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 المقػػدمة:

الاجتماعية في حياة الفرد والمجتمع الإنساني ككؿ،  الموضوعاتيُعتبر موضوع القيـ مف أىـ 
(، وكلبـ اضح في الآيات القرآنية الدالة عمى ذلؾ وكلبـ المصطفى)وتتجسد ىذه الأىمية بشكؿٍ و 

المفسريف وغيرىـ مف العمماء والباحثيف، كونيا حظيت باىتماـ كبير لدى القائميف بالدراسات الدينية 
والإنسانية، والعموـ الاجتماعية، حتى أصبح مفيوـ القيـ مف المفيومات الجوىرية في جميع مجالات الحياة 

نية والإنسانية الأخلبقية، كوف المجتمعات البشرية عبارة عف مجموعة مف القيـ والمبادئ والأخلبؽ المي
 الشاعر:قوؿ  عمى ىذا المبدأ يؤكدو  ،والضوابط الإنسانية

 فإنهم ذهبت أخلاقهم ذهبوا                                    إنما الأمم الأخلاق ما بقٌت        

ني حالياً بفترة حرجة مف حياتو تتسـ باىتزاز القيـ، واضطراب المعايير الاجتماعية ويمر مجتمعنا اليم
 والأخلبقية، وكثرة حالات الخروج عمى تعاليـ الديف الحنيؼ.

 وعميو نتناوؿ في ىذه المقدمة العناصر والأفكار التالية:

 البحث:موضوع أىمية  -أولً 

 وجوه عدة، أىميا: أىمية البحث فيتكمف 

 وأسسيا التي  الحياة المثمى مف أصوؿ والضوابط الفاضمة والأخلبؽالمينية والإنسانية القيـ  تعُد -1
شرع  ،وتستمر كأصؿ ثابت مف ثوابت نظاـ الحياة البشرية المتعددة الجوانب والأبعاد ،تمضي بيا

بط وتوارثت ىذه القيـ والضوا ،مف فوؽ سبع  سموات وأرسؿ لأجميا الرسؿ وأنزؿ الكتب اا﵀ لي
لى أف يش ةتعاقبمأجياؿ  بيننا موجودة القيـ والضوابط تمؾ ما زالت و ، ا﵀ تعالى اءحتى يومنا ىذا وا 

جديدة لـ تبمى ولـ تتأثر بقدميا التاريخي، ولا ينقصيا إلا أقواـ وأُناس يمضوف بيا وفؽ تعميماتيا 
ار في كؿ مظاىرىا الإليية والوضعية، لأنيا جزء مف تركيبة ىذه الحياة التي تتجدد باستمر 

 الاجتماعية والاقتصادية، السياسية والثقافية، المينية والإنسانية.

استجابة وتعبيراً صادقاً لمعديد مف مخرجات مؤتمر الحوار الوطني في مجاؿ الدفاع والأمف، والتي  -2
أكدت عمى ضرورة إصلبح القطاع الأمني مف خلبؿ وضع الأسس المينية لإعادة إصلبح 

، يقوـ عمميا عمى التوازف بيف السمطة منية وتعزيز دورىا كييئة مدنية نظاميةالمنظومة الأ
 والمسئولية.
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المصمحيف في الأرض، فإذا أحسنوا العمؿ فقد  ؿاعمأ مفعمؿ منتسبي جياز الشرطة والأمف  يُعد -3
 الْأَرْضَ  أَفَّ  الذّْكْرِ  بَعْدِ  مِفْ  الزَّبُورِ  فِي كَتبَْنَا وَلَقَدْ   :قاؿ تعالىأخذوا بأسباب التمكيف والعزة للؤمة، 

الِحُوفَ  عِبَادِيَ  يَرِثيَُا الصَّ
 (1). 

منتسبي يُعتبر أفراد المجتمع الذي يعيش أو يعمؿ فيو، حيث و رجؿ الشرطة بيف  التأثير المتبادؿ -4
يتأثر ويؤثر في ىذا  ،وبالتالي فيو نتاج ىذا المجتمع ،أفراد المجتمع الذي يعيش فيوأحد الشرطة 

ذات الثقؿ في ذالؾ المجتمع، والتي الإنسانية والمينية وىناؾ الكثير مف القيـ السموكية  ،تمعالمج
 يجب عمى كؿ مواطف التحمي بيا وأف يضعيا موضع التقدير والاىتماـ.

كوف  ،يةمينالو فمف باب أولى أف يتحمى منتسبي الشرطة بتمؾ القيـ الإنسانية فإذا كاف الأمر كذلؾ، 
بتمؾ القيـ اس بيا، الأمر الذي يستوجب تذكيرىـ لحفاظ عمى تمؾ القيـ مف أي مسبا ينمع ةالشرطرجاؿ عمؿ 

التي بدونيا لا يستقيـ عمميـ ولا يمكنيـ القياـ بتنفيذ رسالة  ،بصورة دائمة، حتى يتحموا بيا طواؿ حياتيـ الوظيفية
وتحقيؽ  ،مواؿ والأعراض والدماءالحقوؽ والحريات والأ عمى ةفظحاالمالشرطة في خدمة المجتمع، بما يكفؿ 

وتوفير الخدمات العامة والخاصة لأفراد  ،الأمف والسكينة العامة وتأميف الأماكف وحماية الطرقات العامة والمدف
 المجتمع الذي يعيشوف فيو.

القيـ عامة والأخلبؽ الفاضمة خاصة كما تعمؿ عمى بناء الفرد واستقامتو، تعمؿ عمى بقاء أف   -5
واستمراريتيا بشكؿٍ مطرد أياً كاف نوعيا، فيي تعمؿ عمى بقاء الدولة، مف حيث: التنظيمات 

الوطنية منيا والسياسية والثقافية، ومسؤولياتيا و وظائفيا وحماية مختمؼ ثوابتيا الدينية والإنسانية 
بؿ  ،وتقدـ وحضارة أي مجتمع بشري ،، كوف الأخلبؽ دعامة كؿ نيضة(2)الاجتماعية والاقتصادية

 الحارس الوحيد الذي يحمي الأمـ ويقييا مف الانييار والضياع. ىي

 إشكالية البحث: -ثانياً 
الوطنيػػػة منيػػػا  ،بالتػػػدني الخطيػػػر فػػػي كافػػػة مفػػػردات القػػػيـ الدينيػػػة والإنسػػػانيةالبحػػػث تتضػػػح إشػػػكالية 

 الشػػرطة خصوصػػاً، ممػػا أدى إلػػى ظيػػور قػػيـ منتسػػبيلػػدى معظػػـ شػػرائح المجتمػػع عمومػػاً وبعػػض  والمينيػػة
ار القػيـ الإسػلبمية فػي العمػؿ سػسمبية مكتسبة مف البيئة الاجتماعية ومخاطر العولمة، كؿ ذلؾ نػت  عنػو انح

 الأمني وظيور أفراد في المؤسسة الأمنية لـ يتحقؽ بوجودىـ الأمف والاستقرار المنشود.

                                                           

 (.105( سورة الأنبياء، الآية )1)
 ، 2010هي//1431، 1صالح المصري، تفعيل القيي  مميد ل للويايية ميف الفسياد ا،داري،  : ( انظر: د. علي علي (2

 .28ص ،ممتبة  الد بف الوليد ومرمز الصادق: صنعاء



 القيـ الإنسانية والمينية وأثرىا عمى أداء رجؿ الشرطة والأمف             ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 5 

قيمػػػاً ذا ، لمعرفيػػةوفػػي ىػػذا السػػياؽ تػػأتي ىػػػذه الدراسػػة لتثبػػت أف الإسػػػػػػػػػػلبـ يممػػػؾ فػػي أنسػػػػػػاقو ا
طبيعػػة خاصػػة فػػي بنػػاء الفػػرد، واتػػزاف شخصػػيتو، بيػػدؼ تػػأميف المجتمػػع والحفػػاظ عمػػى مقاصػػد الشػػرع 

، ويسػػتفيد مػػف سػػنف ا﵀ فػػي الأرض، فتكػػوف نفسػػو زكيػػة، مػػف البشػػر ، فيحسػػف المعاممػػة مػػع غيػػرهةالخمسػػ
رادتو قوية، وفكره صائب، وعممو منجز  .وا 
لأف إرادتػػو  ،عمػػؿ الأمنػػي كخمػؽ يظيػػر فػػي سػموكو بػػدوف مشػػقةبمعنػى أف رجػػؿ الشػػرطة يقػوـ بال

 معتادة عميو، فيسيؿ عميو فعمو.  
 :تساؤلت البحث -ثالثاً 

 الدراسة الإجابة عمي الأسئمة التالية:ىذه تحاوؿ 
 ؟بالسموؾ الإنساني ة الخُمؽعلبقما و وأىميتيا بالنسبة لمفرد والمجتمع؟ القيـ  ما ىو مفيوـ -
بػػيف أخػػػلبؽ المينػػػة فػػي الإسػػػلبـ والمػػػذاىب الفػػػرؽ مػػػا ، و ؟فػػػي المينػػةالفاضػػػمة ؽ أثػػػر الأخػػلب مػػا -

  ؟الأخلبقيةو المسئولية القانونية  والفرؽ بيف الأخرى
تعامميـ مػع الجميػور في الإنسانية والمينية الشرطة والأمف بتطبيؽ القيـ  منتسبيما مدى التزاـ  -

 الواقع العممي؟و 
 السمبية وتعزيز الإيجابية منيا؟ما مدى إمكانية تغير القيـ  -
 الشرطة والأمف؟ منتسبيتطبيقات عممية لمسموكيات السمبية لدى  توجدىؿ  -
 ؟الشرطة والأمف منتسبيمؾ السموكيات السمبية لدى تة سبؿ معالجطرؽ و ما  -

 أىداؼ الدراسة: -رابعاً 
 :همها ما يليأ ،الزئيسة والفزعية تحقيق جملة من الأهداف تهدف هذه الدراسة إلى    

الشرطة  منتسبي إبراز أىـ القيـ الإنسانية والأخلبقية السموكية والمينية لمفرد، وأىمية توافرىا في -1
 وفيتأثر  ،ونتاج ىذا المجتمع ،فيو وفأو يعمم وفمف أفراد المجتمع الذي يعيش ـباعتبارى
 ـبواجباتيو نية، النبيمة والوط ـمف أثر إيجابي في النيوض برسالتي لذلؾ فيو، لما وفويؤثر 
، ـيالمجتمع ل وتقدير يد مف احتراـتز ىذه القيـ والمبادئ  كوف، ـيبيا تجاه مجتمع وفالمكمف

، بما يؤدي إلى سمو ـإلييا، وتقوي مف شخصيتي ـ وىيبة المؤسسة التي ينتموفوترفع مف ىيبتي
أمنو عمى والرقي بمستوى الأداء الأمني والشُرطي في المجتمع، ومف ثـ الحفاظ  ـمكانتي

 ثوابتو الوطنية.واستقراره و 

بيف الفرؽ ، و أثر الأخلبؽ في المينةوتوضيػػػػػح  ،بياف ماىية القيـ وعلبقتيا بالسموؾ الإنساني -2
 .الأخلبقيةو المسئولية القانونية  بيفوالفرؽ  أخلبؽ المينة في الإسلبـ والمذاىب الأخرى
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في بناء شخصية رجؿ  سموكية والمينية لمفردالإنسانية والأخلبقية الإبراز أىـ الأىداؼ لمقيـ  -3
 أىـ الطرؽ التي يمكف استخداميا لغرس القيـ وتنميتيا لدى رجؿ الأمف.و المثالي،  الأمف

التي يُمارسيا بعض أفراد المجتمع أسباب تدني تطبيؽ القيـ الإنسانية والمينية  تشخيص أىـ -4
 .ةفي واقع الحياة العمميالشرطة خصوصاً نتسبي مو  ،عموماً 

الارتقاء بالعممية الأمنية وتحسيف الأداء، وتعزيز الانضباط الوظيفي ومكافحة السموكيات   -5
 السيئة لبعض منتسبي جياز الشرطة، ومحاربة الفساد والتجاوزات لمقانوف.

 مارستُ التي  ،العممية والعممية لتلبفي تمؾ الأسباب والسموكيات السمبية تقديـ بعض المقترحات -6
حياء و عموماً  رُقي وتقدـ المجتمعفي  ـاسي، بغية الإالعممية في واقع الحياة تنمية القيـ ، وا 

 .خصوصاً  والأمف الشرطة منتسبيالإسلبمية في نفوس 

 منيج الدراسة وأدواتيا: -خامساً 
، سواءً عبر تداخمو مع المني  الوصفي التحميمي لموضوعوىذه ستخدـ الباحث في دراستو ي
 ريخي، وذلؾ لمخروج بالبحث بصورة متكاممة ومتناسقة ومترابطة قدر الإمكاف.التا الاستقرائي أـالمني  

ية، والرسائؿ دين، فتتمثؿ في الكتب العامة والمتخصصة القانونية والدراسةأما بالنسبة لأدوات ال
راسات إضافة إلى الد، العممية المتعمقة بيذا المجاؿ، وكذا الأبحاث والمقالات المنشورة في الدوريات العممية

علبقة التي ليا و  ،عمى مختمؼ شرائح المجتمعوانعكاساتيا  تمؾ القيـالسابقة التي تناولت بعد مف أبعاد 
منتسبي جياز الشرطة المقابلبت مع بعض و ، ةالمصادر الأرشيفي فضلًب عف، بموضوع البحث

 .الأمنيشخصيات صانعي القرار و 

 خطة الدراسة: -سادساً 
إلي  رربعية مبا يئ رييسيية، فيي هي ا الموعيول ال يا  طمة الدراسمة   قسم    ن ،بناءاً على ما سبق

 السلوك ا،نساني، و لك عل  الن و التالي:بوعلبقة الخُمؽ فيه ماهية القي  بيف ب تم يدي نُ  ليسبق ا م

 وعلبقة الخُمؽ بالسموؾ الإنسانيب التم يدي: ماهية القي   لالم

 رجل الشر ةرداء ا عل  المب ئ الأول: القي  ا،نسانية السلومية ورثره

 رجل الشر ة رداء المب ئ الثاني: القي  الم نية ورثرها عل 

 رسباب تدني ت بيق القي  ا،نسانية السلومية والم نية في وايع ال ياة العمليةالمب ئ الثالئ: 

 الشر ة والأمف وسبل معالجت ا. منتسبيالمب ئ الرابع: ت بيقات عملية للسلوميات السلبية ل
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 ب التمييديمطالم

 السموؾ الإنسانيبوعلاقة الخُمؽ ماىية القيـ 

 تمييد وتقسيـ:

 عَفِ  وَيَنْيَوْفَ  بِالْمَعْرُوؼِ  وَيَأْمُرُوفَ  الْخَيْرِ  إِلَى يَدْعُوفَ  أُمَّةٌ  مّْنكُ ْـ وَلْتَكُف} انطلبقاً مف قولو تعالى:
شرطة مصمح اجتماعي يقوـ عمى تحقيؽ وحماية ، وباعتبار رجؿ ال{الْمُفْمِحُوفَ  ىُ ُـ وَأُوْلػَئِؾَ  الْمُنكَرِ 

المقاصد الخمس التي جاءت بيا الشريعة الإسلبمية، وىي حفظ الديف، والنفس، والنسؿ، والعقؿ، 
والماؿ، والحفاظ عمى الثوابت الوطنية في المجتمع، وفقاً للئطار الدستوري والقانوني المنظـ لطبيعة 

 عممو الخدمي والإنساني.

المبحث مفيوـ القيّـ وأىميتيا في حياة الأفراد والمجتمعات البشرية، ودور الإسلبـ في  نتناوؿ في ىذا
تعزيزىا، إضافة إلى بياف علبقة الخُمؽ بالسموؾ، وذلؾ مف أجؿ رسـ إستراتيجية عممية بحثية موثقة لإحياء 

المتعاقبة، للبرتقاء والأجياؿ  مجتمعالقيـ ومكارـ الأخلبؽ وتسميط الضوء عمييا، لجعميا واضحة أماـ ال
بالسموؾ الإنساني وتيذيب الأخلبؽ، بأسموب عممي حديث سيؿ ميسر مألوؼ، يراعي النواحي النفسية 
 والمؤثرات المحيطة والفوارؽ العممية والثقافية وتبايف الاىتمامات والتخصصات البشرية، كوف تمؾ القيـ

 .السمبية الضارة أصبحت شبو مألوفةيـ  الدينية والإنسانية المُثمى أصبحت شبو منعدمة، وأف الق

وىذا أمرٌ في غاية الخطورة، إذ أسيـ في تغمب ثقافة الفساد الديني والخُمقي عمى قيـ الفضيمة، 
خاصة عند الذيف لدييـ تدفٍ في القيـ التعبدية الإيمانية با﵀ وبأبعاد الحقيقة والمصمحة في أمري الدنيا 

لفئة الاجتماعية المنضبطة وأغمبية أفراد المجتمع الوطني الواحد، الأمر والآخرة، مما سبب استياءً لدى ا
، وترؾ مشكمة عدـ الرضا لما يحصؿ (3)الذي أدى إلى أزمة في القػػيـ الدينية والإنسانية والأخلبقية المُثمى

 ما بينيا.في الساحة العربية الإقميمية والمحمية بيف تمؾ الفئات الاجتماعية المتنافرة والمُتشرذمة في

وأىميتيا العممية  الدينية والإنسانية ب تحديد مفيوـ القيـطمواستناداً إلى ذلؾ، نتناوؿ في ىذا الم 
إضافة إلى بالنسبة لحياة الفرد والمجتمع، ودور الإسلبـ في تعزيزىا، وعلبقة الخُمؽ بالسموؾ الإنساني، 

وذلؾ عمى  الإسلبـ والمذاىب الأخرى، والفرؽ بيف أخلبؽ المينة في بياف أثر الأخلبؽ في المينة،
 النحو الآتي:

                                                           

( 2(، السيينة )29( انظيير: د. ي ييي  علييي الصييرابي، رزميية الق/يي/ي  الدينييية وا،نسييانية، ب ييئ منشييور بمجليية ا،يميياف، العييدد )(3
 .21 -18ص  ، ، تصدرها  دايرة التوجيه المعنوي للقوات المسل ة اليمنية: صنعاء2011يونيو  -ه/1432رجب 
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 ـالقيمفيوـ أولً: 

تعددت الآراء حوؿ مفيوـ القيـ، فمف قائؿ: أف القيـ "عبارة عف نتائ  اجتماعية تتشكؿ في 
، غير أف (4)محتويات اجتماعية معينة، وتستخمص مف الأنشطة الإنسانية والمطالب الاجتماعية"

؛ بينما يرى عمماء الاجتماع والانتربولوجيا أف القيـ "عبارة (5)الدوافع السموكية البعض يرى أنيا مجموعة
عف المستويات الثقافية المشتركة التي يُحتكـ إلييا في تقدير الموضوعات والاتجاىات الأخلبقية 

 والجمالية أو المعرفية".

ينية التي توجو سموؾ والمعتقدات والضوابط الأخلبقية والمكما تُعرؼ بأنيا مجموعة المبادئ 
 .(6)الأفراد نحو زيادة الإنتاجية، وتحد مف العوامؿ السمبية المؤثرة في أدائيـ

خطأ في نظر  ،فما ىو صواب في نظر البعض ،وتوصؼ ىذه القيـ بأنيا نسبية وليست مطمقة
يراً في المجتمع وما كاف خ ،وما كاف خيراً في القروف الأولى أصبحَ شراً في القروف اللبحقة ،البعض الآخر

 نظر إليوِ ىذا المجتمع نفسو عمى أنو شر في فترة أخرى.قد يُ  ،الواحد في فترة معينة مف تاريخو

تضمف مجموعة القواسـ المشتركة في يوىنا تجدر الإشارة إلى تعريؼ القيـ مف منظور إسلبمي، كونو 
ات اليامة والتي منيا: التعريؼ الذي يرى تحديد مفيوـ القيـ، الأمر الذي يستوجب عمينا أف نورد بعض التعريف

بأف القيـ ىي: "تمؾ المعايير التي آتى بيا القرآف والسنة، ودعا الإسلبـ إلى الالتزاـ بيا، وأصبحت محؿ اتفاؽ 
واىتماـ لدى المسمميف عف اختيار وقناعة، وتمُثؿ مرجعاً لأحكاميـ، لتحديد المقبوؿ أو المستحسف والمستيجف 

 . (7)ظاىر السموؾ الإنساني، وأىداؼ الأعماؿ" مف الأفعاؿ وم

كما تُعرؼ القيـ: بأنيا عبارة عف مجموعة مف المثؿ العميا والغايات والمعتقدات والتشريعات 
وىي التي تحدد علبقة  ،مصدرىا ا﵀ عز وجؿ ،والوسائؿ والضوابط والمعايير لسموؾ الفرد والجماعة

والكتاب  ،ومع البشر ومع الكوف ،﵀ سبحانو وتعالى ومع نفسوالإنساف وتوجيو إجمالًا وتفصيلًب مع ا

                                                           

، 1انظييير فيييي  ليييك: د. عليييي عليييي صيييالح المصيييري، تفعييييل القيييي  مميييد ل للويايييية ميييف الفسييياد ا،داري،  :  (4)
 .9 ، ممتبة  الد بف الوليد ومرمز الصادق: صنعاء، ص 2010ه//1431

الغيليي، ميدت تمثيل  لبية المر لية الثانويية بالجم وريية اليمنيية ليبعل القيي  الُ لقيية،  ( انظر في  لك: زييد بيف عليي(5
 .14 ، ملية التربية، جامعة الجزيرة: السوداف، ص1999رسالة دمتوراه غير منشورة، ابريل 

الملتقي  ال يام   ورية عمل مقدمية إلي ، بالأداء والانجاز وعلايت ا، القي  داود عبدالملك ال دابي( انظر في  لك: د. (6
  بنيادي 2012ميايو  28  -27 يلال الفتيرة ال ي نظمته منظمية ير بية للتيدريب والاستشيارات  للموارد البشرية

 .1ص  عبا  الشر ة: صنعاء،
 .11( انظر في  لك: د. علي علي صالح المصري، تفعيل القي  ممد ل للوياية مف الفساد ا،داري، مرجع سابق، ص (7
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الأمر الذي يجعؿ ىذه القيـ إليية المصدر وبالتالي ىي  ،والسنة ىما المصدراف الوحيداف لقيـ الإسلبـ
 .(8)مطمقة وثابتة

وتعارؼ  ،كما يُقصد بيا لدى البعض الآخر مجمؿ الأخلبؽ التي حث عمييا القرآف الكريـ والسنة
وىذهِ الأخلبؽ بمثابة ضوابط تنظيـ  ،الأمة الإسلبمية منتسبيييا أولو العمـ وأىؿ الحؿ والعقد مف عم

ىذه الأخلبؽ وينمو التحمي بيا  أوتنش ،حياة الناس ميما اختمفوا في المساف والموف  أو المنشأ...
وبيذه الأخلبؽ تُحمى  ،والتفاعؿ معيا والتعامؿ بيا بيف كؿ أفراد المجتمع في كافة الأصعدة الحياتية

َـ يسود حياتيـ جو مف  ،ضمائر الشعوب وتستقيـ سموكياتيـ وتنضبط انفعالاتيـ الظاىرة والباطنة ومف ث
لا عمى المستوى الاجتماعي فحسب، بؿ عمى المستوى السياسي والاقتصادي  ،الاستقرار والأمف

أنواعيا وأشكاليا عمى المستوييف  وفي مقابؿ ذلؾ تختفي الاضطرابات والقلبقؿ بجميع ،والأمني أيضا
(9)الفردي والاجتماعي

. 

إلى أف القيـ عبارة عف مجموع الفضائؿ التي جاء بيا الإسلبـ، وأكمؿ بيا مكارـ  ،نخمص مما سبؽ
وتعمؿ كموجيات  ،وأصبحت محؿ اعتقاد المسمميف وغيرىـ مف البشر ،الأخلبؽ العربية والإنسانية

 ى مختمؼ الأنشطة الإنسانية والمطالب الاجتماعية.ومرجعاً لأحكاميـ عم ،لسموكيـ

الوالديف، والمعمموف، ك، تكتسب القيـ مف خلبؿ التفاعؿ مع الأشخاص الميميف في حياة الفردو 
 ،المسجد، المدرسة ،الأصدقاء، المسئوليف في العمؿ، أو مف خلبؿ التنشئة الاجتماعية ومؤسساتيا: كالأسرة

 .(10)النادي، الإعلبـ ... الخ

ذا كاف الأمر كذلؾ، فما ىي أىمية القيـ   بالنسبة لحياة الفرد والمجتمع ؟  والإنسانية الدينيةوا 

 الجواب عمى ذلؾ نوجزه في الفقرة التالية:
  ثانياً: أىمية القيـ الدينية والإنسانية

وأنو أباف أف  ،تكمف أىمية القيـ الدينية والإنسانية في نيى الإسلبـ عف الفساد في الأرض
 ،حتى إنو سبحانو وتعالى كرر النيي عف ذلؾ في آيات كثيرة ،المفسديف فييا ىـ أعداء ا﵀ والإنسانية

                                                           

عبد الل يف يايد دبواف، مدت تمثل  لبة التعلي  الجامعي في الجم ورية اليمنية للقي  ا،يمانية، رسالة ( انظر في  لك:8)
 .76 ، ملية التربية، جامعة ر  درماف: السوداف، ص1998دمتوراه غير منشورة، 

ب يئ منشيور  ،صةميف نغر  القي  ا،سلامية في نفو  النشء: ماليزيا  الة  ا ،( انظر: د. إسماعيل  سنيف ر مد9)
 و ال جية  ،مجل  النشر العلمي بجامعة المويت ،(44العدد ) ،(16السنة ) ،بمجلة الشريعة والدراسات ا،سلامية

 .268 ،267ص ، 2001ه/ / مار  1421
 .2ص  مرجع سابق،، بالأداء والانجاز وعلايت ا، القي  داود عبدالملك ال دابي( انظر في  لك: د. (10
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 المَّوُ  أَحْسَفَ  كَمَا وَأَحْسِف الدُّنْيَا مِفَ  نَصِيبَؾَ  تَنسَ  وَلَا  الْآخِرَةَ  الدَّارَ  المَّوُ  آتَاؾَ  فِيمَا وَابْتَغِ }فقاؿ عز وجؿ: 
، بؿ بيف ا﵀ أف ورثة ىذه الأرض إنما (11){الْمُفْسِدِيفَ  يُحِبُّ  لاَ  المَّوَ  إِفَّ  الْأَرْضِ  فِي فَسَادَ الْ  تبَْغِ  وَلَا  إِلَيْؾَ 

 فِي كَتبَْنَا وَلَقَدْ }ىي لممصمحيف مف عباده المعمريف دوف المفسديف المخربيف، مصداقاً لقولو تعالى: 
بُورِ  الِحُوفَ  عِبَادِيَ  ايَرِثُيَ  الْأَرْضَ  أَفَّ  الذّْكْرِ  بَعْدِ  مِف الزَّ  .(12){الصَّ

ومف ذاؽ ىذه النعمة لف يحيد عف طريؽ ا﵀ ميما كانت الظروؼ  ،ولأف القرآف الكريـ ىو نعمة الحياة
إذ سورة واحدة مف القرآف كفيمة باستقامة ىذه البشرية عمى المني  المستقيـ والأخذ  ،وميما تعددت الطرائؽ

جماع  ()والفساد الناتجة عف البُعد عف مني  ا﵀ وسنة رسولو  بيدىا بعد أف انحطت في أوحاؿ التيو وا 
وفي مجابية  ،أمتو مف السمؼ والخمؼ، كوف الإيماف أوؿ سلبح يتسمح بو الفرد في مواجية صراع الحياة

وسواءً كاف حاكماً أو محكوماً، متى تتغمغؿ في  ،سواءً كاف ىذا الفرد مدافعاً أـ كاف مياجماً  ،مُغرياتيا
 فوس واستقر في القموب.الن

َـ إف الصلبة عمى رأس التدابير الوقائية بعد الإيماف با﵀، لأنيا تنيى عف الفحشاء والمنكر فميس  ،ثُ
والزكاة إحدى الدعائـ التي بيا يوجد طعـ  ،كالصوـ شيء يصقؿ النفوس ويروضيا عمى مكارـ الأخلبؽ

مطيراً لمنفس مف أدراف المعصية والكبرياء، الأمر  و يعتبر الح  ىو الآخر ،الإيماف ليتـ البذؿ والعطاء
وىذا ىو السبب في أف  ،الذي يستوجب القوؿ أف القيـ لا تعُدُ عاملًب فعالًا، إلا إذا تضمنت عنصراً دينياً 

 الأخلبؽ الدينية أقوى مف الأخلبؽ المدنية إلى حد تستحيؿ معو المقارنة.

إلا إذا نظر إلى  ،السموؾ القائـ عمى المنطؽولذلؾ لا يتحمس الإنساف في الخضوع لقواعد 
" قوانيف الحياة عمى أنيا أوامر منزلة مف الذات الإليية

 ،، حيث أبرز الإسلبـ قيمة الفضائؿ والمبادئ(13)
 وكذلؾ أظير النقائض وآثارىا الضارة في حاضر الإنساف ومستقبمو.

عل   بالنسبة ل ياة الفرد والمجتمع نسانيةالدينية وا،رهمية القي  نوجز فيما يلي واستناداً إل   لك، 
 الن و الآتي:

 بالنسبة للفرد: الدٌنٌة والإنسانٌة أهمٌة القٌم -أ

 رن ا: ،تممف تلك الأهمية في عدة رمور، رهم ا

 ./ ت قق للفرد ا، سا  بالأمف والأماف في مافة منا ي ال ياة1

 ./ ت دد للإنساف  ريقة تعامله مع الآ ريف مف بني جنسه2

                                                           

 (.77قصص، الآية )( انظر: سورة ال(11
 (.105( انظر: سورة الأنبياء، الآية )(12
 ، 2002هي//1423 ،1  ،دار ا،عيلا : الأردف ،وظيفة الاسيت لاف فيي القيراف الميري  ،( رنظر: د. م مد زرماف13)

 . 64ص



 القيـ الإنسانية والمينية وأثرىا عمى أداء رجؿ الشرطة والأمف             ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 12 

 والفعايل والواجبات الدينية وا،نسانية. ،/ تعمل عل  توجيه الفرد ن و ال ير3

 / تعمل عل  عب  الفرد لش واته وم امعه الش صية الدنيوية الزايلة.4

 / ترب  سلومه وتصرفاته بمعايير ور ما  يتصرف في عوي ا ويسير عل  هدي ا.5

 تمع:بالنسبة للمجالدٌنٌة والإنسانٌة أهمٌة القٌم  -ب

 في عدة رمور رهم ا، رن ا: الأهميةتممف 

 واستقراره ورمنه، وو دته ررعاً وإنساناً. ،/ ت فظ للمجتمع تماسمه1

 ومباديه الثابتة في إدارة شيوف جوانب  ياته الاجتماعية. ،/ تُ دد للمجتمع مُثُله العليا2

 / تزود المجتمع ب رق التعامل مع المجتمعات الأ رت.3

 تمع عل  مواج ة السلبيات التي تظ ر في سلومه بيف فترة ور رت./ تساعد المج4

 ت سف بيية العمل وتجعل التعاوف والاتصال مثمراً. -5

ذا كاف الأمر كذلؾ، فما ىو دور الإسلبـ في تعزيز القيـ  الإنسانية؟ والجواب عمى ذلؾ، نوجزه فيما يمي: الدينية وا 

 ية والإنسانيةلإسلاـ في تعزيز القيـ الديندور اثالثاً: 

يُقيـ الإسلبـ تنظيـ علبقات الناس مع بعضيـ البعض عمى أساس مف القيـ الإنسانية، التي تكمف في 
حيث قامت بضبط  ،، كونيا أتت في شكؿ أحكاـ ومبادئ عاش بيا المجتمع البشري(14)مكارـ الأخلبؽ

 ؾ أساس ثقافتو وسموكو.وأصبحت بذل ،كافة أنشطتو الحياتية: السياسية والاجتماعية والاقتصادية

لذلؾ ييدؼ الإسلبـ دائما إلى تعزيز القيـ بمختمؼ أنواعيا الدينية والإنسانية لدى الأفراد 
نَّؾَ }، فحينما يمدح ا﵀ رسولو عميو الصلبة والسلبـ، بسمو أخلبقو بقولو تعالى: اتوالمجتمع  لَعَمى وَاِ 

مكارـ الأخلبؽ لاً متمدعوتو يُعمف أنو بُعث م ، وحينما يقؼ الرسوؿ لتوضيح صمب(15){ عَظِي ٍـ خُمُؽٍ 
، ثـ يجعؿ المتخمقيف بالأخلبؽ الفاضمة أحب الناس (16): "إنما بعثت لأتمـ مكارـ الأخلبؽ"()فيقوؿ

: "إف مف أحبكـ إليّ وأقربكـ مني مجمساً يوـ القيامة ()وأقربيـ إليو درجة يوـ القيامة، حيث يقوؿ 
 ،الذي يمكف القوؿ أف الإسلبـ قد جعؿ دعامتو الأولى الأخلبؽ المتينة.."، الأمر .آحاسنكـ أخلبقاً 

الصدؽ  ،حفظ الأمانة ،الأكؿ مف الطيبات ،منيا: حفظ الفروج ،حيث حث عمى فعؿ أخلبؽ عديدة

                                                           

لغية: معنياه  وبيه يتمييز وعلي  مقياسيه يسيمو بينسيانيته رو ي يب ل والُ ليقُ  ،( يُعتبر الُ لق  اصية ينفيرد ب يا ا،نسياف14)
 .904ص ،، باب ال لق2ج/: ،التقدير المستقي ل انظر في  لك: مو أ ا،ما  مالك

 (.4( انظر: سورة القل ، الآية )(15
 .191، ص 10(، ج/: 20571( انظر: الممتبة الشاملة، ال ديئ )(16
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بذؿ الأسباب وعدـ التواكؿ في كافة  ،مراعاة العيد والوفاء والعمؿ بو ،والإخلبص، الصبر والحمـ
 .(17)نسافالأمور المتعمقة بالإ

الفرد، تعمؿ عمى بقاء التنظيمات أياً كاف نوعيا، فيي شخصية والأخلبؽ كما تعمؿ عمى بناء 
، وثوابتيا الوطنية (18)تعمؿ عمى بقاء الدولة، مف حيث وظائفيا ومسؤولياتيا الاجتماعية والاقتصادية

بؿ  ،أي مجتمع بشري وتقدـ وحضارة ،والسياسية، الأمنية والدفاعية، كوف الأخلبؽ دعامة كؿ نيضة
 ىي الحارس الوحيد الذي يحمي الأمـ ويقييا مف الانييار والضياع.

ل لك تُعتبر القي  التي تنشدها وت ئ علي ا الشريعة ا،سلامية مممنة الت بيق، وليست مجرد 
نظريات فلسفية للدراسة تتعثر عند اص دام ا بالوايع العملي، فملما ت  الاهتما  بالقي  الدينية 

الأ لايية بشملٍ مصا ب لتلك القي  القانونية والتنظيمية، مانت ال اجة إل  ا،صلاح رلقيمي الأ لايي و
غير مل ة،  يئ جعل الالتزا  بالشريعة ا،سلامية بما في ا مف يي  دينية ور لايية، شر اً لت قيق 

 العِمراف عل  ن و مستقر وآمف.

العِمراف والسلوك رلقيمي لم تلف التجمعات البشرية وب  ا التوجه تقو  راب ة يوية وعرورية بيف 
وتنظيمات ا المتعددة والمتباينة، إ  يرت ر د البا ثيف عرورة الاهتما  بالقي  وتفعيل ا، باعتبارها ره  
المعالجات لل د مف صور الان راف والفساد ا،داري،  يئ تتمثل في الترميز عل  الجوانب السلومية 

تمع ومواج ة القي  والعادات الثقافية السيية والفاسدة، والترميز عل  بناء ا،نساف ليمف والنفسية لأفراد المج
إنساناً صال اً لنفسه ولغيره في الدنيا يبل الآ رة، إعافة إل  ت بيق ر ما  الشريعة ا،نسانية ا،سلامية 

عب ة، ونشر الوعي القانوني الغراء، فعلاً عف ت وير منظومة التربية والتعلي  وا،علا  ويي  ال رية المن
تبعه مف عروب الفساد توتفعيل دور الريابة بشقي ا الدا لي وال ارجي لمماف ة الفساد الُ لقي وما يس

 .(19)الثقافي والمالي وا،داري السافر والمقنع

ذا كاف الأمر كذلؾ، فما علبقة الخُمؽ بالسموؾ الإنساني؟ الجواب عمى ذلؾ، نوجزه في النقطة التال  ية:وا 

 علاقة الخُمؽ بالسموؾ الإنسانيرابعاً: 

يُعتبر أي خمؿ أو انحراؼ في السموؾ الإنساني داخؿ أي مجتمع أو منظمة مدنية أو عسكرية، 
ومف ثـُ فإف الخمؿ في ىذا المجتمع أو تمؾ  ،انعكاس لسموؾ منحرؼ خارج عف عادات وتقاليد ذلؾ المجتمع

نما  ىو خمؿ ديني وخُمقي اجتماعي إنساني منافي لقيـ الديف والأخلبؽ المنظمة ليس خملًب إدارياً فقط، وا 

                                                           

تمميليي لل صيول علي   ب يئ ،الجميع بييف العبيادة وال ليق فيي سيورة المي منيف ،( رنظر: عمر عبد ال لي  السينباني17)
 .255/ 224ص ، 2005ه// 1426،صنعاء  ،جامعة العلو  والتمنولوجيا ،درجة الماجستير

 .28ص ،( انظر: د. علي علي صالح المصري، تفعيل القي  ممد ل للوياية مف الفساد ا،داري، مرجع سابق(18
ل 28ص ،سياد ا،داري، مرجييع سييابق( انظير: د. علييي عليي صييالح المصييري، تفعييل القييي  مميد ل للوياييية مييف الف(19

 ( ب ات الصف ة.2والمراجع التي رشار إلي ا في ال امش ري  )
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نسانية بيف الأفراد جميعاً في  الرفيعة المعروفة والسائدة بيف أفراد المجتمع، والتي تمثؿ رابطة اجتماعية وا 
 .(20)كافة التنظيمات والمجتمعات الإنسانية

القيـ الدينية والأخلبقية إلى جانب دعامة ولذلؾ فأي مجتمع أو أمة لا تقيـ قواعد حياتيا عمى دعامة 
 الجانب المادي، فمصيرىا الحتمي ىو اليلبؾ والفناء، وىذا ما عبر عنو الشاعر بقولو:

 وليس بعامرٍ بُنياف قوـ               إذا أخلاقيـ كانت خراباً    

ذا أُصيب القوـ في أخلاقيـ            فأقـ عمييـ مأتماً وعويلاً   وا 

 ضاً:ويقوؿ أي

 .(21)إنما الأمـ الأخلاؽ ما بقيت              فإنيـ ذىبت أخلاقيـ ذىبوا

ىذا الجمع بيف الدعامتيف ىو الأسػاس الػذي قامػت عميػو مبػادئ ديننػا الحنيػؼ، الػذي جمػع بػيف مطالػب 
خػرة، والفػرد الروح والجسد، وبيف الأمػور والأعمػاؿ الماديػة والمعنويػة، العاجمػة والآجمػة، وبػيف الحيػاة الػدنيا والآ

والمجتمػػػع، وبػػػيف الأخػػػذ بالأسػػػباب والإيمػػػاف بالقػػػدر، فػػػلب يطغػػػى عنصػػػر عمػػػى عنصػػػر آخػػػر كمػػػا فػػػي سػػػائر 
}وَابْتػَػغِ فِيمَػا آتػَػاؾَ المَّػػوُ الػدَّارَ الْآخِػػرَةَ ولََا تػَنسَ نَصِػػيبَؾَ مِػػفَ الػدُّنْيَا وَأَحْسِػػف كَمَػػا  الثقافػات الأخػػرى، إذ قػاؿ تعػػالى:

 .(22)يْؾَ ولََا تبَْغِ الْفَسَادَ فِي الْأَرْضِ إِفَّ المَّوَ لَا يُحِبُّ الْمُفْسِدِيفَ{أَحْسَفَ المَّوُ إِلَ 

وبالتالي فإف مف مياـ الدولة الإسلبمية المحافظة عمى النظاـ العاـ الأخلبقي والمادي في آف 
وفيما بيف الحقوؽ مع ، نظراً لطبيعة وخصائص الثقافة الإسلبمية المتوازنة بيف الحقوؽ والواجبات، (23)واحد

بعضيا البعض، والواجبات مع بعضيا البعض، وذلؾ مراعاة لفطرة الإنساف وميولو ورغباتو ونزعاتو 
واستعداداتو وفضائمو، كوف الثقافة الإسلبمية ثقافة واضحة في كؿ جوانبيا الأصوؿ والفروع أو الوسائؿ 

 . (24)والغايات

ادر عف فرد أو مجموعة مف الأفراد، يُبتغى بو فعؿ لذلؾ يُعتبر السموؾ الإنساني عمؿ إرادي ص
كقوؿ الصدؽ والشجاعة في المواقؼ، النظاـ وتحمؿ المسئولية، الأمانة والإخلبص، الوفاء بالعيد  ،ما

                                                           

 .275( رنظر في  ات المعن : د.  سف الصادق، ر ية إسلامية للإصلاح ا،داري، مرجع سابق، ص(20
 .219، 44 ، ص 1993، دار صادر: بيروت، 1( انظر: ديواف ر مد شويي، ج/: (21
 (.77لقصص، الآية )( انظر: سورة ا(22
 ، 1967هي// 1387، 1( انظر: م مد المبيارك، الدولية ونظيا  ال سيبة عنيد ابيف تيمييه، دار الفمير: القياهرة،  :  (23

، 2ل د. علي عبد الوا د وافي،  ماية ا،سلا  للأنف  والأعرال، شرمة ممتبة عماظ: الريال،  :68، 67ص
 .7 ، ص1983ه// 1403

هيي// 1429، 4ر مييد الجييلال، الثقافيية ا،سييلامية، دار النشيير للجامعييات: صيينعاء،  :  ( انظيير فييي  لييك: د.م مييد (24
 .20، 18 ، ص 2008
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والتي تُمثؿ القياس والمظير  ،.. الخ، وىي الأخلبؽ المتصمة والمستقرة في باطف الإنساف.والعمؿ بو،
 لبؽ الخفية في أعماؽ ىذا الإنساف.الخارجي المبيف ليذه الأخ

وعميو يمكف القوؿ والجزـ بأف السموؾ ىو العلبمة والإمارة والرمز الداؿ عمى مدى تطبيؽ القيـ الأخلبقية 
ومتى ما فاحت رائحة  ،لبقوفمتى ما بدر مف الشخص السموؾ الحسف دؿ عمى نُبؿِ أخ ،بشقييا الحسف والقبيح

 فالأسس الثابتة للؤخلبؽ تصمح لكؿ زماف ومكاف. ،الخُمؽ ، دلت مشيرة عمى قبحنتو لمسموؾ

فالإسلبـ لا  ،أما التطبيقات المفصمة والدقيقة ليذه الأسس فيي متغيرة حسب تطور العموـ والتكنولوجيا
كما أنو لا يفصؿ بيف الآداب والشريعة، كوف الشريعة الإسلبمية تضـ مُجمؿ ىذه  ،يفصؿ بيف الآداب والأخلبؽ

}مَّا فَرَّطْنَا فِي الكِتاَبِ مِف شَيْءٍ ثُّـَ إلَِى رَبّْيِْـ  لأخلبؽ والقوانيف والأنظمة الإليية، مصداقاً لقولو تعالى:الآداب وا
 .(26){قَدْراً  شَيْءٍ  لِكُؿّْ  المَّوُ  جَعَؿَ  قَدْ }، وقولو تعالى: (25)يُحْشَرُوفَ{

وتقوـ عمى تحقيقيا "قواعد  ،اـولذلؾ يعتبر الإسلبـ أف مقاصد الشريعة ىي اليدؼ الأسمى لمنظ
الشريعة" أو قواعد الفقو، بينما يشرؼ ويراقب آلية العمؿ والتنظيـ "الضوابط الفقيية"، كوف الإسلبـ يعتبر أف 
لمعقؿ الإنساني، إذا لـ يتأثر بوساوس الشيطاف، القدرة عمى التمييز بيف ما ىو صواب وما ىو خطأ في 

.. الخ، ما عدا بعض .ية والاقتصادية منيا والثقافية والسياسيةمعظـ المشكلبت الحياتية الاجتماع
المعضلبت الغامضة التي يحتاج فييا العقؿ الإنساني إلى مؤشرات خارجية لحميا، كالوحي لموصوؿ إلى 

 النتائ  الصحيحة.

حيث تطوير وتغيير السموؾ الإنساني تتعدد مف خلبؿ السبر والتقيّـ،  وىنا تجدر الإشارة إلى أف سُبؿ
ف تمكف مف النفس وتممكيا ،يظير أف ذلؾ السموؾ قابؿ لمتطور والانتقاؿ مف حاؿ إلى حاؿ وبمغ بيا أعلبه،  ،وا 

وىو السجية، ومف أىـ طرؽ تغيير السموؾ الإنساني: التربية والتوجيو؛ التدريب والرياضة الخُمقية؛ الإلياـ والنفث 
 :(27)ؾ الإنساني، تتمثؿ في كونيافي الروع، الأمر الذي يجعؿ علبقة الخُمؽ بالسمو 

وحيث أنعدـ السموؾ  ،علبقة طردية، فحيث وجد السموؾ الحسف وجدت الأخلبؽ الحسنة .1
 الحسف انعدمت الأخلبؽ.

إذ جاء أف بعض الأعراب وقد سئؿ ما الدليؿ  ،السموؾ داؿ والأخلبؽ مدلوؿ ،علبقة الداؿ بالمدلوؿ .2
ف أثر الأقداـ لتدؿ عمى  عمى وجود الرب تعالى؟ فقاؿ: يا سبحاف ا﵀ إف البعر ليدؿ عمى البعير، وا 

                                                           

 (.38( انظر: سورة الأنعا ، الآية )(25
 (.3( انظر: سورة ال لاق، الآية )(26
 هي/1427د. يوسف م مد صديق، الأ لاق: الأس ، ال صايص، القي ، ممتبية الرشيد: الرييال، ( انظر في  لك: (27

 . 43، 42، ص1 ،  :2006
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فسماء ذات أبراج وأرض ذات فجاج وبحار ذات أمواج ألا يدؿ ذلؾ عمى وجود المطيؼ  ،المسير
 ..الخ..، أو كما جاء في حديث قس بف ساعده، حينما قاؿ: برٌ وآثاـ، حَبٌ ونبات(28)الخبير

فالخمؽ رمز  ،لبـ يمثؿ روح الإسلبـ وحقيقتو ونظاموفالسموؾ الأخلبقي في الإس ،علبقة تلبزمية .3
 والسموؾ النظيؼ ثمرة الاستقامة. ،لمعقيدة والاستقامة رمز الإيماف

براز .4 فعف يحيى بف معاذ الرازي أنو قاؿ: مف لـ يخؼ ا﵀ في السر ىتؾ ستره  ،علبقة كشؼ وا 
لظاىر والباطف، سواءً ؛ فالأخلبؽ المستقيمة تكشؼ وتبيف معادف الناس في ا(29)في العلبنية

 أكانت إيجابية أو سمبية، نفيسة أو رديئة، عالية أو منخفضة.

 ولكف ما ىو أثر الأخلبؽ في المينة؟ الجواب عمى ذلؾ، نوجزه في النقطة التالية:
 أثر الأخلاق فً المهنةخامساً: 

معينة، ب يئ يممف  تُعرف الم نة بأن ا: مجموعة مف الأعمال المتشاب ة التي تنتمي إل  و دة نوعية
في  الأ لاق في الم نة يممف رثرللفرد إ ا مار  ر دها رف يمار  الآ ر بعد تدريب  فيف، و

  :(30)الجوانب التالية

 ال لق القوي  يجعل سلوك ا،نساف متصفاً بالثبات والتماسك ونفسيته موصوفة بالتجان  والتوافق. .1

الالتزا  والعب  الاجتماعي و سف التعامل مع ال لق القوي  ي دئ في ا،نساف الت قق بمت لبات  .2
 الآ ريف وا ترام   ورداء  قوي  .

 ال لق القوي  يوجد ا،رادة القوية والعزيمة الماعية مع الا تيار السلومي ال سف ال ي تبناه وايتنع به. .3

انتظا  واستمرار ال لق القوي  يوجد الالتزا  والا ترا  تجاه ال ات بما يدفع ا للأداء الفعّال والاتجاه ب .4
 ن و الأفعل.

ذا كاف الأمر كذلؾ، فما  الفرؽ ما ىو و  ؟الفرؽ بيف أخلبؽ المينة في الإسلبـ والمذاىب الأخرىوا 
 : (31)والمسئولية الأخلبقية؟ الجواب عمى ذلؾ، نوجزه فيما يميبيف المسئولية القانونية 

                                                           

هي/، دار 1401، 1( انظر في  لك: إسيماعيل بيف عمير بيف مثيير الدمشيقي ربيو الفيداء، تفسيير القيرآف العظيي ، جي/: (28
 .59الفمر: بيروت، ص

 ل والمراجع التي رشار إلي ا ب ات الموعع. 43( انظر: د. يوسف م مد صديق، الأ لاق، مرجع سابق، ص (29
يخ  الييدمتور علييي بييف عميير باد ييدح، ورشيية ر لاييييات الم نيية، جامعيية الملييك ف ييد للبتييرول ( انظيير فييي  لييك: الشيي(30

 .24والمعادف، بدوف تاريخ نشر، ص 
،  28 -27( انظر في  لك: الشيخ  الدمتور عليي بيف عمير باد يدح، ورشية ر لايييات الم نية، مرجيع سيابق، ص (31

31. 
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 :والمذاهب الأخرى الفرق بٌن أخلاق المهنة فً الإسلام - أ

  الفرق بين ما في الأمور التالية:يممف 

 .ر لاق الم نة في ا،سلا  مبديية لا تبريرية .1

  .ر لاق الم نة في ا،سلا  ملية لا نسبية .2

 .ر لاق الم نة في ا،سلا  إنسانية لا مصل يه .3

 :الأخلاقٌةوالفرق بٌن المسئولٌة القانونٌة  - ب

 يممف الفرق بين ما في الأمور التالية:

رما  ،والأجر في ا إل  الله تعال  ،رو الأ لايية مس ولية  اتية رما  الله والعميرالمس ولية الأدبية  .1
 .المس ولي/ة القانونية فين ا مس ولية ش ص رما  ش ص آ ر

 .لاف دايرة الأ لاق روسع مف دايرة القانوف ،ن اق المس ولية الأدبية روسع مف ن اق المس ولية القانونية .2

رما في ن اق المس ولية القانونية فاف العرر  ،دبية  دوئ عرر للغيرلا يشتر  لقيا  المس ولية الأ .3
 .يعد رمنا مف ررماف ه ه المس ولية

 .رما المس ولية القانونية فتتغير  سب القانوف المعمول به ،المس ولية الأ لايية رو الأدبية لا تتغير .4

ية القانونية فلا تنظر إلا إل  رما المس ول ،المس ولية الأ لايية تنظر إل  الأعمال والباعئ إلي ا .5
 .الأعمال ال ارجية بغل النظر عف بواعث ا

رما المس ولية القانونية  ،المس ولية الأ لايية تمارس ا يوة دا لية هي يوة النف  والوجداف والعمير .6
 .فتنف ها سل ة  ارجية مف يعاة ورمف

المس ولية القانونية ف ي تملف  رما ،المس ولية الأ لايية تملف الأفراد بالعروريات والمماليات .7
 .الأش اص بالواجبات التي يتويف علي ا بقاء المجتمع

نخمص مما سبؽ، إلى أف القيـ الدينية والأخلبقية تنصب عمى مختمؼ الجوانب الثقافية والتربوية 
ط الدفاع الإنسانية، الاجتماعية والاقتصادية، التشريعية والتنظيمية، السياسية والفكرية، وأنيا تُشكؿ خ

الأوؿ لصور الانحراؼ والجريمة في المجتمع، باعتبارىا تخمؽ في كؿ فرد بالمجتمع الرقابة الذاتية 
الداخمية التي تمنعو مف ارتكاب الجريمة، بؿ وتحضو عمى السعي إلى مكافحتيا والسعي مف أجؿ 

حياء الفضيمة بيف أفراد المجتمع البشري.  إرساء وا 

ع تمؾ القيـ ىو الأساس الذي قامت عميو مبادئ ديننا الحنيؼ، ومف ثـ وأف الجمع بيف مختمؼ أنوا
، وىذا عمى (32)فإف مف مياـ الدولة الإسلبمية المحافظة عمى النظاـ العاـ الأخلبقي والمادي في آف واحد

خلبؼ ما ىو عميو الحاؿ في ظؿ حضارة الدوؿ الغربية المتقدمة مادياً، ومف سار في فمكيا طبقاً لمفمسفة 
                                                           

 ، 1967هي// 1387، 1ابيف تيمييه، دار الفمير: القياهرة،  :  ( انظر: م مد المبيارك، الدولية ونظيا  ال سيبة عنيد (32
، 2ل د. علي عبد الوا د وافي،  ماية ا،سلا  للأنف  والأعرال، شرمة ممتبة عماظ: الريال،  :68، 67ص

 .7 ، ص1983ه// 1403
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العممانية القائمة عمى الفصؿ بيف الديف والدولة، وتقديس الحريات الشخصية والسموكيات الشخصية بشكؿ 
الإنساف الغربي أكبر، حيث آلت ىذه الحضارة الغربية بالعالـ إلى ما آلت إليو مف دمارٍ وخراب، واستعباد 

اف العربي والمسمـ فكرياً والأمريكي والييودي للئنساف الآخر، وعمى وجو الخصوص استعباده للئنس
..الخ، الأمر الذي يجعمنا بحاجة ماسة لثورة قيـ وأخلبؽ بدلًا مف .وثقافياً واقتصادياً وسياسياً وحتى أمنياً 

الثورات السياسية التي تتصارع عمى كرسي السمطة والحكـ، والسيطرة عمى خيرات ومقدرات الشعوب 
 وف القيـ مف الماضي. والأمـ المغموبة عمى أمرىا، وذلؾ حتى لا تك

ولذلؾ لا يكوف التغيير المنضبط والمثمر الجاد لصالح الفرد والمجتمع، إلا إذا غيّرنا سموكنا 
رادتنا مف الداخؿ دوف المجوء إلى الخارج، مصداقاً لقولو تعالى:   يُغَيّْرُواْ  حَتَّى بِقَوْ ٍـ مَا يُغَيّْرُ  لاَ  المّوَ  إِفَّ }وا 

 .(33){بِأَنْفُسِيِ ْـ مَا

ذا كاف الأمر كذلؾ، ما أىـ القيـ الإنسانية السموكية التي يجب أف يتمتع بيا الفرد عموماً،  وا 
، باعتباره الحارس الأميف لمدى تطبيؽ تمؾ القيـ الفاضمة بيف أفراد ورجؿ الشرطة والأمف خصوصاً 

 ؟، الجواب عمى ذلؾ نوجزه في المبحث التالي:الذي يعيش أو يعمؿ فيو المجتمع

 

 

                                                           

 (.11( انظر في  لك: سورة الرعد، الآية )(33
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 بحث الأوؿالم

 رجؿ الشرطةأداء القيـ الإنسانية السموكية وأثرىا عمى 

تعُتبر مفردات وتفاصيؿ القيـ الإنسانية السموكية ومكارـ الأخلبؽ كثيرة جداً، ليس مف الممكف 
كراـ النفس، الصدؽ  حصرىا في مثؿ ىذه العُجالة مف البحث، لأنيا تشمؿ إصلبح ذات البيّف وا 

د والعمؿ بو، الأمانة، الصبر وضبط النفس، النظاـ وتحمؿ المسئولية، التسامح والإخلبص، الوفاء بالعي
والتصالح، التعاوف والتكافؿ الاجتماعي، التعايش الإنساني، التفاؤؿ وتفري  الكُربات وحب الخير لمناس، 

الشجاعة حُسف المعاممة وحفظ المساف، الحكمة والحمـ، الحياء والرحمة والشفقة، السلبـ وسلبمة الصدر، 
والشفاعة، الصحبة والصداقة، التبشير والتينئة بالخير، القناعة والعفاؼ، العدؿ والعفة، العفو والغيرة، 

 ، لأف(34).. الخ.التواضع وليف الجانب، الفصاحة والفضيمة، الفطرة والمروءة، الإحساس بمشاعر الجماىير
صاحب قيـ ومبادئ  لإنسافا ، يجعؿ مف()حمدخاتـ الأنبياء والمرسميف مجاء بو  الإيماف والاستسلبـ لما

، المنبثقة مف روح الشريعة الإسلبميةالمثالية  التمسؾ بتمؾ المبادئ والقيـخلبؿ تنبع مف  عظيمة وسامية،
 .كوف الماؿ ليس كؿ شيء في ىذه الحياة

ع بيا أىـ القيـ الإنسانية السموكية التي يجب أف يتمتنتناوؿ في ىذا المبحث وبناءً عمى ذلؾ، 
باعتباره الحارس الأميف لمدى تطبيؽ تمؾ القيـ الفاضمة الفرد عموماً، ورجؿ الشرطة والأمف خصوصاً، 

 بيف أفراد المجتمع، والتي جاءت بيا مختمؼ الشرائع السماوية واسماىا الشريعة الإسلبمية السمحة،
 وذلؾ عمى النحو التالي:

 واؿ البارزة والخفية:الصدؽ والإخلاص في جميع الأعماؿ والأق أولً:

يجب عمى المرء أياً كاف وضعو الاجتماعي أو الوظيفي أف يكوف صادقاً ومخمصاً في جميع 
}وَمَا أُمِرُوا إِلاَّ لِيَعْبُدُوا المَّوَ مُخْمِصِيفَ لَوُ الدّْيفَ  أقوالو وأفعالو الظاىرة والباطنة، حيث قاؿ ا﵀ تعالى:

لَبةَ  كَاةَ وَذَلِؾَ دِيفُ الْقَيّْمَةِ{حُنَفَاء وَيُقِيمُوا الصَّ ْـ  ، وقاؿ تعالى:(35)وَيُؤْتُوا الزَّ }قُؿْ إِف تُخْفُواْ مَا فِي صُدُورِكُ
 .(36)أَوْ تبُْدُوهُ يَعْمَمْوُ المّوُ{

                                                           

هي/ 1427 ، ال صايص، القي ، ممتبية الرشيد: الرييال، ( انظر في  لك: د. يوسف م مد صديق، الأ لاق: الأس(34
 .87، ص1 ،  :2006

 (.5( انظر في  لك: سورة البينة، الآية )(35
 (.29( انظر في  لك: سورة آل عمراف، الآية )(36
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إذ أمر ا﵀ سبحانو وتعالى بوِ في محكـ  ،لذلؾ يجب عمى رجؿ الشرطة أف يتحمى بخمؽ الصدؽ
ادِقِيفَ  مَعَ  وَكُونُواْ  المّوَ  اتَّقُواْ  آمَنُواْ  الَّذِيفَ  أَيُّيَا يَا}كتابو فقاؿ عز مف قائؿ:  يَا مصداقاً لقولو تعالى: و  ،(37){الصَّ

ْـ أَوِ الْوَالِدَيْفِ وَا غَنِيّاً أَوْ فَقَيراً لأقَْرَبِيفَ إِف يَكُفْ أَيُّيَا الَّذِيفَ آمَنُواْ كُونُواْ قَوَّامِيفَ بِالْقِسْطِ شُيَدَاء لِمّوِ وَلَوْ عَمَى أَنفُسِكُ
فَالمّوُ أَوْلَى بِيِمَا فَلَب تتََّبِعُواْ الْيَوَى أَف تَعْدِلُواْ 

أف يستحضر النية في جميع الأعماؿ والأقواؿ البارزة و ، (38)
ْـ فَاعْدِلُواْ وَلَوْ كَافَ ذَا قُرْبَى وَبِعَيْدِ المّوِ أَوْ  قولو تعالى: والخفية، مصداقاً ل ذَا قُمْتُ ْـ وَاِ  اكُـ بِوِ لَعَمَّكُ ْـ وَصَّ فُواْ ذَلِكُ

تذََكَّرُوفَ 
نما لكؿ أمريءٍ ما نوى ()، وقولو (39) "يُخسؼ بأوليـ  ().."، وقولو ."إنما الأعماؿ بالنيات، وا 

 .(40)وآخرىـ، ثـ يُبعثوف عمى نياتيـ" متفؽ عميو

ف البر ييدي إلى ()وقولو  وما يزاؿ  ،الجنة "عميكـ بالصدؽ فإف الصدؽ ييدي إلى البر وا 
ف  ،الرجؿ يصدؽ ويتحرى الصدؽ حتى يُكتب عند ا﵀ صديقاً  ياكـ والكذب فإنو ييدي إلى الفجور وا  وا 

، ولمصدؽ (41)وما يزاؿ الرجؿ يكذب ويتحرى الكذب حتى يكتب عند ا﵀ كذابا" ،الفجور ييدي إلى النار
 :(42)أنواع عدة، نوجز منيا ما يميدرجات و 
ف ا، بار عف الأشياء مرش ر رنوال الصدق ورظ رها، فمف  فظ لسانه  ، وهوصدق اللسان -1

 عل   لاف ما هي عليه، ف و صادق.

عْرِعُوفَ{صدق العزم -2 هُ  مُّ ا آتَاهُ  مِّف فَعْلهِِ بَِ لوُاْ بِهِ وَتَوَلَّواْ وَّ ، يال تعال : }فَلمََّ
وفسر ، (43)

فْ عَاهَدَ اّللهَ لَيِفْ آتَانَا مِف فَعْلهِِ  الفوا ما مانوا وعدوا الله أن  ب الآيةه ه ال بري   مف يول  : }وَمِنُْ   مَّ
الِِ يفَ{ يَفَّ وَلَنَمُونَفَّ مِفَ الصَّ دَّ لَنَصَّ
 ، ونب وا  لك وراء ظ وره .(44)

َ عَليَْهِ رجال ، يال جل جلاله: }مِفَ الْمُْ مِنيِفَ الوفاء بالعزم والعهد -3 فَمِنْ ُ   صَدَيوُا مَا عَاهَدُوا اللهَّ
لوُا تَبْدِيلاً{ مَّف يَعَ  نَْ بَهُ وَمِنُْ   مَّف يَنتَظِرُ وَمَا بَدَّ
، ويوله تعال : }وَروَْفوُاْ بعَِْ دِي روُفِ بعَِْ دِمُْ  وَإيَِّايَ (45)

، فالفرد عموماً ورجل الشر ة والأمف  صوصاً عندما يتبع الصدق وا، لاص مع نفسه (46)فَارْهَبُوفِ{
ويادته ث  مع عامة النا ، فيف  لك سي دي به إل  النجاح في عمله، لأف الصدق هو ال قيقة،  ومع زملايه

 وما دا  يت رت ال قيقة، فينه سيريح عميره وت ميف نفسه وسوف ي ترمه الآ ريف.

                                                           

 (.119( انظر في  لك: سورة التوبة، الآية )(37
 (.135( انظر: سورة النساء، الآية )(38
 (.152ة )( انظر: سورة الأنعا ، الآي(39
 ..2884ل و ص يح مسل ، ص 284، ص 4( انظر في  لك: ص يح الب اري، ج/ (40
 .2012/ 4( انظر في  لك: ص يح مسل ، ص (41
 . 125 -124( انظر في  لك: د. يوسف م مد صديق، الأ لاق، مرجع سابق، ص (42
 (.76( انظر: سورة التوبة، الآية )(43
 (.75، الآية )التوبة( انظر: سورة (44
 (.23انظر: سورة الأ زاب، الآية ) ((45
 (.40( انظر: سورة البقرة، الآية )(46
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 التواضع وليف الجانب عند التعامؿ مع الآخريف: ثانياً:

لأنو  ،صاً نساف عموماً ولرجؿ الشرطة خصو يُعد التواضع وليف الجانب شرؼٌ ومنزلة كبيرة للئ
ىي أجؿ وأعظـ ما ينشده رجؿ الشرطة لدى  التي ،والتواضع يثمر المحبة ،تواضع ممف يممؾ السمطة

ف بعضيـ عونفورىـ  تيـؿ عمييـ، يؤدي إلى كراىيو كوف الاستعلبء عمى الناس والتطا ،عامةالمواطنيف 
سط الأمور الدنيوية، الأمر الذي يُفقد رجؿ الشرطة ثقتيـ البعض وعدـ التعاوف فيما بينيـ حتى في اب

وبالتالي يبخموف بمد يد العوف والمساعدة لو في مكافحة الجريمة بكؿ صورىا والحد مف انتشارىا،  ،بو
واْ  الْقَمْبِ  غَمِيظَ  فَظّاً  كُنتَ  وَلَوْ }: ()مخاطباً رسولو الكريـ  وقد قاؿ ا﵀ تعالى ، (47){حَوْلِؾَ  مِفْ  لَانفَضُّ

 .كوف الوظيفة العامة تكميؼ لا تشريؼ

يمتد إلى المرؤوسيف الذيف يتعامؿ معيـ،  مانا  المواطنيف، و  عامةوالتواضع المنشود لا يقتصر عمى 
، خاصة الفئة الضعيفة لغيرهبعض أف يتواضع المرء البعضيـ عمى  بني البشرلأف مف الحقوؽ اللبزمة ل

، لأف ا﵀ سبحانو وتعالى لا يحب كؿ مختاؿ فخور، ــ ولا يتكبر عمييالأيتاـ وغيرىو مف النساء والأطفاؿ 
}ولََا تُصَعّْرْ خَدَّؾَ لِمنَّاسِ ولََا تَمْشِ فِي الْأَرْضِ مَرَحاً إِفَّ المَّوَ لَا يُحِبُّ كُؿَّ مُخْتاَؿٍ  مصداقاً لقولو تعالى:

}وَاعْبُدُواْ المّوَ ولََا تُشْرِكُواْ ئقيـ، لقولو تعالى: وأف يُخالؽ الجميع بخمؽ حسف ويُعامميـ بأحسف طرا ،(48)فَخُورٍ{
احِبِ بِوِ شَيْئاً وَبِالْوَالِدَيْفِ إِحْسَاناً وَبِذِي الْقُرْبَى وَالْيَتاَمَى وَالْمَسَاكِيفِ وَالْجَارِ ذِي الْقُرْبَى وَالْجَ  ارِ الْجُنُبِ وَالصَّ

ْـ إِفَّ المّوَ لَا يُحِبُّ مَف كَافَ مُخْتاَلًا فَخُوراً{بِالجَنبِ وَابْفِ السَّبِيؿِ وَمَا مَمَكَتْ أَ  يْمَانُكُ
"مف تواضع  ()، وقولو (49)

 .﵀ رفعو" أو كما قاؿ

، يتضاعؼ والتعالي فعندما يتخمى رجؿ الشرطة والأمف عف مظاىر الكبرياء وتأسيساً عمى ذلؾ،
عجابيـ بو، فيفتحوف لو قموبيـ فيكسب الكثي ر مف حب الناس، الأمر الذي يُتيح لو أداء احتراـ الناس لو وا 

 .بنجاح الاجتماعية رسالتو وميمتو
 آداب المحادثة  ثالثاً:

يضاحو لممخاطب،  يُعد مف آداب المحادثة طيب الكلبـ وطلبقة الوجو عند المقاء، وبياف الكلبـ وا 
، وقاؿ تعالى: (50)احَؾَ لِمْمُؤْمِنِيفَ{}وَاخْفِضْ جَنَ  وتكريره ليُفيـ إذا لـ يُفيـ إلا بذلؾ، حيث قاؿ ا﵀ تعالى:

                                                           

 (.159( انظر في  لك: سورة آل عمراف، الآية )(47
 (.18( انظر في  لك: سورة لقماف، الآية )(48
 (.36( انظر في  لك: سورة النساء، الآية )(49
 (.88، الآية )ال جر( انظر في  لك: سورة (50
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واْ  الْقَمْبِ  غَمِيظَ  فَظّاً  كُنتَ  وَلَوْ } "اتقوا النار ولو بشؽ تمرةٍ فمف لـ يجد  ()، وقولو (51){حَوْلِؾَ  مِفْ  لَانفَضُّ
، وعف أبي ذر رضي ا﵀ عنو قاؿ: (53)"والكممة الطيبة صدقة" ()، وقولو (52)فبكممةٍ طيبة" متفؽ عميو

: "لا تحقِرَفَّ مف المعروؼ شيئاً، ولو أف تمقى أخاؾ بوجوٍ طميؽ"؛ أي متيمؿ ()ي رسوؿ ا﵀ قاؿ ل
 .(54)بالبُشر والابتساـ

لذلؾ يكوف مف الواجب عمى رجؿ الشرطة أف يكوف عمى درجة عالية مف الأخلبؽ الفاضمة، والأدب 
وأف يتذكر دائماً  ،لتخاطب مع الجميوروالحكمة، وطلبقة الوجو، والاتزاف وىدوء الأعصاب عند المحادثة وا

لأف مف الحقوؽ اللبزمة لممسمميف لبعضيـ عمى  ،أف خير مقياس لممتحدث المبؽ ىو قدرتو عمى الإصغاء
بعض أف يُوقر المشائخ ويرحـ الصبياف والنساء، وأف يحمؿ تعبير وجيو معنى المواساة لمشخص المكروب 

، بحيث يترؾ فرصة لممتحدث إليو في سرد قضيتو وأف يعاممو باحتراـ ويكوف رده لبقاً، يحمؿ معنى  والميموـ
المواطف، ويصبح قدوة لأفراد المجتمع لمتعاوف المسمـ الود والتفيـ لممشكمة أو القضية حتى يكسب ثقة ذلؾ 

والمواساة، لأف مف حؽ أخوة الإسلبـ أف يكوف المرء مع كافة الخمؽ مُنطمؽ الوجو كثير البُشرى، كونيا 
 .(55)امة والنافعةالع

تدفعيـ لمقابمة ىذا السموؾ بسموؾٍ مماثؿ، يتمثؿ في باحتراـ وتقدير  مواطنيفكما أف معاممة ال
الاستجابة لمتعميمات والقرارات التي يصدرىا رجؿ الشرطة، وكذلؾ الابتسامة والبشاشة عند استقباؿ 

ودة والمحبة فيما بيف رجؿ الشرطة والمواطنيف، المواطنيف، تقُابؿ بابتسامة مثميا، وىذا أمرٌ يخمؽ شعوراً بالم
ويحقؽ مبدأ التعاوف والمساندة فيما بينيما، كما يجب عمى رجؿ الشرطة الابتعاد عف الألفاظ الخشنة والسيئة 

 انتقاء الألفاظ الحسنة في مخاطبتو مع الآخريف.و التي تجرح مشاعر الآخريف، 
 نسانيةبالجوانب الجتماعية والإ  الىتماـ رابعاً:

باتت العلبقات العامة والإنسانية مف أىـ ما يتسمح بو الفرد عموماً، ورجؿ الشرطة خصوصاً، 
كقيمة سموكية تجعؿ منو مثالًا لمكرـ والمؤاساة ومشاركة جميور المواطنيف والمرؤوسيف أفراحيـ وأتراحيـ 

، لصالح الفرد والجماعة لمثمراو  الجاد حتى يبني علبقة ممتازة قائمة عمى الاحتراـ المتبادؿ والتعاوف

                                                           

 (.159رة آل عمراف، الآية )( انظر في  لك: سو(51
 .68/ 1016ل و ص يح مسل ، ص 375، ص 10( انظر في  لك: ص يح الب اري، ج/ (52
( انظر في  لك: ا،ما  ربي زمريا ي ي  بف شرف النووي الدمشقي، ريال الصال يف، ت قيق: شيعيب الأرني و ، (53

 .323 ، ال بعة السابعة، ص 1985 -ه/1406م سسة الرسالة: بيروت، 
 .2626( رواه مسل ل انظر في  لك: ص يح مسل ، ص (54
ت قييق  ( انظر في  لك: ا،ما  ي ي  بف  مزة اليماني ال ماري، متاب تصفية القلوب مف ردراف الأوزار والي نوب،(55

 .393، بدوف سنة نشر، ص 3وتقدي : د.  سف م مد مقبُولي الأهدل، م سسة الرسالة الثقافية: بيروت،  :
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حتى يُخفؼ عمى المواطنيف ما قد يصيبيـ مف مشاكؿ ومصائب، وأف يعود مرضاىـ والدعاء ليـ، 
ظيار الرأفة والرحمة ليـ، لأف ذلؾ مف حقوؽ أخوة الإسلبـ بيف الناس.  وا 

داء ومساعدتيـ عمى أ ،الشرطة وتقديرىـ منتسبيفتمؾ السموكيات تعمؿ عمى دفع الناس لحُب 
رسالتيـ النبيمة والوطنية عمى أكمؿ وجو، والتي تتمثؿ في حماية الضرورات والكميات الخمس، إضافة 
إلى حماية الثوابت الوطنية وحفظ الأمف والسكينة العامة في المجتمع تحت أي ظرؼ أو طارئ 

 :(56)حتى لا ينطبؽ ويسود قوؿ الشاعر استثنائي يحصؿ فيو
 مات ضمير الإنساف وتبخر كالدخاف        في ىذا العصر المجنوف      

 وانتصر الشر عمى الخير             وزاغ الحب مف الوجداف
 خامساً: التمسؾ بالقيـ الدينية
}وَعِبَادُ الرَّحْمَفِ الَّذِيفَ يَمْشُوفَ عَمَى  الوقار والسكينة، إذ قاؿ تعالى:الحب و يُعتبر مف مظاىر ىذه القيـ 

ذَا خَاطَبَيُُـ الْجَاىِمُوفَ قَالُوا سَلَبماً{الْأَرْضِ ىَوْناً وَ  اِ 
، وقد رويَّ عف عائشة رضي ا﵀ عنيا قالت: ما رأيت (57)

 .(59)قط ضاحكاً حتى تُرى منو ليواتو، إنما كاف يتبسـ" متفؽ عميو (58)مُستجمعاً  ()رسوؿ ا﵀ 
}وَمَف يُعَظّْْـ  لقولو تعالى: ت،إضافة إلى إتياف الصلبة والصوـ والح  والعمـ النافع ونحوىا مف العبادا

"إذا أقيمت الصلبة، فلب تأتوىا وأنتـ تسعوف، وأتوىا  ()وقولو  ،(60)شَعَائِرَ المَّوِ فإَِنَّياَ مِف تقَْوَى الْقمُُوبِ{
؛ وزاد مسمـ في روايةٍ لو (61)وأنتـ تمشوف، وعميكـ السكينة، فما أدركتـ فصموا، وما فاتكـ فأتموا" متفؽ عميو

أييا الناس " ()وقولو أحدكـ إذا كاف يعمد إلى الصلبة، فيو في صلبة"، ومعنى يعمد أي يقصد إلييا؛  "فإف
 . البر: الطاعة؛ والإيضاع ىو الإسراع.(62)عميكـ بالسكينة، فإف البر ليس بالإيضاع"

تعالى، لقولو  ومف مظاىر التمسؾ بالقيـ الدينية أيضا، إجراء أحكاـ الناس عمى الظاىر وسرائرىـ إلى ا﵀
ْـ إِفَّ المّوَ غَفُورٌ رَّحِيٌـ{ عز مف قائؿ:  .(63)} فإَِف تاَبُواْ وَأَقاَمُواْ الصَّلَبةَ وَآتَوُاْ الزَّكَاةَ فَخَمُّواْ سَبيِمَيُ

                                                           

 ، دار جامعيية 2012ربريييل  2الأرل ينبليية مويوتيية: ديييواف شييعر،  : ، د. منصييور ال مييا يلييك: ( انظيير فييي  (56
 .26، ص صنعاء لل باعة والنشر

 (.63( انظر في  لك: سورة الفرياف، الآية )(57
 ( ري: مبالغاً في الع ك ل  يترك مف شيياً.(58
ل والل يوات: جميع ل يياة 16/ 899ل و صي يح مسييل ، ص 421، ص 10( انظير فيي  ليك: صيي يح الب ياري، جي/ (59

 وهي الل مة التي في ريص  سقف الف .
 (.32( انظر في  لك: سورة ال ج، الآية )(60
 .602و 152ل و ص يح مسل ، ص325و 98 -97، ص 2( انظر في  لك: ص يح الب اري، ج/ (61
 .1282ل و ص يح مسل ، ص 417، ص 3( انظر في  لك: ص يح الب اري، ج/ (62
 (.5ك: سورة التوبة، الآية )( انظر في  ل(63
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الشرطة والأمف في أعماليـ المادية والمعنوية،  منتسبيويُمثؿ التمسؾ بالقيـ الدينية حجر الزاوية في نجاح 
 .(64)كونو مف الأعماؿ الباطنة والظاىرة، فيو الطاعة والعبادة والخُمُؽ ،س الحياةفالديف أسا

 :(65)ويقوؿ الشاعر في ىذا الصدد
 نسف الإنسان علاقته بالإنسان         الموتور         فً هذا العصر 

اٌ                                   نسف الإٌمان  نسف المثل العل
{ الديف في قولو تعالى:ولذلؾ فُسر الخُمُؽ ب نَّؾَ لَعَمى خُمُؽٍ عَظِيٍـ ، حيث قاؿ بعض (66)}وَاِ 

؟ فقالت: "كاف خُمقو ()"لعمى ديفٍ عظيـ"، وقد سُئمت عائشةُ عف خُمؽ رسوؿ ا﵀  (67)المفسريف
القرآف"، وبدوف ىذه القيمة الدينية والسموكية الفضمى يفقد المرء عمى وجو العموـ ورجؿ الشرطة خاصة، 

لأف مف لا يراقب ا﵀ سبحانو وتعالى في عبادتو وسموكو الديني لا يستحؽ  ،داقيتو بيف بني جنسومص
لأنو بدوف تمؾ الرقابة التي تُشكؿ خط الدفاع  ،أف يكوف أميناً عمى أعراض وأرواح وممتمكات الناس

ادع ولا يرده فلب يردعو ر  ،الأوؿ لصور الانحراؼ والجريمة في المجتمع، سيعبث ويفرط في ذلؾ كمو
وسوؼ يتصرؼ عمى ىواه، الأمر الذي يجعؿ الناس ينفروف مف حولو ويستيجنوف ذلؾ  ،ضمير

 السموؾ الغير سوي الذي يصدر عنو.

وليذا كاف لزاماً عمى رجؿ الشرطة أف يتمسؾ بالقيـ الدينية التي تجعمو أىلًب ليذه المسئولية 
الآخرة، وأنو سيزداد شرفاً واحتراماً إذا عمؿ بيا عمى والأمانة، التي سيُسأؿ عنيا في الحياة الدنيا و 

الوجو الأمثؿ بيف أفراد المجتمع بكؿ شرائحو وفئاتو المختمفة، لأنو مف الميـ جداً أف نتعامؿ مع أنفسنا 
ومع غيرنا في كافة مجالات حياتنا اليومية كمبدأ عاـ بالأمانة، الذي يُعتبر مف أىـ وأخطر المبادئ 

ب أداؤىا بدوف خيانة، ومف خاف الأمانة فقد خسر خُسراناً مُبيناً، وما أخسر مف يؤتمف اللبزـ والواج
ْـ وَضَؿَّ عَنْيُـ مَّا كَانُواْ يَفْتَرُوفَ{ عمى عمؿٍ فيخونو، إذ قاؿ تعالى: }أُوْلػَئِؾَ الَّذِيفَ خَسِرُواْ أَنفُسَيُ

، كما (68)
السَّمَاوَاتِ وَالْأَرْضِ وَالْجِبَاؿِ فَأَبَيْفَ أَف يَحْمِمْنَيَا وَأَشْفَقْفَ مِنْيَا وَحَمَمَيَا }إِنَّا عَرَضْنَا الْأَمَانَةَ عَمَى قاؿ تعالى: 

نسَافُ إِنَّوُ كَافَ ظَمُوماً جَيُولًا{  .(69)الْإِ

                                                           

( انظر في  لك: ابف القيي  الجوزيية، اليداء واليدواء المعيروف باسي  الجيواب الميافي لميف سيأل عيف اليدواء الشيافي، (64
 .480 ، ص 1997 -ه/1417، 1ت قيق عامر بف علي ياسيف، دار ابف ُ زيمة: الريال،  :

 .26، ص مرجع سابقوتة: ديواف شعر، الأرل ينبلة موي، د. منصور ال ما ي( انظر في  لك: (65
 (.4( انظر في  لك: سورة القل ، الآية )(66
 .481( انظر في  لك: ا،ما  ابف القي  الجوزية، الداء والدواء، مرجع سابق، ص (67
 (.21( انظر في  لك: هود، الآية )(68
 (.72( انظر في  لك: الأ زاب، الآية )(69
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لذلؾ يتوجب عمى رجؿ الشرطة، كمؤمف با﵀ ومحافظاً عمى تطبيؽ تمؾ القيـ في المجتمع، أف 
إنو كاف ظموما  ،وحمميا الإنسافالسماوات والأرض والجباؿ منيا  تفت وخاأتبر يتحمى بالأمانة التي 

، فمو تعاممنا جميعاً مع تطبيؽ مبدأ الأمانة، ما وجد بيننا مف يميؼ وينيب جيولا بوو  ،لنفسو بما حممو
وطنية  ؛ ولما وجد جياز رقابة ولا ىيئةأثناء ممارستو لعممو مف الحؽ والماؿ العاـ الريالاتمف الملبييف 

 مكافحة الفساد.ل عميا
وبناءً عمى ذلؾ فإف مف الأىمية بمكاف تجريد خونة الأمانة مف مناصبيـ وأعماليـ أياً كانت طبيعتيا 
أو نوعيا، كضرورة قصوى تتطمبيا المصالح العُميا لموطف، والضرب بيدٍ مف حديد عمى كؿ مف يخوف أمانتو 

يُْـ فِي الآخِرَةِ ىُُـ الَأخْسَرُوفَ{}لَا جَرََـ أَنَّ  بلب ىوادة، لقولو تعالى:
(70). 

 المحافظة عمى ما اعتاده مف الخير سادساً:

تتمثؿ ىذه المحافظة في التمسؾ بشرؼ الإنسانية، كوف الخير يكمف ويتمثؿ في أمورٍ ثلبثة، أوليا: شرؼ 
بخلبئؽ كريمة  زاتمويالإنسانية، كوف الإنساف مخموؽ حر عاقؿ مسئوؿ عما يصدر عنو مف الأعماؿ المرادة؛ 

بو أف يحتفظ بيا حتى لا يندم  في طبقات الموجودات الخاضعة لمفواعؿ الكونية دوف اختيار ومقاومة،  يجدر
ولذلؾ كاف أوؿ ركف مف أركاف القانوف الخُمقي أف يحترـ الإنساف في نفسو شرؼ الإنسانية، وأف يجتنب الرذائؿ 

 نية.ويتمسؾ بالفضائؿ التي تقاوـ الشيوات النفسا
، وتممف رم ات الفعايل التي تصوف شرف ا،نساف في ثلاثة رمور، هي: الف نة، الاعتدال، الشجاعة

  :(71)دها فيما يليننف

هي صفاء العقل ول افة ال  ، وهي عرورية لص ة إرادة ا،نساف، لأف مف ل  يمُيز بيف  :الفطنة -1
وف صغار الآثا  ت دي إل  مبارها بالعادة والمباشرة، ال ق والبا ل ي ش  عليه رف لا يمُيز بيف ال ير والشر، م

 وللف نة  صلتاف اثنتاف، التعقل والتسامح، وهما صفتاف لا يست ق المرء رف يدُع  بدون ما إنساناً.

هو مزيَّة مف رشرف المزايا ا،نسانية، ولي  المراد منه نظا  ال عا  والشراب،  :الاعتدال -2
 .ولمنه التوس  في مل شيء

هي رلا يُجبف ا،نساف رو يستسل  لما يعتريه رو يعتري مواليه، رو  ويه مف مصايب  :الشجاعة -3
قول ال ق والسعي وراءه، وب ا يموف ب المتمثلةالشجاعة الأدبية و :، هيال ياة، ورعل  مراتب الشجاعة

 الأ دائ الم فية به.   ا،نساف رو الفرد رميناً م الفاً ل وت النف ، شديد ال رص عل  واجباته، وإف اعترته

                                                           

 (.22( انظر في  لك: سورة هود، الآية )(70
( انظر في  لك: م ميد ر ميد جياد الميول ، الُ ليق الماميل، مشياراً إلييه فيي مرجيع: الموسيوعة العربيية فيي الألفياظ (71

العدية والش رات اللغوية، لجامعه: م مد بف م مد بف عبد الجبار بيف م ميد ابيف ي يي  السيماوي اليمياني ر ميه 
 .31 -30ات وزارة الثقافة والسيا ة: صنعاء، ص  ،إصدار2004 -ه/1425، 1الله تعال ، المجلد الأول، ج/ 
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والخير كممة جامعة تتضمف مف الأغراض أحسنيا وتشمؿ ظاىر الأمور وباطنيا، وتنتظـ أحسف صلبت 
الخير  مفردات العبد بربو وتتسع لما طاب مف معاممة الناس بعضيـ بعضاً، وتقرر الحقوؽ الإنسانية، فمف

، ومف الخير يةخصشال الأمور، ولا تفُسد قمبو الأطماعووجوه: القناعة والتعفؼ، فالقانع لا يدنس نفسو بصغائر 
الصبر عمى المكاره وعف الشيوات وقوة الإيماف والثبات عمى المبدأ الحؽ، لأف مرجع الشر الجزع واليمع وخوَر 

 العزائـ وضعؼ الإيماف واضطراب العقيدة.

الكتاب والسنة مف حقوؽ الأبوة كما أف مف الخير انتياج أوساط الأمور، ومراعاة الحقوؽ التي دؿّ عمييا 
والبنوة والجيرة والصداقة وغيرىا، لأف مف الخير بؿ كؿ الخير ىو إتباع ما جاء بو سيد الوجود محمد رسوؿ ا﵀ 

() والتمسّؾ بسنتو، وانتياج طريقتو، والشر كؿ الشر والمصيبة والويؿ والخُسراف في مخالفتو، والابتداع في ،
خمؽ ا﵀ ىـ الذيف شرعوا مف الديف ما لـ يأذف بو ا﵀؛ فضموا وأضموا وشوىوا جماؿ الديف ما ليس فيو، فشر 

 .(72) الإسلبـ ونضارتو بتمؾ المفتريات المنافية لأصولو وفروعو

ويزخر الكتاب والسنة بالكثير مف الآيات القرآنية والأحاديث النبوية الشريفة عمى صاحبيا أفضؿ الصلبة 
}إِفَّ المّوَ لَا يُغَيّْرُ مَا بِقَوٍْـ حَتَّى يُغَيّْرُواْ مَا  اب كثيرة ومعمومة، منيا: قوؿ ا﵀ تعالى:والسلبـ، وىي في ىذا الب

ذَا أَرَادَ المّوُ بِقَوٍْـ سُوءاً فَلَب مَرَدَّ لَوُ وَمَا لَيُـ مّْف دُونِوِ مِف وَاؿٍ{ ْـ وَاِ  بِأَنْفُسِيِ
ي }ولََا تَكُونُواْ كَالَّتِ  قولو تعالى:، و(73)

ْـ  كما قاؿ ا﵀ تعالى: ، الانكاث: جمع نِكثٍ، وىو الغزؿ المنقوص؛(74)نَقَضَتْ غَزْلَيَا مِف بَعْدِ قُوَّةٍ أَنكَاثاً{ }أَلَ
ْـ لِذِكْرِ المَّوِ وَمَا نَزَؿَ مِفَ الْحَؽّْ ولََا يَكُونُوا كَالَّذِيفَ أُ  كِتاَبَ مِف قَبْؿُ فَطَاؿَ وتُوا الْ يَأْفِ لِمَّذِيفَ آمَنُوا أَف تَخْشَعَ قُمُوبُيُ

ْـ فَاسِقُوفَ{ نْيُ ْـ وَكَثِيرٌ مّْ عَمَيْيُِـ الْأَمَدُ فَقَسَتْ قُمُوبُيُ
}فَمَا رَعَوْىَا حَؽَّ رِعَايَتِيَا فَآتيَْنَا الَّذِيفَ آمَنُوا  قاؿ تعالى:و ،(75)

ْـ فَاسِقُوفَ{ نْيُ ْـ وَكَثِيرٌ مّْ ْـ أَجْرَىُ مِنْيُ
بدا﵀، لا تكف مثؿ فلبف، كاف يقوـ الميؿ فترؾ قياـ : " يا ع() ، وقولو(76)

 .(77)متفؽ عميو الميؿ!"
 عف العادات السيئة وصغائر الأمورالترفع  سابعاً:
تستوجب ذات طبيعة خاصة،  إنسانيةجتماعية اميمة وخدمة طبيعة عمؿ رجؿ الشرطة  تُعتبر

التي قد تكوف موجودة في وسط أفراد عميو أف يكوف مترفعاً عف تمؾ العادات السيئة وصغائر الأمور، 
 والتي لو صدرت منو لكانت محؿ استغراب واستيجاف. ،المجتمع الذي يعيش فيو

                                                           

 .32( انظر في  لك: الموسوعة العربية في الألفاظ العدية والش رات اللغوية، مرجع سابق، ص (72
 (.11( انظر في  لك: سورة الرعد، الآية )(73
 (.92( انظر: سورة الن ل، الآية )(74
 (.16( انظر: سورة ال ديد، الآية )(75
 (.27ال ديد، الآية )( انظر: سورة (76
 .2/814ل و ص يح مسل ، ص 31، ص 3( انظر في  لك: ص يح الب اري، ج/ (77
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ومف أمثمة تمؾ العادات السيئة: كثرة المزاح لدرجة الإفراط والتفريط، السخرية والاستيزاء واستحقار 
شُرب الخمر وتعاطي المخدرات  مف اتعمييـ، سوء الأخلبؽ، ارتكاب المحرم التطاوؿبعض خمؽ ا﵀ و 

العُجب بالنفس والذات، فيو مف شرّ الأمراض النفسية، المعب واليزؿ والمطايبة،  والحقد، وغيرىا، الحسد
الوقت بالضحؾ، فيذكر غيره بما يُضحؾ الناس عمى سبيؿ المحاكاة والتعجب والتعجيب، وىذه أمور  ضيعت

 ا ما عبر عنو الشاعر بقولو:وىذ، (78)تعُد مف أسباب الغيبة المنيي عنيا
 الأرض هوغداً شراً تحصد فمقد قتؿ الحقد رصيد حضارتكـكفوا مأساة حضارتكـ     يا بشر الأرض

ويترتب عمى ممارسة رجؿ الشرطة لتمؾ العادات السيئة، أنو سيفقد الاحتراـ والييبة المطموبة 
فكؿ تصرفاتو محسوبة عميو، الأمر  ،لشخصو الياـ والفاعؿ بحكـ طبيعة عممو الإنساني والاجتماعي

الذي يتوجب ويُحتـ عميو أف يكوف قدوة حسنة، وأف تكوف مكانتو عالية بيف الناس وأف يحاوؿ بقدر 
مُبتعداً عف أي سموؾ مُشيف أو عادة  ،المستطاع أف يعكس الصورة الحسنة لرجؿ الأمف الناصح الأميف

وعدـ  ،الناس، مما يؤدي إلى ابتعاد المجتمع عنوقبيحة تموث سمعتو أو تحد مف مكانتو وىيبتو بيف 
 التعاوف معو في أي حاؿ مف الأحواؿ.

 
 التبشير والتينئة بالخير: ثامناً:

أف يكوف مبشراً ومينئاً  وبالأخص رجؿ الشرطة، يُستحب لممرء المسمـ المؤمف با﵀ وبالقدر خيره وشره،
، (79)الَّذِيفَ يَسْتمَِعُوفَ الْقَوْؿَ فيََتَّبِعُوفَ أَحْسَنَوُ{ }فبََشّْرْ عِبَادِ  ى:بالخير في كؿ الأحواؿ والظروؼ، مصداقاً لقولو تعال

ْـ فِيياَ نَعِيٌـ مُّقِيٌـ{ وقولو تعالى: }يُبَشّْرُىُْـ رَبُّيُـ بِرَحْمَةٍ مّْنْوُ وَرِضْوَافٍ وَجَنَّاتٍ لَّيُ
}وَأبَْشِرُوا باِلْجَنَّةِ  ، وقولو تعالى:(80)

ْـ توُعَدُوفَ{الَّتِي كُنتُ 
{ قولو عز وجؿ:و ،(81)  ، والآيات في ىذا الباب كثيرة معمومة.(82)}فبََشَّرْنَاهُ بِغُلَبٍـ حَمِيٍـ

 ()أما الأحاديث النبوية الشريفة فكثيرة جداً، وىي مشيورة في الصحييف، منيا: ما رويَّ أف رسوؿ ا﵀ 
؛ ومعنى (83)خب فيو ولا نصب" متفؽ عميورضي ا﵀ عنيا، ببيتٍ في الجنة مف قصب، لا ص بشر خديجة

 .(84)القصب ىنا: المؤلؤ المجوؼ؛ والصخب: الصياح والمغط؛ والنصب: التعب

                                                           

 .99 -98( انظر في  لك: ا،ما  ي ي  بف  مزة اليماني ال ماري، متاب تصفية القلوب، مرجع سابق، ص (78
 (.18 -17( انظر: سورة الزمر، الآية )(79
 (.21( انظر: سورة التوبة، الآية )(80
 (.30انظر: سورة فصلت، الآية )( (81
 (.101( انظر: سورة الصافات، الآية )(82
 .2433ل و ص يح مسل ، ص 104، ص 7( انظر في  لك: ص يح الب اري، ج/ (83
 .329( انظر في  لك: ا،ما  ربي زمريا ي ي  بف شرف النووي الدمشقي، ريال الصال يف، مرجع سابق، ص (84
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،  ()لأبي موسى الأشعري عندما لازمو في يوـ كامؿ وكاف بواب رسوؿ ا﵀  ()وقولو  في ذلؾ اليوـ
 .(85)شره بالجنة"ذف لو وبإوجاءه كؿ مف أبو بكر؛ وعمر بف الخطاب؛ وعثماف بف عفاف: "

لذلؾ يُعتبر الخير رفيؽ حناف والشر فظ غميظ القمب، والحياء خيرٌ كمو يُكسب صاحبو الحُسنى وزيادة، 
ومف لا حياء فيو لا خير فيو، لتغمغؿ الشر في جوارحو كميا، وقد قيؿ عف الحياء الكثير مف الوصؼ الحسف، 

 اء في الرجؿ، وفي الفتاة أجمؿ.أو النساء، منيا: ما أجمؿ الحيرجاؿ سواءً كاف في ال

 مف البشر مساعدة الضعفاء تاسعاً:

يتوجب عمى رجؿ الشرطة أف يكوف قبؿ كؿ شيء قدوة حسنة للآخريف في تصرفاتو ومعاملبتو ومظيره، 
فيو محط الأنظار وموضع الثقة لكثير مف فئات المجتمع، خاصة ما يقوـ بو مف عمؿ تجاه الضعفاء والمرضى 

ذ يجب أف تكوف ىذه التصرفات إنسانية اليدؼ، منيا مد يد العوف والمساعدة ليؤلاء الضعفاء في والمعوقيف، إ
 :(86)الشاعر قوؿيا نوى ،حدود الإمكانيات المتاحة لو

 الإنسان اللاهث بجنون     انتحر                     فً هذا العصر المغرور

 ضواء                   خلف الأ  خلف برٌق العصر                         

  .واندثرت وتلاشت                            قٌم الإنسان
 طلاع والمعرفة العممية والعمميةالإ عاشراً:

ينبغي استيعاب مجرت الت ولات الراهنة التي تجري في  ،الشر ة اليو  م مة منتسبيغدت ثقافة 
ة مصغرة في ظل التقنية ال ديثة، فالت ورات في السا ة العالمية، باعتبار رف العال  اليو  رصبح يري

الاتصالات وشبمة التواصل الاجتماعي والانترنت التي تقد  للإنساف ردق المعلومات عف ري موعول 
 ،.. الخ.يرغب في ا، لال عليه، وفي ري ت صص ماف تجارياً رو ثقافياً رو ردبياً رو  بياً رو عسمرياً ورمنياً 

ة التي يرغب المشترك ال صول رو ا، لال علي ا، فرجل الشر ة في البلداف في م تلف مجالات ال يا
 المتقدمة يدر  رمثر مف  م  لغات إل  جانب لغته الو نية الرسمية.

فمليتي الشر ة  ،يةرهم العا  والت صصي ون ف هنا في اليمف بدرنا بيع اء التأهيل والتدريب
ظا  تأهيل وتدريب المنتسبيف إلي ا، مف  يئ تدري  اللغات نبوالتدريب والمعاهد العليا والمتوس ة ر  ت 

الإنجميزية والفرنسية والألمانية، فمثلًب في كمية الشرطة أصبحت مادة  ، وفي مقدمت ا اللغةال ية الأجنبية
 المغة الإنجميزية مادة أساسية في المني  الدراسي المقرر لطمبتيا.

المليات والمعاهد الأ رت التابعة لوزارتي الدا لية  ومما هو ال ال يت  إعداد موادر الشر ة في
موف الدولة تمنح العديدة مف الفرص لمل منتسبي الوزارتيف، لعملية التأهيل والتدريب لمسب  ،والدفال

العلمية والعملية، التي تساعده  عل  موامبة الت ورات التي  المعارف والعلو  في م تلف الت صصات
                                                           

رييا ي يي  بيف شيرف النيووي الدمشيقي، رييال الصيال يف، بياب التبشيير والت نيية ( انظر في  ليك: ا،ميا  ربيي زم(85
 وما بعدهما.  330 -329، مرجع سابق، ص 2/709بال ير، ري  ال ديئ 

 .27مرجع سابق، ص الأرل ينبلة مويوتة: ديواف شعر، ، د. منصور ال ما ي( انظر في  لك: (86
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موامبة ت ور الجراي  المنظمة التي تبلغ في تلف المجالات العلمية والعملية لفي م تش دها التقنية ال ديثة 
 ممارست ا ما يُدر  في العلو  الاجتماعية الويايية والدفاعية الشُر ية والأمنية.

وه ا الأمر هو ال ي يستدع  فعلاً متابعة لمجرت الت ور الراهف ال ي يسود العديد مف بلداف العال ، 
ال ي تقو  به الدول في سبيل التفوق العلمي وتأهيل وتدريب القدرات البشرية عل  است دا  والتناف  

الآليات المعقدة والتعامل مع ا لي  بف   ياصر م دود، بل بف   روسع وم نية عالية، ب يئ لا يمفي رف 
ة مف العل  الواسع، يقتصر الف   عل  إدارة ه ه الآلة، بل ميف يستوعب صيانت ا والتعامل مع ا بقدرة عالي

، تستقبل مل جديد في مجالات الاتصالات السلمية واللاسلمية، الثالئ موف اليمف وغيرها مف بلداف العال 
الأمر  ،ومن ا الاتصالات ال اتفية وغيرها مف شبمة التواصل الاجتماعي والانترنت التي تتصل بالعال  مله

يف نتعامل مع ه ا الت ور لي  فق  عبر ال اتف، بل شُر ة ورمف رف نف   م منتسبيال ي يستدع  منا م
عبر بئ الرسايل وال  ابات التي يت لب التعامل مع ا ومع البنوك والشرمات والم سسات الايتصادية 

 وال بية وا،علامية، ومسار التجس  ال ي يُدار بأدق العلو  التقنية ال ديثة.

العملية، رثناء عمله مديراً ل  ه ا،دارة رو ل لك يتوجب عل  رجل الشر ة رفع مفاءته العلمية و
ل لك القس  ولا يتويف عند رفع المفاءة في مجالات ت صصه الشر ية والأمنية، بل يت لب منه رف 

مف  لال متابعته للص ف والمجلات والمتب العلمية والعملية، ومن ا القصص  ،يموف لديه ثقافة عامة
لراديو والتليفزيوف وما يُنقل مف ر دائ وت ورات في العديد البوليسية ومتابعة مجمل الأ بار عبر ا

 مف بقال العال ، ومن ا بلده ال ي يعيش فيه رو ينتمي إليه.

وه ا الأمر لا يُقتصر عل  المسيول الأول في الج ة، بل يجب رف يشمل مافه الجنود والصف 
ما يجري عل  السا ة الو نية والعبا  والعامليف في  قل الشر ة والأمف، والاستيعاب المامل لمل 

والمشاهدة وا،يليمية والدولية مف  لال ما يُنشر في وسايل ا،علا  الم تلفة المقر ة من ا، والمسموعة 
 عل  مافة المستويات الدا لية وال ارجية.

ل تعامله مع وه ه المتابعة فعلاً تممف الم لع مف رفع وعيه الأمني والثقافي، وتجنبه الأ  اء التي يقع في ا  لا
ري يعية رو  دئ، إ  يعع في  سابه تلك المعلومات المت صل علي ا مف مل القنوات والاتجاهات، والموازنة فيما 

 بين ا يبل رف يقع في ري   أً يرتمبه رثناء مزاولته لأعماله ورنش ته اليومية المعتادة.

، يجب استيعابه لقانوف وواجبات وب م  دراسة ه ا العاب  رو الفرد لتلك العلو  الشر ية والأمنية
الشر ة، ويانوف السل ة القعايية والقوانيف الأ رت المتعلقة با،جراءات الجزايية منتسبيوصلا يات 

والعقوبات، ومن ا القوانيف التي ت ص ا،دارات النوعية وال دمية، مثل يوانيف ال جرة والجوازات 
ي دي .. الخ، موف رجل الشر ة .مدنية والش صيةوالجنسية، والمرور والسجوف، ويانوف الأ وال ال

 يلعب دوراً مميزاً مت  ماف م هلاً تأهيلاً علمياً عالياً، وواسع ا، لال والمعرفة العلمية والثقافية.و

لذلؾ نوصي ىنا بإنشاء مراكز وأقساـ شُرطة ومناطؽ أمنية نموذجية تحتوي إلى جانب المكاتب 
المدير والضابط المستمـ والسكرتارية وغرفة الحجز الاحتياطي والمرافؽ التقميدية المعروفة، مثؿ: مكتب 

التابعة ليا، عمى مكتبة ثقافية تضـ الكتب العممية والثقافية المتنوعة، وصالة تحوي جياز وشاشة عرض 
تمفزيونية وغرؼ خاصة لاستراحة الضباط والأفراد، ومطبخ لإعداد الوجبات وصالة لتناوؿ الطعاـ، وأخرى 

أف يكوف ىناؾ برنام  دوري مستمر لإلقاء المحاضرات  بشرط ،الرياضية وقاعة للبجتماعات لعابللؤ
حي أو  كؿمع المواطنيف في مشتركة عامة لعامميف في ذلؾ القسـ أو تمؾ المنطقة، ومحاضرات الخاصة با

 اختصاص القسـ أو المنطقة الأمنية المعنية.ضمف إطار مربع سكني 
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شرطة في المعرفة العممية والعممية، ازدادت معرفتو ومياراتو وقدراتو العممية وكمما تطور رجؿ ال 
والعممية، وأستطاع الكشؼ عف الجريمة ومرتكبييا والأسباب التي تؤدي إلى ارتكابيا، كوف ميماتو متعددة 

ت ومتنوعة ليس في خدمة الناس والمحافظة عمى حقوقيـ وحرياتيـ الأساسية فقط، بؿ تشمؿ عدة مجالا
عممية ومينية تصب في خدمة الفرد والمجتمع، الأمر الذي يستوجب عمى رجؿ الشرطة أف يكوف لديو ثقافة 

باعتباره مصمح  ،عامة عالية ويعمؿ عمى تطويرىا بصورة مستمرة في كؿ المجالات الخدمية والإنسانية
مكافحة الأمية قد ولى اجتماعي في إطار اختصاصو المكاني والزماني، كوف زمف وعيد الجيؿ والتخمؼ و 

بلب رجعة فيو، فالعمـ أصبح اليوـ ىو طريؽ الشعوب إلى الارتقاء بشعوبيا وتطويرىا اللبحؽ، فبدوف العمـ 
لا يستطيع أي شعب تحقيؽ ما يصبو إليو مف التقدـ والتطور والازدىار الشامؿ القائـ عمى أسس عممية 

والجيؿ ومحاربة التعميـ الميني  ،ح الشعوب وتقدمياوعممية في مختمؼ مجالات الحياة، فالعمـ أصبح سلب
 والعالي ىو العائؽ أماـ الشعوب وتخمفيا.

ونحف ىنا كمؤسسة شُرطية أمنية متخصصة في مجاؿ حفظ الأمف والسكينة العامة، ما لـ نرتؽ 
لا نستطيع  بوعينا وثقافتنا العممية والعممية، ومواكبة ما حولنا مف عموٍـ ومعارؼ وميارات فنية ومينية،

خدمة مواطنينا وتطبيقنا لمنظـ والقوانيف التي ىي بيف أيدينا عمى الوجو الأمثؿ، لأف الإنساف ليس بمركزه 
وبمالو أو برجالو وبوجاىتو، بؿ الإنساف بمبادئو وقيمو وعممو، وبحبو للآخريف ومساعدة الناس وعدـ 

 داـ العبد في عوف أخيو".(: "وا﵀ في عوف العبد ما الإضرار بيـ، مصداقاً لقولو)

 القناعة والعفاؼ والقتصاد في المعيشة والإنفاؽ: أحد عشر:

يجب عمى كؿ إنساف عمى ىذه البسيطة أف يعمـ عمـ اليقيف أف الرزؽ بيد ا﵀، وما عميو إلا أف 
الَأرْضِ إِلاَّ عَمَى }وَمَا مِف دَآبَّةٍ فِي  تعالى:ا﵀ يقنع عما في أيدي الناس مف فُتات الدنيا الفانية، لقوؿ 
ُـ مُسْتَقَرَّىَا وَمُسْتَوْدَعَيَا كُؿّّ فِي كِتَابٍ مُّبِيفٍ{ المّوِ رِزْقُيَا وَيَعْمَ
لأنو لا كنز كالقناعة، ولا عاصـ مف الزلات  ،(87)

كالتعفؼ، لأف مف الخير التحري في كسب الحلبؿ، كونو أفضؿ كسب وأىنأ عيش وأطيبو، وشر مكاسب الدنيا 
  وأكؿ أمواؿ الناس بالباطؿ.الحراـ 

 كما يجب عمى ىذا الفرد وبالأخص رجؿ الشرطة الاقتصاد في المعيشة والإنفاؽ، لقولو تعالى:
ْـ يَقْتُرُوا وَكَافَ بَيْفَ ذَلِؾَ قَوَاماً{ ْـ يُسْرِفُوا وَلَ }وَالَّذِيفَ إِذَا أَنفَقُوا لَ
 الإسراؼ والإقتارو  أي كاف بيف ذلؾ الإنفاؽ (88)

                                                           

 (.6( انظر: سورة هود، الآية )(87
 (.67ة الفرياف، الآية )( انظر: سور(88
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تعالى في محكـ ا﵀  أي وسطا، لأف الغاية مف خمؽ الجف والإنس ىي عبادة ا﵀ وحده، حيث قاؿ قواما؛
نسَ إِلاَّ لِيَعْبُدُوفِ  كتابو: زْؽٍ وَمَا أُرِيدُ أَف يُطْعِمُوفِ{ ،}وَمَا خَمَقْتُ الْجِفَّ وَالْإِ  .(89)مَا أُرِيدُ مِنْيُـ مّْف رّْ

بنى الشعوب والأوطاف، جاء النيى عف التبذير والإسراؼ في ولكي تُحفظ أمواؿ الفرد والجماعات، وتُ 
نفاقيا في غير مواضعيا الحسنة، لأف الإسراؼ يؤدي إلى الإفلبس، حيث اعتبر القرآف الكريـ  الأمواؿ وا 

يْطَافُ لِرَبّْوِ }إِفَّ الْمُبَذّْرِيفَ كَانُواْ إِخْوَافَ الشَّيَاطِيفِ وَكَافَ الشَّ  قاؿ تعالى: المبذريف إخواف الشياطيف، إذ
عف ليس الغِنَى : "()، كما أف الغِنَى ىو غِنَى النفس وليس كثرة العَرض مف الماؿ، لقولو (90)كَفُوراً{

 .(91)النفس" متفؽٌ عميو الغِنَى غِنَى كثرة العَرض، ولكف
ا،سراف  وما الععف الايتصادي ال ي نُعاني منه ن ف العرب ومثير مف دول الغرب العلمانية، إلا نتيجة

في الصرّفيات المبيرة الغير لازمة مف ال زينة العامة وال اصة، وم  ن ف ب اجة ماسة إل  التقشف في صرفياتنا 
اليومية عل  مستوت الجماعة والأفراد، وما ي دئ اليو  في المجتمعات المتمدنة والأمثر تقدماً مف إتبال وإيرار 

ال ياتية العامة، لتعويل الععف والعجز في ميزاف المدفوعات، يوانيف ورنظمة وسياسات تقشفية في صرفيات   

 .(92) يرُ دليل عل   لك
تتعدد إل  رنوال عدة، من ا: يي  ش صية ومجتمعية، ور رت  ن لص مما سبق، إل  رف القي 

، إ  يُممف رف تموف القي  مشترمة م سسية، تتمثل في مل ما يعتبره الفرد رو المجتمع رو الم سسة هاماً 
المعرفة العلمية  ، العدل،وا، لاصالفرد والمجتمع والم سسة، مثل: النزاهة، الأمانة، الصدق  فبي

 .والعملية

 رنم///ا  توجيه في ايجابياً  تلعب دوراً  ورف القي  السلومية للفرد رياً ماف وععه في المجتمع
 ،الايجابي لاجتماعيا السلوك إل  ترشد وم ثرات عالية ييمة  ات رهدافاً  تمثل رن ا إ  السلوك،

 .(93)السلوك ا،نساني رف يموف عليه يجب لما مقيا  سوي منعب  رن ا إل  با،عافة

وإ ا ماف الأمر م لك، فما  قيقة القي  الم نية لرجل الشر ة؟ وما هو الأثر المرتب عل   لك 
واب عل  في نجاح عمله الشر ي والأمني، وفي ال فاظ عل  الثوابت والمسلمات العرورية؟ والج

  لك، نوجزه في المب ئ التالي:

 

 

 

                                                           

 (.56،57( انظر: سورة ال اريات، الآية )(89
 (.27( انظر: سورة ا،سراء، الآية )(90
ل ومي ا: ا،ميا  ربييي 1051ل و صي يح مسييل ، ص 232، 231، ص 11( انظير فيي  ليك: صيي يح الب ياري، جي/ (91

 .265 -264زمريا ي ي  بف شرف النووي الدمشقي، ريال الصال يف، مرجع سابق، ص
 ( مثل ما يجري في مثير مف دول الغرب ماليوناف والتشيك... الخ.(92
، رهيداف القيي  ووسيايل تنميت يا فيي المجيال الأمنيي: دراسية ت بيقيية، عبدالله العفاري الرايد/ سمير( انظر في  لك: (93

 .126، ص  2012/2013: صنعاء، اسات العلياب ئ غير منشور، رماديمية الشر ة /  ملية الدر
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 المبحث الثاني

 رجؿ الشرطةأداء القيـ المينية وأثرىا عمى 

فرجؿ الشرطة  ،نبيؿٌ في مظيره، جميؿٌ في مخبره وحقيقتو عمؿٌ  والشُرطة عمؿ أجيزة الأمفيُعتبر 
جب ستو ي يلذالأمر ا ،يميووالأمف العاـ والمخابرات يعمؿ بالميؿ والنيار حتى يُؤمف وطنو ومواطنيو ومق

 ترتبط بعوامؿ نجاحو في مياموو  ،عف غيره مف أفراد المجتمع بصفات تميزه ويتحمىأف يتصؼ عميو 
 الاجتماعية الخدمية والإنسانية.

الإخبار عنيـ، الحيدة في الأحكاـ و  التزاـ النزاىة في التعامؿ مع الآخريف أىـ تمؾ الصفات: مفو 
وراء اليوى الشخصي والحكـ بالشائع، التخمص مف عيوب التفكير الإنساني،  والاستنتاج؛ عدـ الانسياؽ

أو بالانتماء  ،مف ىنا وىناؾ التأثر بالرأي العاـ أو المفروض عمى الناس ،التعميـ ،مثؿ: المبالغة
عبارة عف ىذه الصفات،  وكؿ ،عدـ أخذ الأمور بالظاىر ،.. الخ.أو الفئوي والطبقي السياسي أو القبمي

 .مينيةالو  فنيةالميارات ال، و موضوعيةالصفات وعة مف المجم

تتمثؿ  ،مؤسسية وأخرى شخصية ومجتمعيةمعنوية، و ولذلؾ تتعدد القيـ المينية لرجؿ الشرطة ما بيف قيـ مادية 
 :تمؾ القيـ عمى النحو الآتي نوجز أىـفيما يمي و  ،(94)في كؿ ما يعتبره الفرد أو المجتمع أو المؤسسة ىاماً 

 العناية بالمظير العاـ:: أولً 
يكوف دقيقاً في كؿ  ، عميو أفلكي يتمكف الفرد أو الإنساف المنضبط مف التأثير في الآخريف

، الجيد في الأوقات كافةالحسف و العاـ  المظيرولعؿ الاعتناء ب تصرفاتو وسموكو الشخصي اليومي،
الطعاـ، أولى تمؾ السموكيات التي  تناوؿ وطريقة الجموسأسموب و دقف، الحلبقة مثؿ: نظافة الملببس و 

 .في حياتو الشخصية والاجتماعية التي يعمؿ فييا ومدى انضباطو تعبر عف دقتو
مما لا شؾ فيو بأف الزى النظيؼ والمناسب لرجؿ الشرطة، يؤثر عمى الجميور ويعكس مدى و 

 .(95)الانضباط والاعتزاز بالنفس وبالمؤسسة الأمنية التي ينتمي إلييا

                                                           

الشيي امة، الشييجاعة، الميير ، الدافعييية ال اتييية )ا،يييدا (، الصييدق وا، ييلاص، العليي   :القييي  الش صيييةمييف رمثليية  ((94
ال رية، المرامية،  الشفافية، ا ترا  القانوف و قوق الآ ريف،التعاوف، المسيولية،  القي  المجتمعية: والمعرفةل ومف

 وا،تقياف،نعيبا ، العميل الجمياعي، الانجياز، اليولاء، الجيودة الا ومف القي  الم سسية: السلا ، المسألة، الشورتل
مرجيع ، بيالأداء والانجياز وعلايت يا، القيي  داود عبيدالملك ال يدابيانظير فيي  ليك: د.  لاليخ  ب العمل، التقيدير...

 .3 ص سابق،
رجل الشر ة، ب ئ ( انظر في  لك: نقيب/ م مد شرف القدسي و نقيب/ علي الصنعاني، القي  الم نية والمسلمية ل(95

 .12 -9رماديمية الشر ة /  ملية التدريب: صنعاء، بدوف تاريخ نشر، ص  ،غير منشور
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 الكثيربينما  ،مف الناس ىـ الذيف يتعامموف مع رجؿ الشرطة قمةب أف نذكر أف الوىنا يج
حيث يُؤثر الشكؿ اليندسي  ،يشاىدونو خلبؿ أدائو لعممو ويحكموف عميو مف مظيره وىندامو العاـ

فالممبس الملبئـ النظيؼ وحلبقة الذقف وتقصير  ،لمنتسبي الشرطة في مشاعر الجميور نحو الجياز
صفيفو، وارتداء الزي كاملًب عمى الوجو السميـ، يعطي رجؿ الشرطة الثقة بنفسو ويكسبو الييبة الشعر وت

عجابيـواحتراـ الآخريف  في نفوس تعبر تمؾ السموكية عف دقتو في التصرؼ، ومدى تأثيره  إذ ،وا 
 .مرؤوسيو أو معيتو الذيف سيحاولوف الاقتداء بو

وتجنب ممارسة السمبيات فييا، يخمؽ انطباعاً جيداً كما أف المحافظة عمى نظافة أماكف العمؿ 
الشرطة، بؿ يُعتبر دليلًب ممموساً عمى حسيـ الحضاري والأمني، ويعكس صورة مشرفو  منتسبيعف 

عف جياز الشرطة والأمف ورجالو مف حيث الانضباط والالتزاـ العاـ، ناىيؾ عف ىيبة الدولة 
 دمية والإنسانية، الوقائية والدفاعية.ومؤسساتيا المتعددة الأغراض والأىداؼ الخ

 لذلؾ يُعد الاىتماـ بالمظير العاـ، شرط ضروري لاكتساب ثقة الجماىير واحتراميا، فمظير الإنساف
مرآة عاكسة يستنبط الناس مف خلبلو الملبمح الأساسية لمشخصية، فضلًب عف تصرفاتو العادية التي تصدر 

 يتعيف عمى رجؿ الشرطة أف يحرص عمى الظيور دائماً بالمظيرلذي ، الأمر اعفوياً وبتمقائية مجردةعنو 
الحسف والجيد الذي يعكس صفاتو الحميدة التي تنبض بالرجولة والاستقامة والنشاط، وأف يتحاشى جميع 

 .(96)تراخي أو السمبية وعدـ المبالاةالتصرفات التي قد توحي بال

الميمػة التػي عنػى بيػا الإسػلبـ وحػث عمييػا حتػى  وأف النظاـ والنظافة وحُسف المظير ىي مف الأمور
ْـ عِنػدَ كُػؿّْ مَسْػجِدٍ وكُمػُواْ وَاشْػرَبُواْ ولََا تُسْػرِفُواْ إِنَّػوُ  ﴿ألحقيا بآداب العبادات، لقولو تعالى:  َـ خُػذُواْ زِينَػتَكُ يَا بَنػِي آدَ

زْؽِ﴾ ﴿تعالى: ، وقولو (97)لَا يُحِبُّ الْمُسْرِفِيفَ﴾ َـ زِينَةَ المّوِ الَّتِيَ أَخْػرَجَ لِعِبَػادِهِ وَالْطَّيّْبَػاتِ مِػفَ الػرّْ ، (98)قُؿْ مَفْ حَرَّ
إلى التزاـ المظير الحسف فيقوؿ: "أصمحوا رحالكـ ولباسكـ حتى تكونػوا فػي النػاس  كػأنكـ  ()ويوجو الرسوؿ

 .(99)شامة"

                                                           

رف يبدو ممف يسير بلا هدف بال ريق العا ، ولا يتبادل المزاح رو ال ديئ بصوت مرتفع ميع  رجل الشر ةلي  ل(  96)
انظير فيي  لوانفيلات بيدني آ ير فيي اسيتر اء ر د مرافقيه، ولا رف يجل  في ممتبه رو في السيارة رو في ري مماف

 لك: د. عبدالله صالح هراف، الم الفات التأديبية لأفراد الشير ة: الواجبيات والم ظيورات، مدرسية تيدريب رفيراد 
 .36 ، ص 2008الشر ة: صنعاء، 

 (.31، الآية )الأعراف: انظر ((97
 (.32، الآية )الأعراف: انظر ((98
مف وما فيه مف رثائ، والشامة هي ال ال رو ال سنة التي تميوف فيي ال يد، وهيي ميف الر ال جمع ر ل وهو المس ((99

 علامات الجمال.
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 ثانياً: لباقة الحديث

مكانية الاعتماد عميو، فيما فعف شخصية الإنساف وخمجات نيُعد أسموب التفاىـ خير معبر  سو وا 
 يُناط بو مف مسئوليات وما يُرجى أف يتحقؽ عمى يديو مف المياـ، ومدى إخلبصو وكفاءتو في العمؿ.

لذلؾ يجب عمى رجؿ الشرطة والأمف الذي يود أف يحظى بحسف التأثير والتفاىـ، أف يُحسف 
رحب، ولا يُبدي ضيقاً أو تبرماً عند تباطئيـ، كما عميو أف يُحادثيـ  بصدرٍ  الإصغاء إلى مف يُحادثيـ

يجب أف بتأني ووضوح وأف يتجنب العبارات الفظة أو الساخرة أو الأسئمة الاستفزازية الجارحة، كما 
يتحاشي الكلبـ بصوت عاؿ يُوحي بتعمد القسوة أو الإىانة، وأف يتجنب إثارة الآراء والتصورات التي قد 

 .(100)ش شعور الآخريفتخد
 الحتراـ المتبادؿ بيف الرتب ثالثاً:

مف التقاليد العسكرية التي تعدىا توجييات الإسلبـ، المختمفة يُعتبر الاحتراـ المتبادؿ بيف الرتب 
الشرطة برباط قوي، لأنيـ أخوة متحابوف تجمعوا عمى ىدؼ وضباط مف العلبقات التي تربط أفراد 

 .(101)﴾نَّمَا الْمُؤْمِنُوفَ إِخْوَةٌ ﴿ إِ واحد، لقولو تعالى: 

يتصرؼ الأفراد فيكوف ىناؾ توقير لمكبير مرتبة ورتبة، واحتراماً لمصغير وعطفاً عميو وعمى ىذا الأساس 
وحولو أصحابو، فترجؿ عمي ابف أبي (): "انزلوا الناس منازليـ"، وقد جمس ()يدلنا عمى ذلؾ حديث الرسوؿ 
يا أبا بكر:  ()فقاؿ الرسوؿ  ،بكر أف يجمس د مكاناً بجوار الرسوؿ وناداه أبوطالب رضي ا﵀ عنو، فمـ يج

 "إنما يعرؼ الفضؿ لأىؿ الفضؿ ذو الفضؿ"
 التعاوف مع الزملاء في العمؿرابعاً: 

أمر ا﵀ سبحانو وتعالى بالتعاوف بشكؿ عاـ في قولو تعالى )... وتعاونوا عمى البر 
 صمى ا﵀ عميو وسمـ:" المؤمف لممؤمف كالبنياف يشد بعضو بعضاً".، وقاؿ رسوؿ ا﵀ (102).(.والتقوى

في العمؿ، وعدـ  ئوومف باب أولى يتعيف عمى رجؿ الشرطة والأمف التعاوف مع جميع زملب
 مثمر سموؾ ، كوف التعاوفمضيعة الوقت إلافي خلبفات شخصية لا طائؿ مف ورائيا  معيـ الدخوؿ

 ، الذي يسوده الولاء والإخلبص لممؤسسة التي ينتمي إلييا.حديؤدي إلى العمؿ بروح الفريؽ الوا

                                                           

 .35ص رجع سابق، ( انظر في  لك: د. عبدالله صالح هراف، م 100)
 (.10، الآية ) ال جرات: انظر ((101

 (.2سورة المايدة، الآية )انظر:  (102)
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 الجمع بيف الوظيفة والتجارةعدـ اً: مساخ

يُعتبر عضو ىيئة الشرطة مطالب بتمبية نداء الواجب في كؿ الأوقات والأماكف، وفي مختمؼ الظروؼ 
ذا كاف الجمع بيف ا جميع لوظيفتيف محظوراً عمى والأحواؿ، وىذا الأمر يستوجب التفرغ الكامؿ لوظيفتو، وا 

 ، فإف طبيعة العمؿ الأمني تتطمب ذلؾ مف باب أولى.(103)مرافؽ الدولةمختمؼ الموظفيف في 

عندما انتخب أبو بكر رضي ا﵀ عنو خميفة والشواىد التاريخية عمى ذلؾ الحظر كثيرة منيا: 
أحد الولاة أف تجارة الأمير إلى  بف الخطاب نع مف التجارة وعيف لو مصروفاً، وكتب عمرلممسمميف مُ 

ينفؽ جيده ووقتو وفكره عمى و ، وذلؾ لأف الأمير سوؼ يستغؿ منصبو لمتجارة (104)في إمارتو خسارة
حساب وظيفتو، وقد صادر عمر بف الخطاب الأمواؿ التي تاجر بيا عتبة بف أبي سفياف واليو عمى 

 لمالية بحؽ الموظؼ المخالؼ.، رغـ أف القوانيف الحديثة لـ تتضمف ىذه العقوبة ا(105)كنانة

ويرجع سبب الحظر إلى عدة أسباب، أىميا: زيادة الأعباء عمى الموظؼ العاـ تؤدي إلى 
الإىماؿ الجسيـ في أداء الواجب الأصمي؛ العمؿ في جيتيف يُساعد عمى زيادة نسبة البطالة في 

 .(106)المجتمع؛ الحصوؿ عمى مرتبيف فيو ضياع لمماؿ العاـ
 يـ:احترامو  الرؤساءطاعة  ساً:ساد

 يقصد بطاعة الرؤساء تنفيذ أوامرىـ واحتراـ قراراتيـ، وتوقيرىـ والحفاظ عمى كرامتيـ، لأنيـ
الأعماؿ، وأكثر الناس خبرة وقدرة عمى فيـ المشكلبت وحميا، ولتحقيؽ وحدة  المسئولوف عف تنفيذ
 .(107)العمؿ وحُسف سيره

                                                           

  التيي  ظيرت علي  الموظيف 1991لسينة  19دمية المدنيية ريي  مف ييانوف ال  (/ر يمني14) نص المادةانظر:  (103)
الجمع بيف وظيفته وري وظيفة ر رتل وه ا القانوف يسيري علي  رععياء هييية الشير ة باعتبياره الشيريعة العامية 

 .لموظفي الدولة
م بعية ، يفيي إصيلاح الراعيي والرعية اسة الشرعييس، البف ياس  ال رانيعبدالله عبدالسلا  بف ( انظر في  لك:  104)

 .113 ، صه/1381الج اد 
، دار النفياي : لبنياف، نظا  ال م  في الشريعة والتاريخ ا،سيلامي: المتياب الأول، ظافر القاسمي( انظر في  لك:  105)

 .522 ص
، مرجيع ( انظر فيي  ليك: د. عبيدالله صيالح هيراف، الم الفيات التأديبيية لأفيراد الشير ة: الواجبيات والم ظيورات 106)

 ( ب ات الصف ة.103والمراجع التي رشار إلي ا في ال امش ري  ) 21سابق، ص 
( انظر فيي  ليك: د. عبيدالله صيالح هيراف، الم الفيات التأديبيية لأفيراد الشير ة: الواجبيات والم ظيورات، مدرسية 107)

 .33 ، ص 2008تدريب رفراد الشر ة: صنعاء، 



 القيـ الإنسانية والمينية وأثرىا عمى أداء رجؿ الشرطة والأمف             ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 36 

 امنوا) يا أييا الذيف  :(108)مف قولو تعالى عتيـوطا واجب احتراـ الرؤساءأىمية و يستدؿ عمى و 
...( وقد قاؿ المفسروف: أف المراد مف ىذه الآيات التعظيـ والتوقير والتبجيؿ ا﵀ ورسولو  لا تقدموا بيف

 .:                             (109)قولو تعالىو  ،والمخاطبة بالسكينة والوقار

مطة الرئاسية في تنفيذ أوامرىا، لضماف سير العمؿ يُمثؿ ىذا الواجب الضمانة الأساسية لمسو 
نما بييبة وجلبؿ الوظيفة العامة، ويمتد ىذا الواجب  وانتظامو، وىذا الواجب لا يتصؿ بشخص المرؤوس، وا 

 إلى حياة الموظؼ الخاصة، فيو مطالب بالسموؾ الحسف مع الرؤساء حتى خارج نطاؽ العمؿ. 

ذا كانت الطاعة تُمثؿ العمود الف قري في كؿ نظاـ إداري، فإنيا تُمثؿ أساس القوة والنظاـ في وا 
أجيزة الشرطة والأمف، لأف أعماليـ تقتضي السرعة في تنفيذ الأمر، ولو تُرؾ لممرؤوس مناقشة الأوامر 
والاعتراض عمييا، لترتب عمى ذلؾ ضياع الكثير مف الحقوؽ والمصالح، وخسائر كبيرة في الأرواح 

 الخاصة.والممتمكات العامة و 

 والأنظمة عدـ مخالفة القوانيفاً: سابع

فيو المنوط  ،يُعتبر رجؿ الشرطة الحارس الأميف والقائـ عمى تطبيؽ القوانيف والأنظمة والموائح النافذة
إذ يمجأ إليو الناس لتطبيؽ وتنفيذ القوانيف  ،بو مراقبة وضبط المخالفيف والخارجيف عف النظاـ والقانوف

لو خالؼ القانوف وصدرت منو تصرفات وسموكيات تجافي تمؾ القوانيف والأنظمة  فكيؼ بو ،والأنظمة
 .. الخ؟..والموائح، وتفُزع الناس وترىبيـ في حياتيـ الاجتماعية والاقتصادية والسياسية والثقافية والأمنية

ولذلؾ لا ينبغي لرجؿ الشرطة أف يستعمؿ ويستغؿ سمطتو التي منحيا إياه الدستور والقانوف 
الآليي والوضعي، ويعتدي عمى مصالح الناس وحقوقيـ وحرياتيـ الأساسية المكفولة شرعاً وقانوناً، إلا 

 بما يوجبو الشرع والقانوف.

بو في احتراـ وحماية  رطة أف يكوف قدوة ونموذجاً يُحتذىيستوجب عمى رجؿ الش وبالتالي
 لكبير والصغير مف الناس كافة.القوانيف والأنظمة والحفاظ عمييا وتنفيذىا بحذافيرىا عمى ا

 : عدم الانتماء الحزبًاً ثامن

الانتماء الحزبي أمرٌ محظور لمنتسبي ىيئة الشرطة والأمف، لأف مف المصمحة العامة تحييد وظيفة  يُعتبر
أجيزة الشرطة والأمف كونيا أداة الحزب الحاكـ في تنفيذ سياستو، ولا يُمكف تغييرىا بتغيير الحزب الحاكـ في 

                                                           

 (.161( انظر: سورة آل عمراف، الآية )108)
 (.59ساء، الآية )( انظر: سورة الن109)
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، ومنيا القوانيف لبمد، وىذا ما أجمع عميو في معظـ قوانيف ىيئة الشرطة بمختمؼ دوؿ العالـ العربية والأجنبيةا
 .(110)اليمنية

والعمؿ السياسي، فالعمؿ السياسي يتمثؿ في الاستفتاء  الانتماء الحزبي غير أف ىناؾ فرؽ بيف
بداء الرأي، وىذا أمرٌ واجب عمى كؿ مختمؼ فئ ات المواطنيف، أياُ كاف نوع وظيفتيـ لا والانتخاب، وا 

فرؽ بينيـ، بما في ذلؾ أعضاء ىيئة الشرطة والأمف، كوف المسؤولية الدستورية والقانونية تُحتـ عمى 
الأمف أف يكونوا خُداماً لموطف وحُراساً لأمنو واستقراره، لأنو بمجرد الالتحاؽ بالمؤسسة الأمنية  منتسبي

 خادماً لو لا لمحزب أو فئة اجتماعية معينة.يُصبح الفرد ممكاً لموطف و 

 عدـ الزواج مف أجنبية :اً تاسع

الشرطة والأمف، سواءً  منتسبيتحظر معظـ قوانيف ىيئة الشرطة الزواج مف أجنبية بالنسبة ل
، كوف العمؿ الأمني يُمكف مف الاطلبع عمى كثير مف أسرار (111)ضباطاً أو أفراد، ذكوراً أو إناثاً 

 ولة، خاصة في المراكز القيادية العميا، التي تتطمب كتمانيا وعدـ تسربيا إلى الأجانب.الوظيفة والد

 النتماء والولء الوطني اً:عاشر 

يعد الانتماء ولاء ﵀، وحب ويقظة الشعور بالمسؤولية وىو خمؽ واكتساب وتربية، فحيف نقوؿ: 
نما ىو استع داد تاـ لمدفاع عنو، وبذؿ الجيد في سبيؿ إف الفرد منتٍـ لوطنو، فيذا ليس كلبمًا فقط، وا 

لأف أغمى ما  ة، وعمى الماؿ العاـعددالوطنية المتو  الدينية رقيو، والعمؿ عمى تقدمو، والحفاظ ثوابتو
د بيا ويعي يممكو المرء ىو الديف والوطف ، فالفرد المنتمي، صدقًا، ىو الذي يرتبط بجماعة ما، ويتوحَّ
 أىدافيا، ويسعى إلى تحقيقيا.

لذلؾ يُعرؼ الانتماء عند كثير مف عمماء الدراسات الإنسانية بأنو "شعور الفرد بالحب والولاء 
تجاه عقيدتو ووطنو، ومجتمعو الذي يعيش فيو، والالتزاـ بالمعايير السموكية، التي ارتضاىا واستعداده 

 .(112)"للبنسجاـ الإيجابي مع أفراد مجتمعو لتحقيؽ الأىداؼ

                                                           

اليمنيية(ل  هييية الشير ة ميف ييانوف 155،  90مف دستور الجم ورية اليمنية، المادتيف ) 40نص المادة )( انظر: 110)
 ، التيي  ظيرت الانتمياء ال زبيي علي  منتسيبي 1991لسينة  66مف يانوف الأ زاب اليمني ريي   10/4والمادة )

 .ت رو تس يرها لصالح  زب رو فرد رو جماعة معينةالقوات المسل ة والأمف والشر ة ورية يوات ر ر
 اليمنيية( اللتياف  ظييرا علي  رععيياء هييية الشيير ة هييية الشيير ة ميف يييانوف 155،  90نيص المييادتيف )( انظير: 111)

 .الزواج مف رجنبية رو رجنبي
لية ا،يمياف، انظر في  لك: د. ر مد الجرموزي، مف و  الانتمياء ورثيره علي  سيلوك ا،نسياف، ب يئ منشيور بمج( (112

 ، تصدرها  دايرة التوجيه المعنوي للقوات المسيل ة 2011نوفمبر  -ه/1432(  و ال جة 2(، السنة )34العدد )
 .41ص  ،اليمنية: صنعاء
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ضعؼ، حينما تتبدؿ القيـ وتتغير، وتسود الثقافة غير الإيجابية، ويطفو عمى ويختفي الانتماء وي
السطح التدمير والإفساد، وتختؿ موازيف الخطأ والصواب، والشر والخير، والقبح والجماؿ، ولذلؾ فإف 

 :(113)ةليالتااور مالأمف الأسباب التي تؤدي إلى ضعؼ الانتماء والولاء 

 مر بيا الفرد.الظروؼ المادية الصعبة التي ي .1

 تخمخؿ سيادة القانوف، وعدـ وجود ضوابط ممكنة لتطبيقو. .2

 الإحساس بعدـ المساواة، وغياب العدؿ بيف أفراد المجتمع الواحد. .3

 الاعتداء عمى الماؿ العاـ. .4

، إذ لـ يعد العمـ والعمؿ الشريؼ سبيلًب إلى الترقّْي، المثمى اختفاء القيـ والمعايير الاجتماعية .5
نما نشأت  .والمحسوبية قيـ سمبية أساسيا الرياء والنفاؽ والوساطة وا 

استبداد الدولة، فالنظاـ الذي تقوـ فيو الدولة بكؿ شيء وتغيب المشاركة الشعبية يجعؿ الفرد  .6
يتخمص مف حمؿ الأمانة، ويغريو الاىتماـ بشؤونو الخاصة، وقد يتمادى باىتمامو بذاتو، وقد 

 فيتورط في الجريمة وتعاطي المخدرات. يضيع الفرد بيف ذلؾ في يأس قاتـ،

مناخ المجتمع العاـ، وما يسوده مف سموؾ يتجمى في معاممتو لمفرد، الذي يرىقو في الحصوؿ  .7
عمى ضرورات حياتو مف غذاء وكساء ومسكف، وتعميـ وصحة ونظافة ومواصلبت، ولا يحترـ 

ادٍ يضفُّ عميو بالحب حقوؽ الإنساف، حتى يشعر الفرد في النياية أنو يعيش في مجتمع مع
 والاحتراـ، فيبادلو كراىية بكراىية واحتقارًا باحتقار.

 الشعور المستمر بالإحباط، نتيجة عدـ الحصوؿ عمى الحاجات التي يتطمع إلييا. .8

كما أف مف أىـ مظاىر ألا انتماء، ىو شعور الفرد بأنو لا ينتسب إلى عقيدة، أو وطف، أو  .9
 والسموكيات التالية: جماعة، ومف أبرز صفاتو الأمور

 .عدـ الرضا عف مجتمعو وعدـ الشعور بالفخر بو 

 .رفضو لمقيـ السائدة، والثقافة الخاصة بمجتمعو 

 .شعور عاـ بالغربة في ىذا المجتمع 

 .الانسلبخ والتبرؤ مف أسرتو ومجتمعو، والنظـ السائدة فيو 

 .رفض التعميـ وسخريتو مف العمـ والعمماء 

                                                           

 .41ص  ،انظر في  لك: المرجع السابق ب ات الموعع( (113
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 اليد ومختمؼ القيـ الدينية والإنسانية.التنكر لمعادات والتق 

 الثورة عمى أسرتو التي احتضنتو. 

 .عدـ الاكتراث بالأخلبؽ والآداب العامة السائدة في مجتمعو 

 .دماف وممارسات جنسية فاضحة  ارتكاب أسوأ الجرائـ مف عنؼ وا 

ينو، ويتجمى ذلؾ في وتأسيسا عمى ذلؾ، نرى أف حب الوطف والانتماء إليو يظير في احتراـ أنظمتو وقوان
المحافظة عمى منشأتو ومنجزاتو، والاىتماـ بنظافتو وجمالو؛ كما يظير حب الوطف في إخلبص الطالب في 
مدرستو، والموظؼ في إدارتو، والعامؿ في مينتو، وفي تفاني أصحاب المناصب والمسئوليف فيما تحت أيدييـ 

ضمة، وروح التسامح والتصالح والمحبة والأخوة بيف أفراد مف مسؤوليات وأمانات، وفي نشر القيـ والأخلبؽ الفا
 .(114)المجتمع كافة، لأف حب الوطف معناه التشبث بكؿ ما يؤدي إلى وحدتو وقوتو

ولـ يعد لو وجود في قموب بعض شباب  والانتماء إليو نَضُبَ  حب الوطف وبناءً عمى ذلؾ نجد أف 
الوطف، وأصبح اليّـُ الوحيد ىو تحقيؽ المصمحة المجتمع الوطني، حيث تلبشى الاىتماـ بالأسرة و 

الشخصية دوف العامة التي تعود بالخير لكؿ مف ىو عمى أرض الوطف المعطاء، الأمر الذي جعؿ عمماء 
النفس والاجتماع والديف، يدركوف أثر ضعؼ الانتماء أو اختفاءه، وأىمية ذلؾ وحقيقتو، فعمدوا عمى معالجة 

تؤدي إلى تعميؽ الانتماء بيف أفراد المجتمع الواحد، والتي مف أىميا الإجراءات ىذه الظاىرة بعدة عوامؿ، 
 :(115)التالية
 ت قيق العدالة الاجتماعية بيف رفراد المجتمع. -1

 إشاعة الر مة والمواساة بيف النا . -2

لا  الاجتماعي. -3 ة والم بة والسَّ  تعميق روح التعاوف وا، اء والمودَّ

   روح الانتماء.الاهتما  بالديف، وجعله رسا -4

 توفير ال اجات الأساسية والنفسية للفرد والمجتمع. -5

  سف إعداد الفرد وتربيته عل  القي  الدينية وا،نسانية الفعل ، ودعاي  الفعيلة والانتماء. -6

ت صيص ا،ممانات والموارد المافية لرعاية الشباب عف  ريق وسايل التربية المباشرة وغير  -7
 ية الشباب عل  يي  الانتماء والولاء.المباشرة في تثقيف وترب

                                                           

ميايو  22( 881العيدد ) اليو ف رغلي  القيي ، مقيال منشيور بصي يفة ال يار ،، جمال العواعي( انظر في  لك: (114
 .3ص  ، 2012

 .41ص  ،انظر في  لك: د. ر مد الجرموزي، مرجع سابق( (115
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تفعيل النوادي الم تلفة، وعد  ايتصارها عل  النشا  الرياعي، والاهتما  بالأنش ة الثقافية  -8
 والاجتماعية ال ادفة والنافعة دنيويا ور رويا.

 سف ا تيار العلماء الأجلاء، لمي ي مدوا عل  نشر ودع  م تلف القي  الاجتماعية  -9
لتي من ا ييمة الانتماء والولاء للو ف بعد الولاء لله، في مل   ب   وا،نسانية، وا

 وم اعرات   وندوات   العلمية والعملية.

فتح ممتبات في التجمعات السمنية المبيرة، لنشر الوعي الثقافي والديني المنعب ،  يئ  -10
يقرر الأفراد في ا الص ف والمجلات، والمتب المفيدة التي تصقل عقول  ، وتغ ي 

 م ارات   ومعلومات   العلمية والعملية.

العمل عل  توفير فرص العمل للشباب، ولا سيما المت رجيف مف الجامعات والمعاهد  -11
 العلمية والفنية الم نية الم تلفة.

تس يل الزواج بيف الشباب، ومساعدت   ماديًّا، ودعوة المجتمع إل  تيسير الم ور، ويلة التماليف،  -12
 مف فساد ييمي ور لايي، وان راف سلومي بيف رفراد المجتمع. و لك لتفادي ما ي دئ

ذا كاف الأمر كذلؾ، ما ىي مظاىر الانتماء الوطني؟ والإجابة عمى ذلؾ، نوجزىا في عدة أمور  وا 
 أىميا ما يأتي:

 الارتباط العائمي بيف الفرد وأسرتو ووطنو في الداخؿ والخارج. -1

 يعمؿ عمى ترقيتو، وسعادتو.الحرص عمى تقديـ ما يستطيع لخدمة وطنو، ف -2

 ..الخ، الجدد والقدماء..الارتباط برفقائو وزملبئو في العمؿ والدراسة -3

 الشعور بالأماف داخؿ أسرتو ووطنو. -4

 تأكيد النزعة الدينية الأصيمة في النفس، وتعميؽ العقيدة الإسلبمية الصحيحة. -5

 يعيش أو يعمؿ فييا. العمؿ والرغبة في الحصوؿ عمى مكانة متميزة داخؿ الجماعة التي -6

 الحفاظ عمى الثوابت الدينية والوطنية، وعمى الماؿ العاـ وكؿ المنجزات التي تحققت لموطف. -7

 العمؿ الصادؽ عمى المشاركة والتعاوف في أي عمؿ، يعود بالنفع العاـ لصالح الوطف والمواطنيف. -8

نساناً  الحفاظ عمى سيادة الوطف ووحدتو -9  .أرضاً وا 

لالي والحزبي والمناكفات البعد عف كافة صو   -11 ٍٍ ر التعصب والتطرؼ الديني والقبمي والسُّ
 السياسية اليدامة.

نخمص مما سبؽ إلى أف ىناؾ فرقًا شاسعًا بيف ادّْعاء حب الوطف وحقيقة الانتماء إليو، 
فالانتماء ىو خمؽ واكتساب وتربية، يتكوف مف مؤثرات نفسية واجتماعية وحضارية، فقد تمر بو 
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فع بو إلى ذروة القوة، وتعترضو ظروؼ أخرى فتوىف مف قوتو، وربما ىبطت بو إلى ىاوية ظروؼ، ترت
ىو أف نكوف معالـ تاريخية تمشي عمى الأرض وتنشر الحضارة  الانتماء إليوو  ، فحب الوطفالفناء

 .والرقي بالسلبـ والابتساـ، وليس بالعنؼ والإرىاب والتدمير

وعملًب مجيدًا، وحبِّا صادقِّا لموطف، والعمؿ عمى عزة مواطنيو،  لذلؾ يثمر الانتماء سموكًا رشيدًا،
 وتحقيؽ العدؿ والمساواة بينيـ، وكما عبَّر الشاعر:

 فإذا وليا تولى النظا ُـ                                  ونظاـ الأجورِ عقؿ وعَدْؿٌ 

ف الانتماء الذي نقصده ىنا: ىو ولاءٌ ا﵀ أولًا، وحب الوطف ثان يًا، ودفاع عنو ثالثاً، وحرص تاّـّ وا 
عمى الماؿ العاـ رابعًا، ومحافظة عمى منجزاتو وثوابتو الوطنية خامسًا، وعمؿ عمى رفعة الوطف وتقدمو 

 وعزتو سادسًا.
 : تحقيؽ العدالة والبُعد عف الظمـأحد عشر

 يَأْمُرُ  المّوَ  إِفَّ } ى:أمر ا﵀ سبحانو وتعالى بالعدؿ في كثير مف الآيات القرآنية، منيا: قولو تعال
يَا أَيُّيَا الَّذِيفَ آمَنُواْ  قولو تعالى: و  ،(117){لِمتَّقْوَى أَقْرَبُ  ىُوَ  اعْدِلُواْ }وقولو تعالى:  ،(116){وَالِإحْسَافِ  بِالْعَدْؿِ 

ْـ أَوِ الْوَالِدَيْفِ وَ  الَأقْرَبِيفَ إِف يَكُفْ غَنِيّاً أَوْ فَقَيراً فَالمّوُ أَوْلَى كُونُواْ قَوَّامِيفَ بِالْقِسْطِ شُيَدَاء لِمّوِ وَلَوْ عَمَى أَنفُسِكُ
بِيِمَا فَلَب تتََّبِعُواْ الْيَوَى أَف تَعْدِلُواْ 

ْـ فَاعْدِلُواْ وَلَوْ كَافَ ذَا قُرْبَى وَبِعَيْدِ المّوِ  ، وقولو تعالى: (118) ذَا قُمْتُ وَاِ 
ْـ  اكُـ بِوِ لَعَمَّكُ ْـ وَصَّ تَذَكَّرُوفَ أَوْفُواْ ذَلِكُ

(119). 

الأمر الذي يستوجب عمى رجؿ الشرطة، باعتباره القائـ عمى  ،وكما يُقاؿ بأف العدؿ أساس الحكـ
حقاؽ الحؽ، ونشر الأمف والسمـ الاجتماعي بيف والأنظمة إنفاذ القوانيف  والموائح، وتحقيؽ العدالة وا 

بعيداً عف اليواء والمصالح الدنيوية  الناس، أف يتحمى بخُمؽ العدؿ والإحساف، وأف يُعدؿ بيف الناس
"ثلبثة لا ترد : ()قوؿ الرسوؿ ، وأف يتذكرلأف الظمـ ظممات يوـ القيامة ،والمجاملبت الإنسانية

 ؛ فميس بينيا وبيف ا﵀ حجاب.دعوتيـ الأماـ العادؿ والصائـ حتى يفطر ودعوة المظموـ ..."

مرتكزاً ىاماً في عممو الخدمي والإنساني، لأنو لذلؾ يُعتبر الحياد والعدؿ في عمؿ رجؿ الشرطة، 
مسئوؿ أماـ ا﵀ وأماـ قيادتو عف تحقيؽ العدؿ والحياة الاجتماعية المستقرة الآمنة والبعد عف ظمـ 

                                                           

 (.90( انظر: سورة الن ل، الآية )(116
 (.90( انظر: سورة الن ل، الآية )(117
 (.135( انظر: سورة النساء، الآية )(118
 (.152( انظر: سورة الأنعا ، الآية )(119
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الناس، لأف مف حقوؽ أخوة الإسلبـ أف يصوف عِرض أخيو المسمـ ونفسو ومالو عف ظُمـ غيره ميما 
ؿ ذلؾ، والنصيحة لكؿ مسمـ والجُيد في إدخاؿ السرور عمى قمبو، قدر عميو ويرد عنو ويُناضؿ مف أج

قدوة حسنة في ذلؾ، إذ  ()، ولنا في رسوؿ ا﵀ (120) وأف يتجنب مخالطة الأغنياء ويختمط بالمساكيف
 الميـ أحييني مسكيناً واحشرني مع جممة المساكيف".: "()كاف مف دعائو قولو 

 ماعية والمينيةعمى الأسرار الجتالحفاظ : عشر اثني
يضطر الناس، في كثير مف الأحياف، إلى الإفضاء بأسرارىـ إلى رجؿ الشرطة أو قد يطمع ىو 
عمى خفايا أسرارىـ بحكـ طبيعة عممو أثناء التحقيؽ أو التحريات التي يجرييا حوؿ مختمؼ القضايا 

 والأحداث التي قد تُصيب الناس في حياتيـ أو في أعراضيـ وأمواليـ.
وألا يستغميا في أي  ،بد أف يراعي رجؿ الشرطة الأمانة في الحفاظ عمى تمؾ الأسراروىنا لأ

فيو ما وجد إلا لممحافظة عمى أعراض وحقوؽ وأرواح  ،ظرؼ كاف، وأف يُراقب ا﵀ تعالى في ذلؾ
الناس وىو مؤتمف عمييا، الأمر الذي يستوجب عمى رجؿ الشرطة أف يؤدي الأمانة ويحفظ الوديعة، 

اً آداب المينة وممتزماً بشرؼ الرسالة التي يحمميا ويسعى لتحقيقيا في مختمؼ الظروؼ والأحواؿ مراعي
 ..الخ..الاجتماعية والسياسية والأمنية

 الحوار والحسـ في المواقؼ :عشر ثلاثة
يُعتبر مف مقومات الأمف والاستقرار الوطني والتعايش السممي ومبادئ الضمانات الإنسانية 

مقررة لكفالة حؽ المواطف اليمني وغيره في الحياة والأمف والسلبمة بما تعنيو الكممة مف والشرعية ال
، خاصة تمؾ الموضوعات والمصالح الوطنية العميا لميمف ، الحوار والحسـ في المواقؼ اليامةمعنى

ع أو لا يجوز عرضيا لمبي التيو  واحدة المتعمقة بأمف ووحدة الوطف والمواطف، كدولة أو كشعب وأمة
لممناقشة أو طرحيا عمى بساط المساومة في أي معرض، حتى ولو كاف حوار وطني كما يزعـ 

 البعض، كونيا مف مقومات الأمف القومي في المجتمع وأحد عناصره الميمة. 
فالتردد أحياناً  ،يناؾ مواقؼ كثيرة تستدعي مف رجؿ الشرطة الحسـ دوف اندفاع أو ترددوعميو ف

ولذا فإف تقدير الموقؼ يخضع لطبيعة  ،الموكمة إليو وعدـ النجاح في المياـ قد يؤدي إلى الفشؿ
وىو أمر متروؾ لرجؿ الشرطة، فلب ييوؿ مف الموقؼ  ،الخطر الأمني الذي سينجـ عف ذلؾ الموقؼ

بؿ عميو أف يتعامؿ بعقلبنية وروية مف منطؽ تحمؿ المسؤولية والواجب  ،ولا يتياوف حتى يقع المحظور
فأحياناً قد يتجاوز أو يتغاضى بعض الشيء عند تطبيؽ القانوف، وذلؾ  ،ف مف حسـ الموقؼحتى يتمك

                                                           

 .394ف  مزة اليماني ال ماري، متاب تصفية القلوب، مرجع سابق، ص ( انظر في  لك: ا،ما  ي ي  ب(120
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المتعمقة بأمف ووحدة  والحسـ في المواقؼ اليامةالحوار  غير أف ذلؾ لا يعني عدـ ؛لممصمحة العامة
 الوطف والمواطف.

 معاً  الجماىيرالمرؤوسيف و الإحساس بمشاعر : ة عشرأربع

 ،نبيؿٌ في مظيره، جميؿٌ في مخبره وحقيقتو عمؿٌ  والشُرطة، أجيزة الأمفعمؿ سبؽ القوؿ بأف 
الأمر  ،فرجؿ الشرطة والأمف العاـ والمخابرات يعمؿ بالميؿ والنيار حتى يُؤمف وطنو ومواطنيو ومقيميو

 ،عف غيره مف أفراد المجتمع بصفات تميزه ويتحمىأف يتصؼ عمى رجؿ الشرطة جب ستو ي يلذا
 :(121)، إذ يقوؿ الشاعرالاجتماعية الخدمية والإنسانية نجاحو في مياموترتبط بعوامؿ و 

 ويحمؽ في كؿ السماوات    الحب لدي يتجاوز كؿ حدود الأرض            

 فحب الإنساف ليس لو في الكوف حدود            لأف الحب تنزؿ مف أعمى السماوات

قوؽ وحريات الجميور ومشاعرىـ لذلؾ غالباً ما تواجو رجؿ الشرطة مواقؼ فييا مساس بح
حساسيـ وآلاميـ الظاىرة والباطنة تمؾ المواقؼ بحزـ دوف عنؼ،  الأمر الذي يستوجب عميو مواجية ،وا 

مف غير ضعؼ، وأف يتذكر دائماً بأف رجؿ الشرطة إنساف يُنفذ روح القانوف قبؿ نصوصو دوف  ورحمة
لرحمة قبؿ العدالة، لأف مف حؽ أخوة الإسلبـ فكثيراً ما تُحتـ الظروؼ والمواقؼ ا ،إخلبؿ بالواجب

والإنسانية أف يستر عورات الناس كميـ، كما وردت بو السنة المحمدية عمى صاحبيا أفضؿ الصلبة 
والسلبـ، وأف يصمح ذات البيف كمما وجد إلى ذلؾ سبيلًب، وأف يكوف ساعياً لكؿ مف لو حاجة مف 

ومكانة بيف خمؽ ا﵀، فيسعى في قضاء حوائجيـ بما يقدر المسمميف أو غيرىـ، إلى مف كانت لو منزلة 
؛ كوف الإنساف  سبحانو وتعالى مف فوؽ سبع سموات، التي كرميا ا﵀، تحقيقاً لشرؼ الإنسانية(122) عميو

ممتاز بخلبئؽ كريمة يجدرُ بو أف يحتفظ بيا حتى لا يُندم  في طبقات الموجودات الخاضعة لمفواعؿ الكونية 
 .مقاومةدوف اختيار و 

لذلؾ يجب عمى رجؿ الشرطة مشاركة الجميور في مشاعرىـ بنوع مف التصرفات الحكيمة بما يُحقؽ 
حفظ رسالة الشرطة، المتمثمة في حماية المقاصد الخمس التي جاءت مف اجميا الشريعة الإسلبمية، وىي: 

                                                           

 .45، ص مرجع سابقالأرل ينبلة مويوتة: ديواف شعر، ، د. منصور ال ما ي( انظر في  لك: (121
 .394( انظر في  لك: ا،ما  ي ي  بف  مزة اليماني ال ماري، متاب تصفية القلوب، مرجع سابق، ص (122
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قولًا وعملًب، وذلؾ  ،خدمة الشعب"النفس والعقؿ والنسؿ والعِرض والماؿ، ويجسد المثؿ القائؿ بأف "الشرطة في 
 .(123)مف أجؿ أف يُحقؽ الأمف والاستقرار والطمأنينة في نفوس مواطنيو المقيميف والوافديف

مما يستوجب عل  الش ص الموظف عموماً، ورجل الشر ة  صوصاً، وبالأ ص ال يف يشغلوف 
مف عبا  وصف   وسي  رف يراعوا مشاعر مرمناصب ييادية، سواءً رمانوا مدنيوف رو عسمريوف، 

يجب ، إ  في الملا  مع مر وسيه، تترك رثراً بالغاً في نفوس   ورفراد، موف  بيعة ورسلوب القايد رو المدير
، لأف القايد الناجح هو ال ي يمتلك بالفعل الأمثل في ه ا الصدد ويمارسه الأسلوب عليه البدء في رف يتف  

ورعاية رجاله رعاية نفسية  ،ي، والثقة والبت في الأمورسمات المبادرة والمرونة والانعبا  النفس
 .(124)واجتماعية

 النفس )الحمـ( ة عشر: الصبر وضبطخمس

يُعتبر الحمـ أفضؿ مف كظـ الغيظ، لأف الكظـ عبارة عف التحمـ؛ أي تكمؼ الحمـ ولا يحتاج إلى كظـ 
ا تعود ذلؾ مدة صار ذلؾ الغيظ إلا كؿ مف ىاج غضبو، حيث يحتاج فيو إلى مجاىدة شديدة، لكف إذ

ف ىاج فلب يكوف في كظمو تعب.  اعتياداً، فلب ييي  الغيظ وا 

والحمـ ما كاف بالطبع وىو دلالة عمى كماؿ العقؿ واستيلبئو وانكسار قوة الغضب وخضوعو لمعقؿ، 
عمـ بالتعمـ : "إنما ال()ولكف  ابتداءه لا يكوف إلا بالتحمـ، وكظـ الغيظ يكوف تكمفاً، وقد قاؿ رسوؿ ا﵀ 

 .(125) والحمـ بالتحمـ، ومف يتحر الخير يُعطو، ومف يتوؽ الشر يوقو"

: "اطمبوا العمـ واطمبوا مع العمـ السكينة والحمـ، لينوا لمف تُعمموف ولمف تعمموف منو ولا ()وقولو 
الذي يُيي  تكونوا جبابرة العمماء، فيغمب جيمكـ عممكـ"، أشار بيذا الكلبـ إلى أف التجبر والتكبر ىو 

: "الميـ اعنني بالعمـ وزيني بالحمـ قولو ()، وكاف مف دعاء الرسوؿ(126) الغضب ويمنع الحمـ والميف"
وقد قاؿ أحد  ،..".: "خمس مف سنف المرسميف الحياء والحمـ()وكرمني بالتقوى وجممني بالعافية"، وقاؿ 

 . (127)الحُكماء: دعامة العقؿ الحمـ، وجماع الأمر الصبر

قد يتعرض رجؿ الشرطة خلبؿ عممو لمواقؼ ومحاولات الاستفزاز والإثارة التي تستيدؼ لذلؾ 
وعمى رجؿ الشرطة  ،استدراجو إلى الخطأ وتفقده القدرة عمى اختيار التصرؼ السميـ واتخاذ القرار الصحيح

مر الذي يستوجب والثقافة، الأأف يؤمف بأف الناس ليسوا جميعاً عمى درجة واحدة مف الخُمؽ والديف والعمـ 
                                                           

شيرف القدسيي و نقييب/ عليي الصينعاني، القيي  الم نيية والمسيلمية لرجيل الشير ة، مرجيع ( انظر: نقييب/ م ميد (123
 .10ص ،سابق

( انظر في  لك: دايرة التوجيه المعنوي بوزارة الدفال اليمنية: صنعاء، القايد الناجح وفف القيادة، سلسلة دراسيات (124
 .42 -37ل27 -22المفاهي  المعنوية، م دود التداول، بدوف تاريخ نشر، ص 

 .159( انظر في  لك: ا،ما  ي ي  بف  مزة اليماني ال ماري، متاب تصفية القلوب، مرجع سابق، ص (125
 .160( انظر في  لك: ا،ما  ي ي  بف  مزة اليماني ال ماري، متاب تصفية القلوب، مرجع سابق، ص (126
 .161، 160( انظر في  لك: المرجع السابق ب ات الموعع، ص (127
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عميو أف يضع في حُسبانو واعتباره، أنو سوؼ يمتقي المغرور والموجوع والمحتاج والبائس، الظالـ 
 والمظموـ، الجاىؿ والعاقؿ، الشرير والمستقيـ.

الأمر الذي  ،ومف شأف ىذا الخميط المتبايف مف الناس أف تُصدر تصرفات قد تثير رجؿ الشرطة
فالصبر  ،والتحمي بالصبر والحمـ ،يغضب، وعميو السيطرة عمى أعصابويستوجب عميو أف لا يثور و 

ىنا المقصود بوِ حبس النفس عف ما نكره أو احتماؿ المكروه بنوع مف الرضا ليس عف ضعؼ، بؿ عف 
رادة فيما يرويو مف حديث قدسي معناه: "ليس القوي بسرعة الضربة، ولكف القوي مف  ()لقولو  ،قوة وا 

ولا يكتمؿ كرـ الإنساف إلا بالعفو عمف  ،فالحمـ لا يُعرؼ إلا عند الغضب ،غضبال دممؾ نفسو عن
 ظممو، وبالإحساف لمف أساء إليو".

ومف المؤكد أف رجؿ الشرطة يكسب الكثير مف عطؼ وتعاوف الناس واحتراميـ وتقديرىـ، كمما 
يدؿ عمى  تمسؾ بالصبر والحكمة وضبط النفس في مواقؼ الغضب، كما أف تمسكو بالصبر لا

 ،ضعؼ، ولكنو يدؿ عمى عزـ الأمور والقوة، وقدرة التحمؿ التي يتمتع بيا عف غيره مف عامة الناس
: " مف أفضؿ ما أتيتـ اليقيف وعزيمة الصبر، ومف أعطى حظو منيما لـ يُباؿ بما فاتو مف ()لقولو 

اؿ ما أكرىت عميو : "الصبر نصؼ الإيماف"، وأفضؿ الأعم()قياـ الميؿ وصياـ النيار"، وقاؿ
 شعر جميؿ: ف زىير في بيتوقد قاؿ كعب ب، (128)النفوس"

 وفي الصدؽ منجاة مف الشر فاصدؽ               وفي الحمـ أدىاف وفي العفو دربة          

أف الإسلبـ يمتمؾ قيماً ذات طبيعة خاصة في بناء الفرد واتزاف شخصيتو؛ يتضح مما سبؽ، 
مف بني جنسو، كما  اظ عمى مقاصد الشرع، فيحسف المعاممة مع غيرهبيدؼ تأميف المجتمع والحف

أف الإسلبـ كتاب مفتوح لقيـ عظيمة ولأخلبؽ إنسانية نبيمة ورائعة، ولقيود شرعية ناظمة تحكـ وتقيد 
 تصرفات الناس أفراداً وجماعات، بالحكمة والموعظة الحسنة وبالرجوع لمكتاب والسنة النبوية الشريفة.

وأف عدـ التوافؽ  ،لمفرد مع قيـ المنظمة التي يعمؿ أو ينتمي إلييا ة توافؽ القيـ الشخصيةمدى أىميو 
، وأف التدريب الجيد ىو بينيما يولد الصراع ويُبعد الجميع عف الأداء الجيد والإنتاجية الفعالة في المجتمع
والقدرة عمى الصبر والجمد الطريؽ الصحيح لإيجاد الجندي الواعي الذي يعرؼ واجبو، وفيو يتعمـ القدوة 

                                                           

 .283 لك: ا،ما  ي ي  بف  مزة اليماني ال ماري، متاب تصفية القلوب، مرجع سابق، ص ( انظر في (128
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والتحمؿ والمرونة وغيرىا مف الصفات الضرورية لأي جندي ورجؿ أمف، وكـ يُقاؿ "إذا أردت السمـ فاستعد 
 .(129)لمحرب"

ذا كاف الأمر كذلؾ، فما ىي أسباب تدني تطبيؽ القيـ الإنسانية والمينية في واقع الحياة  وا 
 التالي: والجواب عمى ذلؾ نوجزه في المبحثالعممية؟ 

 المبحث الثالث

 أسباب تدني تطبيؽ القيـ الإنسانية والمينية في واقع الحياة العممية

الشرطة  منتسبيتتداخؿ الأخطاء والسموكيات السيئة التي يمارسيا بعض أفراد المجتمع عموماً، و 
ي واقع الحياة خصوصاً فيما بينيا بشكؿٍ كبير، والتي تؤدي إلى تدني تطبيؽ القيـ السموكية والمينية ف

العممية، وذلؾ مف حيث: الأطراؼ والأسباب، ومف الظمـ أف نمقي الموـ في حدوثيا بشكؿ كامؿ عمى رجؿ 
عوامؿ  ،.. الخ.فالدولة والمجتمع، والظروؼ المعيشية والبيئية الثقافية، ودرجة الوعي العاـ ،الشرطة لوحده

 يـ الدينية والإنسانية.وجوانب مشاركة في حدوث ىذا الخمؿ في تطبيؽ مختمؼ الق

الشػػرطة خصوصػػا، فػػي  منتسػػبيوترجػػع أسػػباب تػػدني تطبيػػؽ تمػػؾ القػػيـ لػػدي أفػػراد المجتمػػع عمومػػا، و 
 :(130)واقع الحياة العممية، إلى أسباب عدة مباشرة وغير مباشرة، نوجز أىميا فيما يمي

الأجيزة  منتسبي، وانتشار الأمية والجيؿ في صفوؼ بعض العممية والعممية ضعؼ الثقافة .1
 الأمنية والشُرطية.

الشرطة والأمف  منتسبيتداعيات الظروؼ المعيشية السيئة والصعبة لأفراد المجتمع عامة، و  .2
خاصة بشكؿٍ حاد، والشعور المستمر بالإحباط، نتيجة عدـ الحصوؿ عمى الحاجات التي يتطمع 

 ية الكريمة والآمنة.إلييا، مف مسكف ومرتب مناسب يكفي ويُغطي احتياجاتو ومتطمباتو الحيات

عدـ مراعاة الأسس والضوابط العممية والعممية عند التعييف والالتحاؽ لمعمؿ بجياز الشرطة الياـ  .3
والحيوي، حيث يكوف اختيار رجؿ الشرطة عند التحاقو بالعمؿ الأمني والشُرطي، اعتمادا عمى 

 الشروط البدنية والطبية فقط، دوف مراعاة تمؾ الأسس والضوابط.

 تطبيؽ مبدأ الثواب والعقاب عمى العامميف في ىذا الجياز الحيوي والياـ في المجتمع. عدـ .4

                                                           

ا،عييداد المعنييوي ، وزارة الييدفال، دايييرة التوجيييه المعنييوي: شييعبة التوجيييه السياسييي والمعنييوي( انظيير فييي  لييك: (129
 .16، ص (3492 ، نس ة ري  )2006والسياسي والتربوي للأفراد للعا  التدريبي 

نقيب/ علي الصنعاني، القيي  الم نيية والمسيلمية لرجيل الشير ة، النقيب/ م مد شرف القدسي والنظر في  لك: ( ا(130
 .14ص ،مرجع سابق
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الإحباط وعدـ وجود الحوافز المادية والمعنوية بشكؿٍ عادؿ ومنصؼ، والتي تعمؿ كوقود  .5
حياءً لتمؾ القيـ السموكية والمينية الفُضمى في الواقع العممي  لعممية البناء والتنمية والتطوير، وا 

 لالتزاـ بيا  مف قبؿ الفرد والمجتمع كوحدة اجتماعية واحدة.وا

ومنيا  عموماً، الفساد بكؿ صوره وأنواعو وغياب العمؿ المؤسسي في مختمؼ أجيزة الدولة .6
الأجيزة الأمنية عمى وجو الخصوص، الأمر الذي أدى إلى غياب الأمف وبروز حالة مف 

 والإنسانية.العجز في أداء تمؾ الأجيزة لوظائفيا الخدمية 

دراكيا لتمؾ القيـ والتزاميا بتطبيقيا .7 ، قولًا وعملبً  عدـ وعي القيادات الإدارية والسياسية وا 
كخيار صحيح وناجح لرفع مستوى الأداء وزيادة الفاعمية للؤجيزة الأمنية والشُرطية في 

 الحفاظ عمى الثوابت الدينية والوطنية.

 مرؤوسييـ بصورة مستمرة وفعالة.عدـ متابعة القيادات الإدارية العُميا ل .8

 ضعؼ الرقابة الداخمية والخارجية لعممية تطبيؽ ىذه القيـ والسموكيات في واقع الأمر. .9

الشر ة والأمف، والمعرمة الغير متمافية التي  منتسبيزيادة الأعباء الملقاة عل   .10
نقص ي وعون ا عد الأعمال والأفعال ا،جرامية، والجريمة المنظمة بمل صنوف ا، ل

التوعية المستمرة والتعلي  والت وير والت ديئ الداي  والتدريب لمل ما هو جديد في مجال 
 العلو  العلمية والعملية لج از الشُر ة والأمف.

عدـ متابعة كؿ جديد في الأساليب والنظـ الحديثة في الإدارة، إضافة إلى الأساليب الحديثة  .11
 ختمؼ المستويات الإدارية والضبطية.لمكافحة الجريمة العادية والمنظمة عمى م

دراؾ  .12 الشرطة والأمف لمقوانيف والأنظمة والموائح التي تنظـ العمؿ الشرطي  منتسبيعدـ إلماـ وا 
 والأمني، بصورة كاممة وواعية.

 .(131)تخمخؿ سيادة القانوف، وعدـ وجود ضوابط فاعمة وممكنة لتطبيقو عمى الكبير والصغير .13

نسانية والمعايير الاجتماعية المُثمى، فمـ يعد العمـ والكفاءة والعمؿ اختفاء القيـ الدينية والإ .14
نما نشأت قيـ سمبية أساسيا الرياء والنفاؽ  الشريؼ سبيلًب إلى الترقي والتدرج الوظيفي، وا 

 .والمحسوبية والوساطة

 .في المجتمع الوطني التنكر لمعادات والتقاليد الحسنة والقيـ المُثمى السائدة .15

دماف شراب وتعاطي مخدرات، وممارسات ارتكاب أ .16 سوى الجرائـ مف عنؼ ضد الإنسانية، وا 
 .(132)الذي يعيش أو يعمؿ فيو الفرد في المجتمع جنسية فاضحة

                                                           

( انظر في  لك: د. ر مد الجرموزي، مف و  الانتمياء ورثيره علي  سيلوك ا،نسياف، ب يئ منشيور بمجلية ا،يمياف، (131
 .41ص  ، ، مرجع سابق2011 نوفمبر -ه/1432(  و ال جة 2(، السنة )34العدد )

 .41ص  ،( انظر في  لك: د. ر مد الجرموزي، المرجع السابق ب ات الموعع(132
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الشػػرطة بتطبيػػؽ القػػيـ الإنسػػانية والمينيػػة فػػي الواقػػع   منتسػػبيمػػدى التػػزاـ  تجػػدر الإشػػارة إلػػى اىنػػو 
 في الفقرة التالية: زىاجتي نو وال ،العممي

 الشرطة بتطبيؽ القيـ الإنسانية السموكية والمينية في الواقع  العممي منتسبيى التزاـ مد

يجد المتأمؿ لواقع الحياة العممية في جياز الشرطة والأمف، أف مسألة تطبيؽ تمؾ القيـ الإنسانية 
عاً لموازع الديني السموكية والمينية في الواقع العممي والالتزاـ بيا، مسألة نسبية، تختمؼ مف فرد لآخر تب

فلب نستطيع الجزـ بأنيا تطبؽ كمياً، ولا إنيا لا تطبؽ إطلبقاً، لأف ذلؾ مرىوف بعدد ، والإنساني ليذا الفرد
مف العوامؿ والأسباب والتي منيا ما يتعمؽ برجؿ الشرطة ذاتو، ومنيا ما يخص المؤسسات الشرطية 

 ش أو يعمؿ فيو.يمبمد الذي يعوالأمنية، ومنيا ما يتعمؽ بالجميور والوضع العاـ ل

ولكف إجمالًا فالكؿُ يُجزـ بأف ىناؾ خمؿ وقصور في أجيزتنا الشرطية والأمنية، وفي تطبيؽ تمؾ 
القيـ الإنسانية الفُضمى وتمثميا في السموؾ اليومي لمنتسبي تمؾ المؤسسات الخدمية والاجتماعية، بؿ 

 اؿ أو غيره.ومنتسبي مختمؼ أجيزة الدولة العاممة في ذات المج

وقد أنعكس ذلؾ بشكؿٍ حادٍ في القصور والضعؼ لعمؿ وأداء أجيزة الشرطة والأمف، الأمر الذي 
 ترؾ صورة سيئة عند عامة أفراد المجتمع عف أجيزة الدولة كافة، ورجؿ الشرطة والأمف خاصة.

 ؟القػػيـ الايجابيػػةيتبػػادر إلػػى الػػذىف السػػؤاؿ التػػالي: كيػػؼ يُمكػػف تغييػػر القػػيـ السػػمبية، وتعزيػػز وىنػػا 
 الفقرة التالية: والجواب عمى ذلؾ نوجزه في

 إمكانية تغيير القيـ السمبية وتعزيز القيـ اليجابية:

إذا رغب الفرد  تتـ تغيير القيـ السمبية يةنامكوا   عمى التفاعؿ بيف الفرد وبيئتو، يعتمد تغيير القيـ
، ويُمكف إيجاز إمكانية تعزيز علبقة في المجتمع، وتوفرت القدوة الحسنة للؤفراد والمؤسسات ذات الذاتو

 :(133)القيـ الايجابية في الأمور التالية

 .الحسنة للؤفراد والمؤسساتوجود نماذج القدوة  -1

 تطبيؽ مبدأ الثواب )الحوافز والمكافآت( والعقاب )الجزاء المناسب لمفعؿ المرتكب(. -2

 وار.التوعية بثقافة وطبيعة المنظمة مف خلبؿ المناقشة والح -3

 توفير بيئة عمؿ مشجعة ومحفزة لاكتساب القيـ الايجابية. -4

                                                           

 .7ص مرجع سابق،، بالأداء والانجاز وعلايت ا، القي  داود عبدالملك ال دابي( انظر في  لك: د. (133
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 تعزيز ثقافة المنافسة الايجابية بيف العامميف في المنظمة. -5

 تشجيع روح المبادرات الايجابية وتقديرىا. -6

 الإصغاء لاقتراحات العامميف. -7

 تطوير ميارات العامميف والاىتماـ برعايتيـ. -8

 يف.تعزيز الثقة بيف الرؤساء والمرؤوس -9

 التناغـ بيف قيـ المدراء والعامميف. -11

 تحديد المياـ الوظيفية ومراجعتيا دورياً. -11

مثؿ: المجادلة والتحقير، النقد اللبذع  ،تجنب المدمرات في العمؿ الميني -12
؛ والعمؿ عمى توطيد والإىانة، الأعذار وغرس الخوؼ بيف العامميف، الاستسلبـ

زرع  ،، الحزـلممرؤوسيف كثار مف المدحالمعمرات فيو، والتي منيا: الاحتراـ والإ
، خمؽ الأماف، لأنو كمما توفر الأماف بيف الموظؼ والمسئوؿ زاد الإنتاج الثقة

  .(134)والانتماء لمعمؿ، وقمت المشاكؿ السموكية وزادت الصحة النفسية

ؿ  أف النظر إلى الذات عمى أنيا نظاـ فعاؿ لممفاىيـ والقيـ والأىداؼ والمث يتضح مما سبؽ،
التي يسمؾ بيا الفرد، وما أف تتشكؿ تمؾ الذات حتى تحتفظ بانتظاميا واستقرارىا ومقاومتيا لمتعديؿ 

مما  يساعد عمى التنبؤ بسموؾ الأفراد في المواقؼ المختمفة، كوف الفرد يعيش في  والتغيير والانقساـ
طالما خالؼ سموكو المجتمع  مجتمع ىو المرآة التي يرى بيا نفسو، ومف أجؿ ىذا يُغير الفرد مف نفسو

 الذي يعيش ويعمؿ فيو، وكمما تغيرت وجية نظر الآخريف إليو.

ذا كاف الأمر كذلؾ، فما ىي صور التدني لتطبيؽ   منتسبيالقيـ الإنسانية والمينية عند تمؾ وا 
الة الشرطة والأمف في الواقع العممي؟ وىؿ ىناؾ تطبيقات عممية لذلؾ التدني السيئ الذي يقدح في رس

الشرطة النبيمة والوطنية؟ وما سبؿ معالجة تمؾ السموكيات السيئة؟ والإجابة عمى تمؾ الأسئمة،  منتسبي
 نوجزىا في المبحث التالي:

                                                           

ورية عمل مقدمة إلي  ، لمر و الريي  وا م ارات وفنوف التعامل بيف ،م مد علي المندري( انظر في  لك: د. (134
ميايو  28  -27الملتق  ال ام  للموارد البشرية ال ي نظمته منظمة ير بية للتيدريب والاستشيارات  يلال الفتيرة 

 .14 -13ص    بنادي عبا  الشر ة: صنعاء،2012
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 لمبحث الرابعا

 الشرطة والأمف وسبؿ معالجتيا منتسبيتطبيقات عممية لمسموكيات السمبية ل

لمينية والسموكية، بالإضافة إلى الظروؼ المادية الشرطة والأمف بتمؾ القيـ ا منتسبييُعد عدـ التزاـ 
الشرطة كجزء مف المجتمع اليمني، إفرازات سمبية خطيرة تشوه جياز  منتسبيوالمعيشية السيئة التي يعيشيا 

رسالتو الوطنية السامية المتمثمة في حفظ وتحقيؽ أمف واستقرار المجتمع، إذ كثيراً مف السموكيات السيئة 
 أثرت عمى عممو الخدمي والإنساني، وعمى نظرة المجتمع لو. ،مفوالأ لرجؿ الشرطة

 :(135)كتطبيقات وأمثمة عممية، والتي منيا وفيما يمي نوجز أىـ تمؾ السموكيات السيئة

 الرشوة وابتزاز الآخريف. .1

استخداـ رجؿ الشرطة لسمطاتو في تصرفات غير مشروعة، وتجاوز الصلبحيات التي منحيا  .2
 امؿ مع الأفراد والقضايا المنظورة أمامو.لو القانوف في التع

 عدـ التعامؿ بالصدؽ والإخلبص والعدؿ ومراقبة ا﵀ في حؿ الخلبفات بيف الناس. .3

التعالي والتكبر والتطاوؿ واستخداـ الألفاظ الخشنة والسيئة عند التعامؿ مع المواطنيف، خاصة  .4
 ة الحاؿ والماؿ.مع فئة الميمشيف والخدـ، وبعض الشرائح الاجتماعية الضعيف

ورساليب  التنظيمية ارتماب المثير مف الأ  اء رثناء العمل، نتيجة عد  ف   القوانيف واللوايح .5
، نتيجة لقصورٍ في التدريب والتوعية ب بيعة وظيفة الأمف والشر ة العمل ال ديثة والسليمة

 والتثقيف العلمي والعملي.

ـ نظافة الملببس، وعدـ ارتداء الزي الظيور بمظير غير لائؽ أماـ الجميور، مثؿ: عد .6
 الرسمي بشكؿ كامؿ ولائؽ.

 الناس الذيف يمجئوف إليو عند الحاجة.العمؿ و إفشاء أسرار  .7

الشر ة  منتسبين لص مما سبق، إل  رف تلك الأ  اء والسلوميات السيية التي يمارس ا بعل 
ب، ومف الظل  رف نلقي اللو  في والأمف، تتدا ل فيما بين ا بشملٍ مبير، مف  يئ: الأ راف والأسبا

فالدولة والوزارة والقيادات والموا نيف والظروف  ، دوث ا بشمل مامل عل  رجل الشر ة لو ده
 رمور وعوامل مشارمة في  دوئ ه ا ال لل. ،.. الخ.المعيشية والبييية

نوجزها  سبل معالجة تلك السلوميات السيية؟ وا،جابة عل   لك، هي وإ ا ماف الأمر م لك، ما
 في النق ة التالية:

                                                           

الشير ة،  ( انظر في  ليك: نقييب/ م ميد شيرف القدسيي و نقييب/ عليي الصينعاني، القيي  الم نيية والسيلمية لرجيل(135
 .15ص ،مرجع سابق
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 المعالجة والمقترحات العممية لتلافي تمؾ الأسباب والسموكيات السمبية:

السمبية أف تتضافر الجيود كافة، لدراسة الأسباب والسموكيات يستمزـ معالجة تمؾ الظواىر 
كباحثيف وأكاديمييف والمسببات، وتحديد مواضع الخمؿ ووضع الحموؿ المناسبة والناجعة ليا، إذ يجب عمينا 

أف نطرح ونتصور بعض الحموؿ والمقترحات، والتي نراىا مف وجيو نظرنا سوؼ تُسيـ في معالجة تمؾ 
وتكمف أىـ تمؾ الحموؿ السمبيات والاختلبلات القيمية والإنسانية بيف بعض أفراد جياز الشرطة والأمف، 

 والمقترحات في عدة جوانب، نوجز أىميا في الأمور التالية:

 الشرطة وفؽ معايير عممية ومينية دقيقة ومحايدة: منتسبيانتقاء  -1

تبدأ عممية المعالجة مف مرحمة اختيار رجؿ الشرطة عند التحاقو بالعمؿ الأمني؛ فالملبحظ أف 
ىماؿ الجوانب العممية والمعايير المينية  اختيارات القبوؿ تقتصر فقط عمى النواحي البدنية والصحية، وا 

الشرطة بعناية شديدة، بحيث تكوف لدييـ معرفة  منتسبيمر الذي يستمزـ أف يتـ انتقاء الأ ،والسموكية
بالإضافة إلى شرط  ،سموؾوالسيرة حسف الوأف يتمتعوا ب ،وثقافة جيدة في كؿ المجالات العممية والعممية

 حب العمؿ الشُرطي والأمني.الرغبة و ميـ وىو 

ادية ومعنوية، والتي يجب أف يتصؼ ويتحمى بيا أي أف يتوفر في المتقدـ سمات أو علبمات م
رجؿ الشرطة والأمف، مف حيث: الإقداـ والذكاء والفراسة، وسرعة البديية، وقوة الشخصية، وحُسف 

 .. الخ..في المحاورة والمحادثة الإنسانية الميذبة، البراعة والتفنفالسيرة والسموؾ، 
ما يتناسب مع احتياجاتيـ الحياتية ب الشرطةجياز  منتسبيتحسيف الأوضاع المعيشية ل -2

والمعيشية، وبما يضمف ليـ وضع معيشي مستقر ولائؽ ومحترـ يتناسب مع جوىر ميمتيـ 
لأف الوضع المادي المتدني لرجؿ الشرطة يُعتبر في طميعة  ،الاجتماعية والإنسانية النبيمة والوطنية

 لأداء الأمني.الأسباب لظيور السمبيات والسموكيات الخاطئة والقصور في ا

لذلؾ فإف الحاجة وضعؼ الراتب تكوف في أحياناً كثيرة ىي السبب في لجوء رجؿ الشرطة إلى 
 الرشوة وابتزاز الآخريف، وتجاوز الحؽ والعدؿ ومخالفة القوانيف والأنظمة النافذة.

عممية، ، عمى أساس الأفضمية العممية والالفاعمة والكفؤة اختيار القيادات الإدارية والميدانية -3
إضافة إلى وعي القيـ المينية والسموكية والالتزاـ بيا، لأف القادة ىـ القدوة وعندما يكونوف جيدوف، 

 فإف ذلؾ سوؼ ينعكس عمى الجياز كاملًب وعمى مستوى الأداء لأفراده.
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الشرطة ومنتسبييا في النواحي  منتسبيلكؿ قيادات  تفعيؿ مبدأ الرقابة والمتابعة الدورية -4
 .عممو والمينية، وعمؿ تقييـ مستمر لكؿ فرد مف واقع السموكية

، وبموجبو تعُطى الحوافز المادية والمعنوية والترقيات والميمات تطبيؽ مبدأ الثواب والعقاب -5
نزاؿ العقاب والمسؤوليات المختمفة لكؿ مف أحسف وأبدع في عممو الوطني الخدمي والإنساني ، وا 

 .المناسب لكؿ مف أسى وأىمؿ عممو

 الدينية والإنسانية والمينية:القيـ  مختمؼالشرطة بشكؿٍ مستمر ب منتسبيعية وتثقيؼ تو   -6

يتـ ذلؾ بالتدريب العاـ والنوعي التخصصي، سواءً بالإيفاد لمدراسات العميا داخمياً وخارجياً، أو 
وحديث  بالدورات النوعية والمتخصصة في العموـ الشرطية والأمنية المختمفة، مف أجؿ مواكبة كؿ جديد

في تمؾ العموـ الاجتماعية والإنسانية، وللئلماـ الكامؿ وتوسيع المعارؼ العممية والعممية، ومتابعة 
الجديد في الأساليب والنظـ الحديثة في الأداء الأمني، ومكافحة الجريمة العادية والمنظمة بكؿ صنوفيا 

ي المجالات المساعدة الأخرى، مثؿ: بالإضافة إلى عقد دورات تأىيمية وتدريبية ف ،وأشكاليا المدمرة
المغات الأجنبية الأخرى... الخ، فرجؿ الشرطة يجب أف  ،الكمبيوتر ،الإدارة والسكرتارية، وفف القيادة

 يكوف لدية ثقافة ومعرفة واسعة في جميع المجالات العممية والعممية.
الإنسانية وأساليب الشرطة لدورات خاصة في الجوانب الدينية و  منتسبيكما لا ينسى إخضاع 

 وكذلؾ أساليب استقباؿ المواطنيف. ،التعامؿ مع المجرميف باختلبؼ أنواعيـ الإجرامية
 :توزيع قوة العمؿ وفؽ مبدأ التخصص والحاجة -7

فرجؿ الشرطة والأمف  ،يجب أف يكوف ىناؾ تخصص في العمؿ وتأىيؿ نوعي عالي الجودة
رجؿ المرور أو الدفاع المدني أو ضابط ك، ة عمموالموافقة لطبيع الذي يعمؿ في الإدارة المعنية

الجوازات مثلًب يجب أف يكوف ممماً بكؿ القوانيف والموائح التي تنظـ العمؿ في تمؾ الإدارة، ولديو 
 المعرفة التامة بالصلبحيات المخولة لو والعقوبات وأساليب التعامؿ مع الآخريف.

 :الىتماـ بالمظير العاـ  -8

زاـ القيادات لكؿ الضباط والأفراد بالاىتماـ بالمظير العاـ اللبئؽ ونظافتو، يتـ ذلؾ عف طريؽ إل
 غالباً ماوأف يكوف ىناؾ عقوبات صارمة لمف يخالؼ ذلؾ، فالمظير العاـ  ،وارتداء الزي كاملًب ومرتباً 

 يةالبغيدؿ عمى الجوىر وىيبة الدولة، إذ يعطي رجؿ الشرطة الييبة والثقة بالنفس أماـ الآخريف، كوف 
 .لا مف جوىره الناس تحكـ عمى الشخص مف مظيره

 
 



 القيـ الإنسانية والمينية وأثرىا عمى أداء رجؿ الشرطة والأمف             ػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ

 53 

 ترسيخ وتعزيز الثقة فيما بيف الشُرطة والجميور:  -9

صدار الصحؼ  يتـ ذلؾ مف خلبؿ قنوات التواصؿ المختمفة، مف إقامة المحاضرات والندوات وا 
ض معرفة أسباب والمجلبت التوعوية والثقافية، وعمؿ دراسات واستبيانات مف بيف الجميور العاـ، لغر 

إضافة إلى وضع آلية لتقبؿ  ،فقداف الثقة، ووضع الآليات لتحسيف العلبقة بيف رجؿ الشرطة والمواطف
 وتمقي المقترحات والشكاوي مف الجميور، وذلؾ لاستعادة الثقة مع الجميور.

نشاء مكتباالبحوث والدراسات العممية التطبيقيةالشرطة عمى إعداد  منتسبيتشجيع  -11 ت ، وا 
عممية وثقافية في كؿ الإدارات ومراكز الشرطة والأمف، تحتوي عمى الكتب المتخصصة والثقافية 

 العامة في مختمؼ مناحي الحياة العممية والعممية المتخصصة والمينية العالية.

في كؿ مستويات العممية التعميمية والتأىيمية والتدريبية  تحديث وتطوير المناىج التعميمية -11
 والمتخصصة لمنتسبي جياز الشرطة والأمف كافة. العامة

نخمص مما سبؽ، إلى أف رقي وتقدـ المجتمعات البشرية وانتشار جوانب الحضارة والعمـ، يتطمب 
فالأمف مطمب حيوي ينشده كؿ البشر أياً  ،توافر مناخ مف الأمف والطمأنينة ينعـ بيما كافة أفراد المجتمع

ثيراً أماـ الخسائر المادية والمعنوية التي تنجـ عف الأزمات والحوادث كانت متطمباتو، كونيا تتضاءؿ ك
الإجرامية في حياة الأفراد والجماعات، وييدؼ العمؿ الأمني باختلبؼ تخصصاتو ومسارات عممو، إلى بث 

 مشاعر الطمأنينة والسكينة العامة في نفوس الكافة.

، كما أف الاستقرار الأمني معمؿ الأمنيلذلؾ تحرص كافة دوؿ العالـ عمى توجيو عناية خاصة ل
وحماية ثوابت المجتمع مف الجرائـ بشتى أنواعيا يعتبر ىدفاً استراتيجياً قومياً، تسعى إليو مختمؼ مؤسسات 

فمف الضروري أف تنُسؽ الجيود وتتكامؿ الإمكانيات لتحقيؽ ىذا اليدؼ  ،الدولة والأفراد عمى حدٍ سواء
 ة الأىداؼ العامة لممجتمع.الأساسي الذي يأتي في مقدم

ورجؿ الشرطة ىو الشخص الذي تقع عمى عاتقو المسئوليات والواجبات الجسيمة في سبيؿ 
والحفاظ عمى الثوابت الوطنية في المجتمع، ونظراً لتعدد المشاكؿ التي يواجييا  ،تحقيؽ الأمف والنظاـ

لشرطة بمجموعة مف القيـ المينية رجؿ الشرطة والأمف وتعقدىا وتشعبيا، كاف لابد أف يتحمى رجؿ ا
إضافة إلى توفير  ،والسموكية التي تمكنو مف مواجية كافة المشاكؿ التي تعترضو في حياتو العممية

المناخ الملبئـ وحؿ جميع المشاكؿ التي تعيؽ رجؿ الشرطة عف القياـ بواجباتو بالشكؿ الصحيح 
 المجتمع.والمناسب إزاء مختمؼ القضايا التي تثُار بيف أفراد 
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ىذه المعوقات التي تُسيـ في انحراؼ رجؿ الشرطة عف الطريؽ الصحيح والأسمـ، وارتكابو 
الكثير مف السمبيات السموكية والمينية التي أثرت عمى أداءه لعممو بصورة مُشرفة، وتركت صورة سيئة 

 لرجؿ الشرطة لدى الجميور والمتعامميف معو.

رجؿ الشرطة، حِمؿٌ ثقيؿ وفي غاية الأىمية والخطورة، فيو لذلؾ يُعد الواجب الممقى عمى عاتؽ 
الحارس الأميف عمى قيـ وثوابت ىذه الأمة وأمنيا واستقرارىا الاجتماعي، الأمر الذي يستوجب عميو 

وذلؾ بإعادة تقييـ الأوضاع  ،كرجؿ شرطة وأمف أف يكوف أىلًب لتمؾ الثقة التي منحو إياىا مجتمعو
اللبزمة لموقوؼ عمى الأسباب والمسببات التي أوصمت المجتمع المحمي إلى  وعمؿ البحوث والدراسات

 منتسبيىذا الوضع الرديء، وعمؿ التصورات والحموؿ الناجعة لتمؾ السموكيات السمبية، حتى يستطيع 
الشرطة الاضطلبع بالمسئوليات الجساـ وأداء رسالتيـ الإنسانية النبيمة والوطنية عمى الوجو الأكمؿ، 

ـ الصورة المشرفة لرجؿ الشرطة، تحقيقاً لشعار "الشُرطة في خدمة الشعب"، لا في قمعو وىتؾ وتقد
مالو، كوف الدولة المدنية الحديثة تقوـ عمى ثلبثة أركاف، ىي النظاـ والقانوف سمب عرضو و 

 والمؤسسات المنتظمة والمنضبطة.

مف في عدـ توفر تمؾ الأركاف وفي تقديري أف مشكمة اليمف خاصة، والبمداف العربية عامة، تك
الثلبثة لمدولة المدنية، وىي: دولة النظاـ والقانوف والمؤسسات، والتي ىي مف وجية نظر الكثيريف أـ 

 ، فإذا صمح الرأس صمح الجسد.(136)المشاكؿ في مختمؼ أرجاء البلبد

عالجة وعميو يُمكف القوؿ بأنو يجب أف يوضع في الاعتبار تقييـ الوضع الحالي، ووضع الم
الناجعة واللبزمة للبختلبلات التي حدثت في مختمؼ كيانات ومقومات المجتمع الوطني، بما مف شأنو 

 منع تكرارىا في المستقبؿ. أف ي

ولذلؾ فقد آلت الدراسة إلى عدد مف النتػائ  والتوصيػات العممية والعممية التطبيقية، بالنسبة 
ة والمينية، والمعايير الاجتماعية المثمى بيف أفراد المجتمع لمشكمة وظاىرة تدني واختفاء القيـ الإنساني

 ي:الآتعمى النحو خصوصا، والتي نوجز أىميا  والأمف الشرطة منتسبيعموما، و 
 

 

                                                           

( انظر في  لك: علي العيسي، مشملتنا في ثلائ ملمات فق !، مقال منشور بص يفة صيوت العُميال، تصيدر عيف (136
 .5 ، ص2010ابريل  19( الصادر بتاريخ 1871ا،ت اد العا  لنقابات عمال اليمف: صنعاء، العدد )
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 الخاتمة: النتػائج والتوصيػات

النتػائ   ، فإنو يُمكف إيجاز أىـأخذاً في الاعتبار ما تضمنتو الدراسة مف مناقشات واستنتاجات
 في النقاط التالية: ات العممية والعممية التطبيقيةوالتوصيػ

 أىـ النتائج: -أولً 

في جياز  تُعد القيـ بمختمؼ أنواعيا الدينية والإنسانية السموكية والمينية عموماً، وأخلبقيات المينة -1
يف خصوصاً، أمراً ضرورياً لبناء واستقامة رجؿ الشرطة، ليُحسف تعاممو وعلبقتو بالآخر  الشرطة والأمف

 ي.خدماتالالإنساني مف أجؿ الحفاظ عمى وحدة الصؼ والثوابت الوطنية في المجتمع، ولنجاحو في عممو 

يقوؿ أو يقر  ، فلب أحدتعُتبر القيـ السموكية السمبية منبوذة في كؿ الأدياف والشرائع السماوية والوضعية -2
شخصي، أو أف الخيانة  والاحتياؿ جائزة أو حؽ بأف السرقة أو الاختلبس أو السمب أو النصب

 .والتدليس والإنكار والتنصؿ ايجابية بكؿ مشتقاتيا ومرادفاتيا مف الخداع والغش والتزوير

تحمي وتمسؾ رجؿ الشرطة بتمؾ القيـ السموكية والمينية، فيو تزكية لمنفس والارتقاء بيا إلى   -3
 سمو المعالي، ويحقؽ بيا المجد والشرؼ عند ا﵀ وعند خمقو.

يؤدي إلى نجاح عمؿ مميز داء العمؿ الأمني وفؽ الأسس والضوابط العممية والعممية، يُعتبر أ -4
رجؿ الشرطة في تحقيؽ رسالتو الخدمية والإنسانية، وميامو الأمنية والدفاعية مف أجؿ الحفاظ 

 في المجتمع. نة العامةيسكالو الأمف  عمى

، ومجتمعو الذي يعيش فيو، يعد الانتماء شعور الفرد بالحب والولاء تجاه عقيدتو ووطنو -5
والالتزاـ بالمعايير الاجتماعية السموكية، التي ارتضاىا واستعداده للبنسجاـ الإيجابي مع أفراد 

 مجتمعو لتحقيؽ الأىداؼ والغاية مف وجوده.

ىناؾ فرؽ شاسع بيف الادّْعاء بحب الوطف وحقيقة الانتماء، فالانتماء سموؾ رشيد، وعمؿ مجيد،  -6
الادّْعاء  ، أماف، والعمؿ مف أجؿ عزة مواطنيو، وتحقيؽ العدؿ والمساواة بينيـوحب صادؽ لموط

 .فيو عكس ذلؾ تماماً  بحب الوطف

تدا ل وعغو  الانتماءات والولاءات الفمرية والثقافية العيقة، مع ربعاد الولاء والانتماء  ردت -7
سات السلومية، الأمر الو ني ال قيقي، إل  تمويف شمل مع رب في المفاهي  القيمية والممار
 ال ي انعم  عل  ال قوق والواجبات الو نية بم تلف رشمال ا وصنوف ا.

ردت تغير وظيفة السل ة وت ول ا مف النظا  الشمولي القمعي إل  النظا  الديمقرا ي القاي   -8
عل  رسا  ا ترا   قوق ا،نساف و ماية  رياته الأساسية، إل  تغير وظيفة الأج زة 

منية والتي امتسبت بُعدا اجتماعياً إل  جانب وظيفت ا التقليدية في الوياية مف الشر ية والأ
  وتقصي وملا قة مرتمبي ا. ،الجريمة وال د من ا
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 أىـ التوصيات: -ثانياً 

ضرورة العمؿ عمى إحياء القيـ الدينية والإنسانية السموكية والمينية بيف أفراد المجتمع   -1
خصوصاً، إضافة إلى أخلبقيات المواطنة والمينة العممية،  ة والأمفالشرط منتسبيعموماً، و 

عف طريؽ التوعية والحث عمى التمسؾ بتمؾ القيـ، والعمؿ بيا في كافة الأصعدة 
 والمستويات والرتب والمراتب المينية.

ضرورة التدقيؽ ومراعاة الأسس والضوابط العممية والعممية عند التعييف والالتحاؽ لمعمؿ بجياز  -2
عمى  ،د للبنتساب لتمؾ المؤسسة الوطنية الأمنيةوالأمف، ناىيؾ عف الممتحقيف الجد الشرطة

 ذوي الصفات الحسنة، والكفاءة العممية والعممية.مف  أساس اختيار العناصر الجيدة

الدولة عموماً، ومرافؽ كؿ قطاعات وتطبيؽ مبدأ الثواب والعقاب عمى العامميف في  تفعيؿ  -3
 خصوصاً. والأمفة الشرط منتسبيو 

تفعيؿ دور الرقابة والتفتيش والمتابعة الدورية المستمرة، في إطار مُنظـ وفعاؿ عمى سموكيات  -4
 ستثنائية.لااو الشرطة والأمف، أثناء قياميـ بأعماليـ المعتادة  منتسبيوممارسات 

لأف القادة ية، الأفضمية العممية والعمماختيار القيادات الإدارية والميدانية الفاعمة والكفؤة عمى أساس  -5
ىـ القدوة والمثؿ التطبيقي الحي لبقية مرؤوسييـ، وعندما يكونوف جيدوف، فإف ذلؾ سوؼ ينعكس 

 عمى الجياز كاملًب وعمى مستوى الأداء العاـ لأفراده وقيادتو العامة.

عيشية، الشرطة، بما يتناسب مع احتياجاتيـ الحياتية والم منتسبيتحسيف الأوضاع المعيشية والاجتماعية ل -6
 وبما يضمف ليـ وضع معيشي مستقر ولائؽ، يتناسب مع جوىر ميمتيـ الاجتماعية والإنسانية.

 .نشر ودعـ مبادئ وقيـ حقوؽ الإنساف في كؿ قطاعات ومرافؽ وزارة الداخمية -7

 والله مف وراء القصد ونسألو التوفيؽ والسداد،،،
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