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 يهخص انذساسخ :

 

َعهؾوح هٖوٍ ٘ايكناٌح إيٛ ايرعهؼ عًٛ ٘اقع ايرفطٟٛ الإٌرهاذٟعٝ يًُوٙانق ايثّوهٞح    ذٗكؼ          

ايروٝ ذعروهٖ ايرفطوٟٛ الإٌورهاذٟعٝ يًُوٙانق ايثّوهٞح   تالإ٘واؾح إيوٛ ايرعوهؼ ٘ايُّانى ايُعٙقاخ 

   ؾووٝ ايُّٓوولخ ايُٟٟٓووح ايثّووهٞح ًُووٙانقي ثووهاَط ايرووكنٞة ٘اير ٖٟووىت ايفطووح ايٍُووركثًٟح ايفأووح عًووٛ

ٍ ذٍُٕٟ اٌرثإْ ذؽرٜٙ عًٛ َعُٙعح َوّ اسٌوةًح يًرعوهؼ عًوٛ اذعاٖواخ ٘يرؽكٟف هٖكاؼ ايكناٌح ذ

ايعاَوح ٘ايفأوح ؾوٝ  خ٘آناء ايعٟٓح ايُكنٌ٘ح   ؼٟس ذهِٙ َعرُع ايكناٌح َوّ ايُسٌٍواخ ٘ايُّٓول

"  115ـرٟان عٟٓح عّٙائٟح َهْٕٙ َّ " نى َّ هَاْح ايعأُح َ٘ؽاؾظح ذعى َ٘ؽاؾظح ايؽكٞكج   ذٍ ا

َٙظؽ ُٞصًِٙ ٌد َّٓلخ َّ ايعاًَّٟ ؾٝ إقاناخ ايُٙانق ايثّهٞح ؾٝ ذًم ايُّٓلخ   ٘قوك تًوع عوكق 

ؼىَح  ٚ ذؽًٟى تٟاْاخ ايكناٌح تاٌرفكاٌظه  " اٌرثإْ  92الإٌرثاْاخ ايٍُرهقج ٘ايٕايؽح يًرؽًٟى " 

 ٘اٌرفًٕد ايكناٌوح  F-Test٘اـرثان ٟة ايُفرًؿح  إؼٕائٟح ذرُّٙ َعُٙعح َّ اسق٘اخ ٘اسٌاي

 عكج ْرائط هُٖٗا :

  . عكٌ ذٙؾه ـطح إٌرهاذٟعٟح ٘ا٘ؽح ايُعايٍ ٘استعاق لإقانج ايُٙانق ايثّهٞح 

 . عكٌ ذٙؾه ـطح إٌرهاذٟعٟح ٘ا٘ؽح يركنٞة ٘ذ ٖٟى ايُٙانق ايثّهٞح 

 لإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح .تعًُٟح ايرفطٟٛ ا ايهٙاقن ايُسًٖح ٘ايُكنتح يًكٟاٌ عكٌ ذٙؾه 

 . عكٌ ذٙؾه ايُٙانق ايُايٟح ٘ ايُاقٞح ايلاوَح يًرفطٟٛ الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح 

ايكناٌح َعُٙعح َّ ايرٟٙٔاخ ٘ايرٝ ُٞهّ اسـم تٗوا يرؽٍوّٟ ٘اقوع ايرفطوٟٛ ذًٙٔد نُا        

 الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح ؾٝ ايعُٗٙنٞح ايُٟٟٓح .
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Abstract 

 
The study aims to illustrate and identify the reality of strategic planning to human 
resources and to have knowledge about the most important obstructions and 
problems which obstruct the strategic plan of human resources. In addition, the 
study also explains specifically the future plan associated with the qualification 
and training programs of the human resources.  
 
To establishing and achieving the aims of the study, a questionnaire layout has 
been designed specifically to know attitudes, approaches and views in relation to 
the examined sample, as well, the whole study be in concerned with the public 
and private organizations and institutions in Sana'a governorate, Taiz and 
Hoddiadah. A specifically or randomly sample has been selected for this purpose.  
 
The selected sample consists of 115 employees represent six work institutions in 
management human resources. The resulted number of analytical questionnaires 
which are reliable to be used reached of 92. Moreover, the F-Test and Spss are 
the selected styles used to expose and analyze the data of the study. 
 
 Finally, the study concluded and summarized the following important results: 
 

- The nonexistence of clear strategic plan to management human  
   resources. 
 

- The nonexistence of clear strategic plan to train and qualify human 
   resources. 
 

- The nonexistence of trained and qualified cadres to achieve the task of  
   strategic plan of the human resources. 
 

- The nonexistence of material and financial resources which are  
     necessary for strategic plan of the human resources. 
 

As well, the study reached to some recommendations which can be taken in 
consideration to improve the strategic plan field of the human resources in the 
Republic of Yemen. 
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 نًمذيخ:ا

 

تُعىو عُا ٞك٘ن ؾٝ تٟةرٗا ايُؽًٟح ه٘ ايفانظٟح ؼٟس ذسشه ايعكٞوك  ذعُٟ َٓظُاخ اسعُاو لا          

عًوٛ َوىٞط ايُوٙانق ايثّوهٞح ايُٓاٌوة  ح٘ايرهٓٙيٙظٟوالاقرٕاقٞح ٘الاظرُاعٟح ٘ايصكاؾٟح  َّ ايُرػٟهاخ

٘الاذٕوالاخ  الإْرواض اذهٓٙيٙظٟؾٝ ايٗائى  ٝؾايعٙيُح ٘ايرطٙن ايرهٓٙيٙظ   ٔ ايُرػٟهاخيًرعاَى َع ٖم

ـًكد ايعكٞك َّ ايرؽكٞاخ ٘ايؿهْ يُٓظُاخ اسعُاو ٘ايروٝ ذٓٙعود    ّ ايرطٙناخ ايثٟةٟح٘غٟهٖا َ

 ذؽكٟف َٟىج ذٓاؾٍٟح ؾٝ ٌٙـ ايعُى  ٝ٘تايراي   ايرهٟؽ َعٗا هٌايٟثٗا ٘هق٘اذٗا ؾٝ ذؽكٟف الاٌرعاتح ه٘

ذعىٞوى ؾوهْ ذٍواٍٖ ؾوٝ  إيوٛيرؽوكٞاخ َّ٘ هظى ذؽكٟف ايؿعايٟح ؾٝ ايرعاَوى َوع ايُرػٟوهاخ ٘ذؽٙٞوى ا

 يًُٓظُح ؾههج ٘ا٘ؽح عّ ايُٙقؽ ايؽوايٝ يًُوٙانق ايثّوهٞح هِ ذرٙاؾه كلات   يًُٓظُحايرٓاؾٍٟح  جايككن

٘ايوٛ هٜ ؼوك   ايٍُركثًٟح اسٖكاؼت ٘الإيُاٌ   َّ ؼٟس ْكاٚ ايكٙج ٘ايٙعؽ ؾٝ ٖٟهى ايعُايح ايؽايٝ  

تالإ٘اؾح إيٛ ذٍُٕٟ    يًُٓظُح حايٍُركثًٟ الاؼرٟاظاخقٙج ايعُى َع  ٘إَهاْاخقكناخ  فذرٙاؾه ٘ذرٙاؾ

ايٍُوركثًٟح َوّ ايُوٙانق ايثّوهٞح ؾوٝ ؼايوح ٘ظوٙق ؾعوٙج توّٟ ٘اقوع  الاؼرٟاظاخايثهاَط ايُٓاٌثح يرٙؾٟه 

ٙاء َوّ ؼٟوس اسعوكاق ه٘ ايرفٕٕواخ   ايُٙانق ايثّهٞح ايؽايٟح َ٘وا ٌوٙؼ ذؽراظوٕ َٓٗوا ٍَوركثلا  ٌو

ؼاظح ايُٓظُح َوّ ايعواًَّٟ َوّ ؼٟوس اسعوكاق  ٘ٞرُصى ايػهٖ َّ ذفطٟٛ ايُٙانق ايثّهٞح ؾٝ ذؽكٞك

٘ٞعرُوك ذفطوٟٛ ايُٓاٌوة   ؾوٝ ايٙقود  الاؼرٟاظواخ٘ايرفٕٕاخ ٘٘٘ع تهْواَط وَٓوٝ يروٙؾٟه ٖومٔ 

 الاؼرٟاظاخ َّ ايُٙانق ايثّهٞح عًٛ َكانْح تّٟ َاٖٙ َطًٙب َّ ايعُايح ٘تّٟ َاٖٙ َعهٖ٘ َٓٗوا

 (.    89 2004ْ)َاٖه  حياذؽًٟى ايعهٖ ٘ايطًة عًٛ ايعُ لاتك َّ ٘تايرايٝ  

 هُِٞهّ ايكٙو ت ِ ذفطٟٛ ايُٙانق ايثّهٞح لا ٞرٍ تُعىو عوّ ايرفطوٟٛ ؾوٝ ايُعوالاخ اسـوهٚ   إل ٘

  ٘تّٟ ـطح ايعُايح َّ ْاؼٟح هـهٚ ـطٛ الإْراض ٘ايرٍٙٞف ٘ايرُٙٞى ٘غٟهٖا َّ ْاؼٟح  ّايرٍٟٓف تٟ

  ايُٓظُووح تٙظووٕ عوواٌ  ٍَوورٙٚايرفطووٟٛ عًووٛ  يرؽكٟووف ايؿاعًٟووح ٘ايٓعوواغ يعًُٟووح هٌاٌووٟاٞعرثووه َرطًثووا  

يًُّووه٘عاخ ايعكٞووكج ٘ليووم يرؽكٞووك نُٟوواخ ـأووح تايٍٓووثح  هُٖٟووحٍ٘ٞوورُك ذفطووٟٛ ايُووٙانق ايثّووهٞح 

 هْ٘٘ٙعٟوواخ ايعُايووح ايُطًٙتووح   نُووا ٞعرثووه ٘ووه٘نٞا  يًُّووه٘عاخ ايكائُووح ٌووٙاء عٓووك إعوواقج ايرٓظووٍٟ 

اخ ظكٞكج   ؼٟس ٞرطًة اسَه إقـاو ذعكٞلاخ عًٛ ذطٙٞه َٓرع إقـاو ذهٓٙيٙظٟا ظكٞكج ه٘ ه٘ايرٌٙع 

اسٖوكاؼ َوّ ٘ناء  ايرفٕٕواخ يرؽكٟوف ايؿائوكج ه٘ ايُٙظٙقج ٌٙاء َّ ؼٟس اسعوكاق ه٘قاعكج ايعُايح 

 (.184-183 2006ْ)ايُهٌٝ  ٖمٔ ايرػٟهاخ.
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 : .يشكهخ انذساسخ

 

 ٛاوقٞواق ؼوكج ايُٓاؾٍوح عًورؽوكٞاخ ٖهج ايعٙيُح ايعكٞك َّ ايرؽكٞاخ   َ٘وّ ٖومٔ ايهؾهوخ ظا           

ٌٙـ ايعُى   ٍَ ٘٘ع ذؽكٞاخ نثٟهج هَاٌ ايُٙانق ايثّوهٞح   إل هٔوثػ َوا ٖوٙ َطًوٙب ا٠ِ ايرعوهؼ 

٘ايعُٗٙنٞح ايُٟٟٓح ظوىء    عًٛ ٘اقع ايُٙانق ايثّهٞح سْٗا ايصه٘ج ايؽكٟكٟح ايرٝ ٞعة ايُهآٖح عًٟٗا

  َٓٗا َا ذهانٍ َٓوم ٌوٓٙاخ عوكج   ؾٓرٟعوح قٕوٙن ـطوٛ لا ٞرعىه َّ ٖما ايعايٍ ٞٙاظٕ ذؽكٞاخ نصٟهج 

ه٘ ٘عؽ الإقانج عاَح   ٘٘عؽ اير ٖٟى ٘ايركنٞة يكٚ ايكوٙٚ ايعاًَوح   ٖ٘وما اْعهوً ٌوًثا    ايرُٟٓح 

ٖوومٔ ايرؽووكٞاخ ٞرٙقووؽ عًووٛ نؿوواءج هقاء  حؾووٝ إْراظٟووح ايُعرُووع نهووى   يووما ؾوواِ نؿوواءج الإقانج يُٙاظٗوو

الإقانٜ يًك٘يح   يما ناِ َّ ايٍُٗ قناٌح ٘اقوع  وايٍُرٙٞاخ ؾٝ ايعٗاايُٙانق ايثّهٞح  ٘عًٛ َفرًؽ 

يًُٙانق ايثّهٞح ؾٝ ايعُٗٙنٞوح ايُٟٟٓوح   ٘نٟؿٟوح ذُٟٓوح ٖومٔ ايُوٙانق تاٌورفكاٌ  ٝايرفطٟٛ الإٌرهاذٟع

غح َّووهًح َُ٘ووا ذكووكٌ ُٞهووّ ٔووٟا   اسٌووًٙب ايعًُووٝ ايٍووًٍٟ يًرفطووٟٛ الإٌوورهاذٟعٝ يًُووٙانق ايثّووهٞح

 : حا٠ذٟ ةًح ايثؽس تاسٌ

  َا َكٚ اٌرفكاٌ ايرفطٟٛ الاٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح ؾٝ ايُّٟ؟                                                   

  ٖٝ ايُعٙقاخ ايرٝ ذٙاظٕ ايرفطٟٛ الاٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح ؾٝ ايُّٟ ؟َا 

 ؾٝ ايُّٟ ؟ٞح ايُٙانق ايثّه ٘ذ ٖٟى َا َكٚ ذٙؾه ايفطٛ ايفأح تثهاَط ذكنٞة 

 

 انذساسخ :  أًٍْخ

 

ٞعرثه ايرفطٟٛ الإٌرهاذٟعٝ لإقانج ايُٙانق ايثّهٞح َّ ايًٍُُاخ اسٌاٌٟح ٘ايُؿرواغ ايؽكٟكوٝ          

يرُٟٓووح الاقرٕوواق ايووٙٚٓٝ   ـأووح ؾووٝ ظووى ايٓظوواٌ ايووك٘يٝ ايؽووكٞس ٘ايرهوورلاخ الاقرٕوواقٞح ايك٘يٟووح 

ايكطوا  ايفواْ يُٙاظٗوح ٖومٔ ايرؽوكٞاخ ٞرٙقوؽ عًوٛ نؿواءج   يوما ؾواِ نؿواءج إقانج ايك٘يوح ٘ ٘الإقًُٟٟح

٘ايُعًَٙواخ ٘نهي ٓٙيٙظٟوا ؾوٝ ايرهإقانج ايُٙانق ايثّهٞح   ٘ايُٓظُواخ ايروٝ ذُرًوم َوٙانق َرطوٙنج 

يٍ ذُرًوم َوٙانق تّوهٞح َسًٖوح َ٘كنتوح تّوهى ظٟوك   َ٘وّ  ذكٞه نى ليم تهؿاءج َا هِايُاو   لا ُٞهّ 

 : هُٖٟح ايثؽس ذهُّ ؾٝ ٖٓا ؾاِ

  ايُٟٟٓح.هْٗا قناٌح ذؽًًٟٟح يٙاقع ايرفطٟٛ الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح ؾٝ ايعُٗٙنٞح 

  ٟٛهْٗوووا قناٌوووح ُٞهوووّ َوووّ ـلايٗوووا ايرعوووهؼ عًوووٛ ايُعٙقووواخ ٘ايعكثووواخ ايروووٝ ذٙاظوووٕ ايرفطووو

 الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح ؾٝ ايُّٟ .
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 أْذاف انذساسخ :

 َّ هُٖٗا َا ًٞٝ : ذؽكٟف ظًُح َّ اسٖكاؼ ايكناٌح إيٛ ذٍعٛ 

  ٝايرعهؼ عًوٛ ٘اقوع ايرفطوٟٛ الاٌورهاذٟعٝ يًُوٙانق ايثّوهٞح َوّ ؼٟوس ايرطثٟوف ٘ايُُانٌوح ؾو

 ايعُٗٙنٞح ايُٟٟٓح .

  ايرعهؼ عًٛ هٍٖ ايُعٙقاخ ايرٝ ذٙاظٕ ايرفطٟٛ الاٌورهاذٟعٝ يًُوٙانق ايثّوهٞح ؾوٝ ايعُٗٙنٞوح

 ايُٟٟٓح .

 ٘هشهٔ ؾٝ ذُٟٓح ايُٙانق ايثّهٞح . ايرعهؼ عًٛ ٘اقع ايرفطٟٛ الاٌرهاذٟعٝ يًركنٞة 

   .اٌرفلاْ هٍٖ ايٓرائط ٘ذككٍٞ تعٗ ايرٟٙٔاخ 

 

 فشضٍبد انذساسخ :

  الأٔنى:فشضٍخ ان .1

        (Ho) ايثّهٞح.: ٞرٍ ذطثٟف َُ٘انٌح ايرفطٟٛ الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق 

        (Ha)ايثّهٞح.ٞرٍ ذطثٟف َُ٘انٌح ايرفطٟٛ الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق  : لا 

 شضٍخ انثبٍَخ : انف .2

(Ho)        ايثّهٞح.: ذٙظك ـطح إٌرهاذٟعٟح ٞرٍ ذطثٟكٗا يركنٞة ٘ذ ٖٟى ايُٙانق 

       (Ha)ايثّهٞح. ذٙظك ـطح إٌرهاذٟعٟح ٞرٍ ذطثٟكٗا يركنٞة ٘ذ ٖٟى ايُٙانق  : لا 

 انثبنثخ:انفشضٍخ  .3

(Ho)       ايثّهٞح.ُٙانق ذٙظك َعٙقاخ " َؽكقاخ " ذٙاظٕ ايرفطٟٛ الإٌرهاذٟعٝ يً : لا 

       (Ha) ايثّهٞح. : ذٙظك " َؽكقاخ " ذٙاظٕ ايرفطٟٛ الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق 

 

 يُٓجٍخ انذساسخ :

 هنصووهايكناٌووح ٘تّووهى هٌاٌووٝ عًووٛ ايُووٓٗط ايٍُووؽٝ ايٙٔووؿٝ ايوومٜ ٞعرثووه َووّ تووّٟ  ذعرُووك           

اخ عٟٓووح ايكناٌووح ؾووٝ ٕوواء اذعاٖوواٌرك لإَهاْٟووحايُٓوواٖط ايٍُوورفكَح ؾووٝ ٖووما ايٓووٙ  َووّ ايكناٌوواخ 

ايُّٓلخ ٘ايُٓظُاخ ؼٙو ايرفطٟٛ الاٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّوهٞح ؾوٝ ايعُٗٙنٞوح ايُٟٟٓوح   ٘يكوك ذوٍ 

٘ايووك٘نٞاخ ايٓظووهٜ َووّ ـوولاو ايهرووة ٘ايثؽووٙز  الإٚووانعًووٛ اسٌووًٙب ايُهرثووٝ يثٓوواء  الاعرُوواق

نُووا ذووٍ ظُووع ايثٟاْوواخ   ٘ايكناٌوواخ ايٍوواتكح لاخ ايعلاقووح تووايرفطٟٛ الاٌوورهاذٟعٝ يًُووٙانق ايثّووهٞح 

اس٘يٟح عّ ٚهٞف الإٌرثإْ ايرٝ ذٍ إعكاقٖا ٘ذُُٕٟٗا ٘ؾكا سٖكاؼ ٘ؾهٟ٘اخ ايكناٌوح لاٌركٕواء 

ٍٟ الإٌوورثاْح إيووٛ قٍووُّٟ   ٞٗووكؼ اس٘و إيووٛ ظُووع تٟاْوواخ ٍوواذعاٖوواخ عٟٓووح ايكناٌووح   ؼٟووس ذووٍ ذك
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هج   ٍَوورٙٚ ايووكـى ايكناٌووٝ   ٌووٓٙاخ ايفثوو ىايُسٖوو) ٍوورعٟثّٟ قُٞٙغهاؾٟووح عووّ اسِووفاْ ايُ

 .(.......... ايؿ ايّٗهٜ   ايُٙقع ايٙظٟؿٝ   ايعًٓ   ايعُه.

ايعٟٓح ؼٙو ؾهٟ٘اخ ٘ هٌوةًح ايكناٌوح عوّ ٚهٞوف عوكق اذعاٖاخ  َعهؾح هَا ايكٍٍ ايصاْٝ ؾٟٗكؼ إيٛ

 عًٛ ايٓؽٙ ايرايٝ : الاٌرعاتاخَّ اسٌةًح   ؼٟس هعرُك َكٟاي يٟههخ تكنظاذٕ ايفًُ   ٘ذهظُد 

عًوٛ  نجا( اٌور115ُ   نُوا ذوٍ ذٙوٞوع )1  إٚلاقوا  = 2  ْواقنا  =3  هؼٟاْوا  = 4  غايثوا  = 5=  قائُا  

 (92 )٘ايٕووايؽح يًرؽًٟووىايٍُوورهقج  خاْاالإٌوورثَووّ َعرُووع ايكناٌووح ٘قووك تًووع عووكق  ايعٟٓووح ايُفرووانج

 % .  80٘تميم ذهِٙ ٍْثح الإٌرثاْاخ ايٍُرهقج ٘ايٕايؽح يًرؽًٟى   اٌرثإْ

 

 انذساسخ: ٔعٍُخيجتًع 

ايكٟوواقاخ الإقانٞووح ٘ايعوواًَّٟ ؾووٝ إقاناخ ايُووٙانق ايثّووهٞح ؾووٝ  ٞرهووِٙ َعرُووع ايكناٌووح َووّ          

َوّ هَاْوح ايعأوُح ٔوٓعاء َ٘ؽواؾظرٝ ذعوى ٘ايؽكٞوكج   ٘يكوك  َّٓلخ ايكطا  ايعاٌ ٘ايفاْ ؾوٝ نوى

ٛ ايُّٓولخ ايروٝ لا عاَى تالإ٘واؾح إيو 500ايُّٓلخ ايرٝ ٞكى عكق ايعاًَّٟ ؾٟٗا عّ اٌرصٓٝ َّ ليم 

ًَوح   ٞٙظك ؾٟٗا إقانج َرفٕٕح يًُٙانق ايثّهٞح ه٘ َوا ٍٞوُٛ ؾوٝ تعوٗ ايُّٓولخ إقانج ايكوٙٚ ايعا

" َّٓ ج َ٘سٌٍح   ؾكك اـرٕه ايثاؼس ؾٝ قناٌرح عًٛ  51ْ٘ظها يٙفاَح ؼعٍ ايُعرُع ٘ايثايع " 

ٚثٟعوح ٘ؼعوٍ ايعُوى  ٖومٔ ايُٓظُواخ لاعرثواناخ َٓٗوا : ايركوانب ؾوٝ نٌد َٓظُاخ   ٘ٞهظع اـرٟوا

قاخ تالإ٘اؾح إيوٛ ٘ظوٙق إقاناخ َرفٕٕوح يًُوٙانق ايثّوهٞح   ٘ذوٍ اـرٟوان عٟٓوح ايكناٌوح َوّ ايكٟوا

" ؾوهق    115ؼٟوس تًوع ؼعوٍ ايعٟٓوح "  ايُٙانق ايثّوهٞح تو ايفأح  الإقاناخالإقانٞح ٘ايعاًَّٟ ؾٝ 

 ٖ٘ٝ ذُصى ايُّٓلخ ايرايٟح :

 مٞح ايُؽك٘قج .ايّهنح ايُرؽكج يٕٓاعح اسيثاِ ٘اسغ 

 . ايُسٌٍح الاقرٕاقٞح ايُٟٟٓح 

 ٕٓعح الإٌؿٓط ٘ايثلاٌرٟم .اايّهنح ايٟٙٚٓح ي 

 . ايّهنح ايرٙآَٟح يًُّه٘تاخ ايػاوٞح 

 . ايُسٌٍح ايعاَح يًهٗهتاء 

 . ايّهنح ايُٟٟٓح يًٕٓاعح ٘ايرعانج 
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 الأسبنٍت الإدصبئٍخ انًستخذيخ فً انذساسخ :

  ايرايٟح:اٌرفكاٌ اسٌايٟة الإؼٕائٟح  ذٍ   ؾهٟ٘اذٗاخ ايكناٌح ٘اـرثان سغهاٖ ذؽًٟى تٟاْا       

  هيؿووواَعاَوووى ايصثووواخ نهْ٘ثووواؾ Cronbach Alpha   ايكناٌوووح  هقاجيكٟووواي قنظوووح شثووواخ

Reliability ٞفرثووه إَهاْٟووح ايؽٕووٙو عًووٛ ْؿووً ايٓرووائط ؾووٝ ؼايووح ذهووهان ْؿووً  الاـرثووان  ٖ٘ووما

ً هقاج ايكناٌح ) عًُا  ت ِ ايؽوك ايُكثوٙو يٗوما ايعاَوى ٖوٙ ايكناٌح ؾٝ ظه٘ؼ َّاتٕٗ تاٌرفكاٌ ْؿ

60. ) % 

 . ٝايٌٙٛ ايؽٍات 

  اـرثانF-Test   . 

 

 : صذق ٔثجبد أداح انمٍبط

ُٟوّٟ لٜ٘ الاـرٕواْ   َّ ايُؽهُّٟ ايعً ذٍ عهٖ الإٌرثاْح عًٛ َعُٙعح اختجبس انصذق : .1

الإٌورثاْح تٕوٙنذٗا ايُلاؼظاخ   ٘ذعوكٞى ٘قك هتك٘ا َلاؼظاذٍٗ ايعًُٟح ايكُٟح   ٘قك ذٍ اسـم تٗمٔ 

 ايٓٗائٟح ن قاج َّ هق٘اخ ظُع ايثٟاْاخ اس٘يٟح يًكناٌح . 

% ٘توميم ُٞهوّ ايكوٙو هِ 86.3 سقاج ايكناٌوح يؿواقُٟوح َعاَوى نهْ٘ثواؾ ه تًػد  انثجبد:اختجبس  .2

 ايُكثٙو. هقاج ايكناٌح ذرُرع تايصثاخ ْظها  إيٛ هِ قٍٟ نهْ٘ثاؾ _ هيؿا هعًٛ َّ ايؽك اسقْٛ

 

 دذٔد انذساسخ :

ايؽكٞوكج   هَوا َوّ هَاْوح ايعأوُح ٔوٓعاء   َ٘ؽواؾظرٝ ذعوى   ٘ؼك٘ق ايكناٌوح ايُهاْٟوح نولا             

 ٌ . 2008/2009يؿرهج  ا ـلاو ايىَاْٟح ؾهاْدايؽك٘ق 
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 انذساسبد انسبثمخ :

يؽكٞصح لإقانج ايُٙانق ايثّوهٞح ايٍٟاٌاخ الإقانٞح ا"  تعٓٙاِ  /1992ساشذ عجذ انجهٍم / دساسخ .1

  ذٗووكؼ ايكناٌووح إيووٛ َعهؾووح ٘اقووع الإقانج ؾووٝ ظُٗٙنٞووح َٕووه  " ؾووٝ ظُٗٙنٞووح َٕووه ايعهتٟووح

 جايعهتٟح يًُٙانق ايثّهٞح   ٘ايُكانْح تايكناٌاخ ٘اسؾهان ايؽكٞصح ايٍُرفكَح ؾٝ ايٙلاٞواخ ايُرؽوك

 اٌح إيٛ ايٓرائط ا٠ذٟح : ٘قك ذًٙٔد ايكنح َّ هظى ايركٍٙٞ يًٙاقع ايُٕهٜ   اسَهٞهٟ

   ذسقٜ إقانج ايُٙانق ايثّهٞح ق٘نا  نثٟها  ؾٝ قهاناخ اسعُاو إل ذٙؾهخ ايُوكـلاخ اسٌاٌوٟح

 يًُٓظُاخ . ٝيًرفطٟٛ الإٌرهاذٟع

   هٌاٌووٟح يًُٓظُوواخ َُووا ٘ ذووسقٜ إقانج ايُووٙانق ايثّووهٞح هّْووطح نئٍٟووٟح  ّ  ّ  ٝ ايٓظووهج  نغوو

 ّطح ايُٓظُح . ٍَاعك يثاقٝ هْايٍاتكح عًٛ هْٗا ّْاٚ 

   ّ٘ؾعواو  انذثواٚ ٘شٟوفٖٓال ْظهج ذؿاؤيٟح يرطٙٞه ٌٟاٌاخ إقانج ايُٙانق ايثّوهٞح يُوا يٗوا َو

 عاٌ.عًٛ ايُٓظُاخ تّهى 

 

ايُسٌٍواخ تعٓٙاِ " ايرفطٟٛ الإٌورهاذٟعٝ ؾوٝ  /2000دساسخ كشيخ يبجذ عجبط انغضانً /  .2

    ٘ذٗكؼ ايكناٌح إيٛ : يعًٟاالإقانج اايعاَح اسنقْٟح "   قناٌح َٟكاْٟح َّ ٘ظٗح ْظه 

  َكٚ ٘٘ٙغ َؿٗوٌٙ ايرفطوٟٛ الإٌورهاذٟعٝ ؾوٝ ايُسٌٍواخ ايعاَوح اسنقْٟوح ٘علاقروٕ تكنظوح

 ايُُانٌح .

  ٝؼكٞس . إقانٜ ن ًٌٙبايرعهؼ عًٛ َكٚ اٌرفكاٌ ايرفطٟٛ الإٌرهاذٟع 

 . ايرعهؼ عًٛ َكٚ ايُّاننح ؾٝ ٘٘ع ايفطٛ الإٌرهاذٟعٟح َّ ايٍُرٙٞاخ ايُفرًؿح 

 إْ: ٘قك ذًٙٔد ايكناٌح إيٛ         

  ايُسٌٍاخ ايعاَح ؾٝ اسنقِ .نى ّ تٟٞرٍ َُانٌح ايرفطٟٛ الإٌرهاذٟعٝ تكنظح َرٌٙطح 

 ٟٛٞرٍ ٘٘ع ايفطٛ الإٌرهاذٟعٟح َّ قثى ايُكٞه ايعواٌ تالإ٘واؾح إيوٛ ايًعواِ ايفأوح توايرفط  

 ؾٝ ايُسٌٍاخ ايعاَح .

 

ايعُايوح ايٟٙٚٓوح َؽوى ايعُايوح إؼولاو ٌٟاٌوح  "تعٓوٙاِ  /2003دساسخ عضٌضح عهيً جًعيذاس / .3

َّ٘ هٍٖ   ايٙاؾكج ؾٝ ق٘يح الإَاناخ ايعهتٟح ايُرؽكج ٘هُٖٟرٗا ؾٝ ذُٟٓح ٘إقانج ايُٙانق ايثّهٞح " 

 هٖكاؼ ايكناٌح :

 . ايرعهؼ عًٛ َكٚ الاٍْعاٌ تّٟ َفهظاخ ايرعًٍٟ ٘ذُٟٓح ايُٙانق ايثّهٞح 
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 ُايووح ايٟٙٚٓووح َؽووى ايعُايووح ايٙاؾووكج عًووٛ ايرُٟٓووح ايرعووهؼ عًووٛ آشووان ٘اْعهاٌوواخ إؼوولاو ايع

 الاظرُاعٟح ٘ذُٟٓح ايُٙانق ايثّهٞح . 

 ٘ذًٙٔد ايكناٌح إيٛ ايٓرائط ايرايٟح :        

  ايٙظووائؽ ٘اسعُوواو ؾووٝ َ٘رطًثوواخ  لاؼرٟاظوواخعووكٌ ذووٙؾه ايعُايووح ايٟٙٚٓووح ايرووٝ ذٍوورعٟة

 ٘ايفكَٟح . الإْراظٟح٘ايُٓظُاخ  خايُسٌٍا

  ًٌُٟح . تاذعاٖاخٌٙؼ ذٙظٕ ٍَان ايرُٟٓح ايثّهٞح ٌٟاٌح الإؼلاو 

 الاؼرٟاظووواخقانج ايُوووٙانق ايثّوووهٞح ايُراؼوووح ٞفوووكٌ هٖوووكاؼ ايرُٟٓوووح ً٘ٞثوووٝ ذؽٍوووّٟ ٘ذطوووٙن إ 

 ٘ايُرطًثاخ ايُفرًؿح يًُٓظُاخ ٘ايُعرُع .

 . ٖٓال عكٌ اٍْعاٌ تّٟ َفهظاخ ايرعًٍٟ َ٘رطًثاخ ٌٙـ ايعُى ؾٝ ق٘يح الإَاناخ 

 ايؿٟٓح ايُرفٕٕح ٘ايعًُٟح يكٚ ايعُايح ايٟٙٚٓوح يرًثٟوح اؼرٟاظواخ ايٍوٙـ ايُٗاناخ  عكٌ ذٙؾه

   ايُؽًٟح . 

 

تعٓوٙاِ "ايرفطوٟٛ الاٌورهاذٟعٝ يًُوٙانق ايثّوهٞح ؾوٝ  /2003/ صٌيذ أثيٕدساسخ رٌبة يذًٕد  .4

ايكطواعّٟ ايعواٌ ٘ايفواْ" ٖوكؾد ايكناٌوح ايوٛ ذٍوًٟٛ ايٙوٙء عًوٛ ٘اقوع ايرفطوٟٛ الاٌورهاذٟعٝ 

  ٘ذًٙٔد ايكناٌح يًٓرائط ايرايٟح:اسنقِؾٝ ايكطاعّٟ ايعاٌ ٘ايفاْ ؾٝ  يًُٙانق ايثّهٞح

  ٟٛٞٙظك ٘٘وٙغ يوكٚ َوكٞهٜ ايُوٙانق ايثّوهٞح ؾوٝ ايكطواعّٟ ايعواٌ ٘ايفواْ يُؿٗوٌٙ ايرفطو

 الاٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح .

  إٌورهاذٟعٟحٖٓال ٘عؽ ؾٝ ْظاٌ ايرػمٞح ايهاظعح ؾوٝ ايكطواعّٟ َُوا ٞؽوٙو قِ٘ ذثٓوٝ ـطوح 

 انق ايثّهٞح .يًُٙ

  ايُٙانق ايثّهٞح يكٚ ايكطا  ايعاٌ إقانجٖٓال ٘عؽ ؾٝ ْظاٌ ايؽٙاؾى ٘ذكْٝ َٙقع 

ايُٙانق ايثّهٞح َُ٘انٌح ايرفطٟٛ الاٌورهاذٟعٝ يًُوٙانق  إقانج هّْطحذٙظك علاقح اٞعاتٟح تّٟ 

 ايثّهٞح ؾٝ ايكطاعّٟ ايعاٌ ٘ايفاْ.

     

ٍَووركثى إقانج ايُووٙانق ايثّووهٞح ؾووٝ ظووى  تعٓووٙاِ " /2003انييذسٌجً / عهييً ثييٍ يذًييذ دساسييخ .5

ايرعووهؼ عًووٛ اْعهاٌوواخ ايعٙيُووح عًووٛ ٍَووركثى إقانج ايُووٙانق ذٗووكؼ ايكناٌووح إيووٛ    ايعٙيُووح "

 :إيٛ  ايثاؼس٘ذٙٔى   ايثّهٞح ؾٝ ايُعرُع ايٍعٙقٜ 

 . عكٌ َلائُح اسْظُح ايرعًُٟٟح لاؼرٟاظاخ ٌٙـ ايعُى يًؽا٘ه ٘ايٍُركثى 

  ء ايُٓؿووهقج ٘الاقرهاؼوواخ توّٟ اسظٗووىج ايُعٟٓووح توايُٙانق ايثّووهٞح ذعووك ٖٓوال اعركوواق تو ِ ا٠نا

 َعٙقا  نئٍٟٟا  يعكٌ ايرهاَى .
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  عكٌ َٙاءَح َفهظاخ ايرعًٍٟ يٍٙـ ايعُى َُا ٞوسقٜ إيوٛ ٘وعؽ ٍَورٙٚ ايهؿواءاخ ايثّوهٞح

 ايُسًٖح يُٙاظٗح ايرؽكٞاخ ايُفرًؿح .

 

ٟووووٍٟ ٍَوووورٙٚ َُانٌووووح ايرفطووووٟٛ تعٓووووٙاِ "ذك / 2005/دساسييييخ اثييييٕ دٔنييييخ ٔانصييييبنذٍخ    .6

الاٌرهاذٟعٝ ؾٝ اقانج ايُٙانق ايثّهٞح" قناٌح َكانْح توّٟ َٓظُواخ ايكطواعّٟ ايعواٌ ٘ايفواْ 

ايُوٙانق ايثّووهٞح ْؽوٙ ذكٟووٍٟ  إقانج ٖوكؾد ايكناٌوح ايووٛ ايرعوهؼ عًووٛ اذعاٖواخ َووكٞهٜ اسنقْٟح

ُواخ ايكطواعّٟ ايعواٌ ايُٙانق ايثّوهٞح ؾوٝ َٓظ إقانجٍَرٙٚ َُانٌح ايرفطٟٛ الاٌرهاذٟعٝ ؾٝ 

 ايكناٌح َاًٞٝ : إيٟٗاَّ٘ ايٓرائط ايرٝ ذًٙٔد   اسنقْٟح٘ايفاْ 

َٓظُوواخ ايكطووا  ايفوواْ لاٞٙظووك يووكٞٗا  % َوو52.5ّ% َووّ َٓظُوواخ ايكطووا  ايعوواٌ ٘ 66.7

 ذفطٟٛ اٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح.

ٍٞٗ َٓظُوواخ ايكطووا  ايفوواْ لاٞٙظووك يووك % َوو17.5ّ% َووّ َٓظُوواخ ايكطووا   ايعوواٌ 30.9٘

 ايُٙانق ايثّهٞح . إقانجذفطٟٛ اٌرهاذٟعٝ ٌٙاء عًٛ ٍَرٙٚ ايُٓظُح ه٘ عًٛ ٍَرٙٚ 

 ايُٙانق ايثّهٞح .  إقانج سعُاوايعًٟا  الإقانج٘عؽ ايكعٍ ايُاقٜ َّ قثى 

 ذػمٞح ناظعح ؾعاو .عكٌ ذٙؾه ْظاٌ 

يُٙاظٗووح  ايُووٙانق ايثّووهٞح إقانج إٌوورهاذٟعٟحتعٓووٙاِ " 2007 ُّْووٌٕووعٟك تووّ عثٟووك تووّ  قناٌووح

ايهّؽ عّ اٌرهاذٟعٟاخ ايُوٙانق ايثّوهٞح ؾوٝ ايُٓظُواخ  إيٛذؽكٞاخ ايعٙيُح " ٖكؾد ايكناٌح 

عوكج ْروائط  إيوٛايُكْٟح ٘الآَثح تُكٞٓح ايهٞاٖ يُٙاظٗح ذؽكٞاخ ايعٙيُح  ٘قك ذًٙٔد ايكناٌح 

 : هُٖٗا

 عٙيُح .ايُٙانق ايثّهٞح يُٙاظٗح ذؽكٞاخ اي لإقانجاٌرهاذٟعٟاخ  إٞعاقايؽاظح ايٛ 

 . ٘اسَٟٓحايُٙانق ايثّهٞح ؾٝ ايُٓظُاخ ايُكْٟح  إقانج٘ه٘نج ايرٙظٕ الاٌرهاذٟعٝ ؾٝ ٘ظائؽ 

 

اشه ايركنٞة ؾٝ ذُٟٓوح ايُوٙانق  "تعٓٙاِ  /2005عجذ انٕنً يسعذ انخٕلاًَ/ يذًذ  سخدسا .7

اؼ َ٘وّ هٖوك   يًك٘يح ؾٝ ايعُٗٙنٞح ايُٟٟٓوح الإقانٜ قناٌح ذطثٟكٟح ؾٝ ايعٗاو "  ايثّهٞح

 ايكناٌح ايرعهؼ عًٛ :

a.  َكٚ اٖرُاٌ ايك٘يح تر ٖٟى ٘ذكنٞة ايُٙانق ايثّهٞح. 

b.   ٚايركنٞة ؾٝ ذُٟٓح ايُٙانق ايثّهٞح يهؾع نؿاءج َسٌٍاخ ايكطا  ايعاٌ إٌٗاٌَك . 

 ايٓرائط ايرايٟح : إيٛ٘ذًٙٔد ايكناٌح 

 عكٌ ذٙؾه ـطٛ يركنٞة ٘ذ ٖٟى ايعُايح ٘ؾكا يلأًٌ ايعًُٟح . 

 ٘ ؼكج ذفطٟٛ ايكٙٚ ايعاًَح ؾٝ ٘٘ع ايٍٟاٌاخ ايفأح تايركنٞةعكٌ َّاننح. 
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 .٘عؽ ايُٙانق ايُايٟح ايُفٕٕح يركنٞة ايكٙٚ ايعاًَح 

 

تعٓووٙاِ " ايرؽووكٞاخ ايُعأووهج هَوواٌ ايُووٙانق ايثّووهٞح  /2006دساسييخ يذًييذ دسييٍ شييعجبٌ /  .8

يٍُوركثًٟح ايهآَوح ايعهتٟح ٌ٘ثى ايرػًة عًٟٗا "   ٞٗكؼ ايثؽس إيٛ َعهؾح ايرؽوكٞاخ ايُعأوهج ٘ا

هَاٌ ايُٙانق ايثّوهٞح ايعهتٟوح ؾوٝ عٕوهٜ ايُعًَٙواخ ٘ايعٙيُوح   َ٘وّ شوٍ ايرٙٔوى إيوٛ ا٠يٟواخ 

ايُُهٓح يُٙاظٗح ٖمٔ ايرؽوكٞاخ ايٓاذعوح عوّ ايعٙيُوح الاقرٕواقٞح ٘ايصكاؾٟوح   ٘ذٙٔوى ايثاؼوس إيوٛ 

 ٟح :ايٓرائط ايراي

a.  ٟٖ ايٍُرُهّٞ . ى٘ه٘نج الاعرُاق عًٛ ايركنٞة ٘اير 

b.  . ًُٝذؽكٞس َٓظَٙح ايرعًٍٟ ٘ايثؽس ايع 

c.  ا الاٌرؿاقج َّ ذكٟٓاخ ايعٕه تاعرثانٖا ٌثٟلا  ٘ؼٟكا  يُٙاظٗح ايرؽكٞاخ ه٘ ايركًٟى َوّ هشهٖو

. 
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 الإطبس انُظشي نهذساسخ : 

 الإداسح ٔانتخطٍط الإستشاتٍجً نهًٕاسد انجششٌخ                 

 

 الإستشاتٍجٍخ نهًٕاسد انجششٌخيفٕٓو الإداسح : أٔلا 
 

 strategicيبٍْخ الإستشاتٍجٍخ نهًٕاسد انجششٌخ : 

تٓواء عًوٛ َعًَٙواخ  ٘٘٘وع اسٖوكاؼ  خذعهؼ الإٌرهاذٟعٟح عًوٛ هْٗوا عًُٟوح اذفوال قوهانا           

) ايُهٖٙوٝ    ٘الاٌرهاذٟعٟاخ ٘ايفطٛ ٘ايثهاَط ايىَٟٓح ٘اير نك َّ ذٓؿٟم ايفطٛ ٘ايثهاَط ايُؽوكقج

ه٘ ٖٝ عًُٟح اذفال ايكهاناخ ايروٝ ذرعًوف  تُٓوٙ ايُٓظُوح ٘نتؽٟرٗوا ؾوٝ اسظوى  (   149  ْ  2000

                                                                                                                       ( 5ْ 1999   ـطاب)ايطٙٞى ذؽكٟف ذهٟؽ ايُٓظُح َع ايثٟةح ايُؽٟطح 

ٖ٘ٓال َّ ٞهٚ ت ِ الإٌرهاذٟعٟح عًُٟح ٞرٍ َّ ـلايٗوا ذؽكٞوك ٘ٔوٟاغح ايعلاقوح توّٟ ايُٓظُوح ٘ايثٟةوح 

يُٓووٙ ٘ذؽكٞووك َؽؿظووح اسعُوواو يهووى ذُٟٓووح غاٞوواخ ٘هٖووكاؼ ٘اٌوورهاذعٟاخ اايرووٝ ذعُووى ؾٟٗووا َووّ ـوولاو 

انروه َوّ  رهاذٟعٟح٘الإٌو  (P: 64 kotler , 1997 ,ايعًُٟواخ ٘اسّْوطح ايروٝ ذُانٌوٗا ايُٓظُوح ) 

ْٗا عًُٟح ذؽًٟى ايُٙقؽ ايرٓاؾٍٝ يًُٓظُح ٘ذفٕٟٓ ايُٙانق ُْاٚ ه٘ ايثكائى إنْٙٗا َعُٙعح َّ اس

ايُاقٞح ٘ايرٓظُٟٟح ٘ ايثّوهٞح ايروٝ ذُهٓٗوا َوّ ذؽكٟوف  اسٖوكاؼ   ٖ٘وما ايُوكـى الاٌورهاذٟعٝ ٘ٞعوة 

َكٞهٜ ايُٙانق ايثّهٞح ٞعة ذوكنٞثٍٗ ِ نج ايُٙانق ايثّهٞح ٖ٘ٙ َا ٞعٓٝ هايرهنٟى عًٟح ؾٝ ظٗٙق إقا

٘ذُٟٓح َٗانذٍٗ ؾٝ ذؽكٞك ايكٙاٞا ايرٓاؾٍٟح ايرٝ ذٙاظٗٗوا ايُٓظُوح ؾُٟوا ٞرعًوف توايُٙنق  ايثّوهٜ ٘اِ 

ُوٙانق   َّ ٖٓوا ؾو ِ َؿٗوٌٙ الإقانج الإٌورهاذٟعٟح يًيٕ اٌرهاذٟعٟا  ؾٝ نٟؿٟح الاٌرعاتح ايؿعايح    ٞؿهه٘ا

٘ايرٙظٗاخ الإٌرهاذٟعٟح يًُٓظُح ايُٙانق ايثّهٞح ٘ ذفطٟٛ ّٟ ظٗٙق تٛ تايثّهٞح عًٛ هْٗا عًُٟح ذه

ّٟٞه إيٟٗا ايثعٗ ت ْٗا عًُٟح ٞرٍ َّ ـلايٗا ايرفطٟٛ يؽّك ايطاقواخ ٘هّْوطح  هِنُا ُٞهّ  يًُٓظُح 

  2006 تػووووهٖ ٍَووواعكج ايُٓظُووووح ؾوووٝ ذؽكٟوووف هٖووووكاؾٗا ايهئٍٟوووٟح  )ايُهٌووووٝ  حايُوووٙانق ايثّوووهٞ

ْ94/95) 

 

   الإستشاتٍجٍخلإداسح ا يشادم ثبٍَب:

 : ٘ذرُّٙ   الإستشاتٍجٍخٔصٍبغخ  اعذاديشدهخ  الأٔنىانًشدهخ             

  ٘ذُّى:: دساسخ انجٍئخ 

 ايثٟةح ايفانظٟح ايُؽٟطح تايُٓظُحExternal Environmental..  : 

ًٟٗا )اقرٕاقٞح ٘ٞكٕك تٗا نى ايعٓأه ه٘ ايُرػٟهاخ ايرٝ ذكع ـانض ايُٓظُح ٘ذُرًم ذ شٟها  ع          

 (ايؿ.....ق٘يٟح   َٓاؾٍِٙ...... اظرُاعٟح  ٌٟاٌٟح  شكاؾٟح  ذهٓٙيٙظٟح  
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 ايٕٓاعٟح(  أحايثٟةح ايف(Industry  : 

ه ا عًووٛ ايُٓظُوواخ   ٘ذعرثووه هنصووايفانظٟووح ٖ٘ووٝ ذُوواني ذوو شٟها َرؿا٘ذوو حظووىء َووّ ايثٟةوو ٖ٘ووٝ         

 انذثاٚا تٕٟاغح ٘ذّهٟى هٖكاؼ ايُٓظُح .

 كاـًٟحايثٟةح اي  Internal: 

 شكاؾوح ايُٓظُوح     ٝ٘ذرهِٙ َّ ايٟٗهى ايرٓظُٟ ٘ٞكٕك تٗا نى ايكٙٚ ايرٝ ذعُى قاـى ايُٓظُح         

 (  52ــ  48  ْ 2006) ايعهٞؿٝ    ( ............ ذٍٙٞف   َايٟح   َٙانق ايُٓظُح )تّهٞح

  انًُظًخ  ختذذٌذ سسبن Organization Missionسإٌتٓب ,أْذافٓب : 

 .اسظى ايُرٌٙٛ ٘ايثعٟك  ٖٝٝ  ايٓرائط ايرٝ ذٍعٛ ايُٓظُح إيٛ ذؽكٟكٗا ؾ َا        

   انخٍبساد الإستشاتٍجٍخ Strategic choices: 

ايروٝ ٌوٙؼ ٍٞوًهٗا ايرٓظوٍٟ ؾوٝ َؽا٘يوح يرؽكٟوف نٌوايرٕ    الإٌورهاذٟعٟحعهؼ عًوٛ ايثوكائى راي          

ٗووا إقانج َٓج ايعًٟووا ٘تُّوواننح اسٚووهاؼ لاخ ايعلاقووح ٘٘ٞوورٍ إعووكاق الإٌوورهاذٟعٟح عًووٛ ٍَوورٙٚ الإقان

ؿوح إقانج ايُوٙانق ايثّوهٞح ٘عًُٟوح ايرهاتٛ تّٟ ٘ظٟ َّ خايُٙانق ايثّهٞح   ؼٟس ذٙاظك هنتعح ٍَرٙٞا

 الإقانج الإٌرهاذٟعٟح .

 : ح ٞٓؿٕووى قٍووٍ ايثّووهٞح عًووٛ اسّْووطح ايَٟٟٙووح   ٘ؾٟوونووى عًووٛ اٖرُوواٌ ٘ظٟؿووح ايُووٙانق ٞه الأٔل

 . الإٌرهاذٟعٟحايثّهٞح عّ َهْٙاخ عًُٟح الإقانج ايُٙانق 

 ًَذٕوٍُٟ ايوٓظٍ ٘ايثوهاَط ايروٝ ذُهوّ َوّ ؾوٝ ٞعهوً ق٘ن اٞعواتٝ لإقانج ايُوٙانق ايثّوهٞح  : انثيب

  . الإٌرهاذٟعٟحذطثٟف ايفطح 

  ايُفرًؿووح  الإٌوورهاذٟعٟحذووهاتٛ َرثوواقو ؼٟووس ٞوورٍ هعوولاٌ إقانج ايُووٙانق ايثّووهٞح تايثووكائى  : انثبنيي

  ٘تعوك إقوهان الإٌورهاذٟعٟح  الإٌورهاذٟعٟحا ٘ذؽًًٟٗا ٘عهٖ ايٓرائط عًٛ ؾهٞف هعوكاق ايفطوح يكناٌرٗ

 ٍ إؼايرٗا عًٛ إقانج ايُٙانق ايثّهٞح َّ اظى ذٍُٕٟ ايثهاَط ايُطًٙتح يًرٓؿٟم .ٞرايُكرهؼح 

  ا  ؼٟوس ٞعرثوه ٍَوةٙو الإقانج ايُوٙانق ايثّوهٞح عٙوٙ   ٘ظوٕاسثاٚ قٞٓاَٟهٝ َ٘رعكق انذ : انشاثع 

 (.65ْ  2005   ؾعاو ؾٝ ؾهٞف إقانج ايعًٟا.)ايعانؼ

 

  : الإستشاتٍجٍخيشدهخ تُفٍز شدهخ انثبٍَخ : ًان 

 الإٌوورهاذٟعٟحايٙاظووة إذثاعٗووا   ٞعووة ايثووكء ؾووٝ ذٓؿٟووم  الإٌوورهاذٟعٟحتعووك إعووكاق ٘ٔووٟاغح            

يعلاقووح اٟاظوواخ لاخ ايُفرووانج ؾووٝ ِووهى تووهاَط ٘هّْووطح عُووى َٟٞٙووح   ٖ٘ووما ٞرطًووة ايعكٞووك َووّ الاؼر

إٌرهاذٟعٟح ٘تايرايٝ  ذؽكٟف هٖكاؾٗا ايُؽوكقج يمٜ تعك ايُرطًة ايهئٍٟٝ يٓعاغ هٜ ٘ا تايعٕٓه ايثّهٜ

ذٙظك  عاٌ ٘ٞهُّ ؾٝ ٘ه٘نج ذٙاؾه ايُٗاناخ ايٙه٘نٞح لإقانج ايُٗاٌ ايرٝ ذٓطٜٙ عًٟٗا   ٘تّهى  
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اـرٟوان ايُٗواٌ   ذٕوٍُٟ   ى ايرٓظُٟوٝ ايٟٗهو ٖ٘ٝ : حٟالإٌرهاذٟعـٍُح َرػٟهاخ ذسشه ؾٝ ْعاغ ذٓؿٟم 

 .                           ٘ذكنٞة ٘ذُٟٓح اسؾهاق   ْظاٌ ايُهاؾ ج   ْظٍ ايُعًَٙاخ

ه تّووهى َثاِووه عًووٛ ٖوومٔ ايُرػٟووهاخ   ؼٟووس ٞرطًووة شايٍُووةٙيٟح ٘ذووس ايثّووهٞح ذرؽُووى ٘إقانج ايُووٙانق

 َوا ٖ٘وٙ  ٗوا ايهؿواءج ٘ايؿعايٟوح ي ائؽ ذؽكٟوفذٍُٕٟ ٘ذعُٟع ايُٗاٌ ؾٝ ٘ظو حٟيلإٌرهاذٟعايرٓؿٟم ايٓاظػ 

ِ إقانج ايُوٙانق نُوا ه  ًُٟواخ ذؽًٟوى ٘ذٕوٍُٟ ايٙظوائؽ عإقانج ايُوٙانق ايثّوهٞح َوّ ـولاو  توٕ ذكٌٙ

ايثّهٞح ذٍعٛ إيٛ  ؼٕٙو ايُٓظُوح عًوٛ اؼرٟاظاذٗوا َوّ ايُوٙانق ايثّوهٞح ايروٝ ذروٙاؾه يٗوا ايُعهؾوح 

ِ إقانج ايُوٙانق تالإ٘اؾح إيوٛ ليوم ؾوا   الإٌرهاذٟعٟحذرُٙٓٗا  ٘ايُٗانج ٘ايككنج عًٛ هقاء ايُٗاٌ ايرٝ

عووى ايٓؽووٙ  حٟالإٌوورهاذٟعرٓؿٟووم ايفطووح ٍ هْظُووح إقانج اسقاء ٘ايُهاؾوو ج يايثّووهٞح ٞعووة عًٟٗووا ذٕووُٟ

 (193ْ  2006   )ايُهٌٝ ٕايُهغٙب ت

 

 ثبنثب: تخطٍط انًٕاسد انجششٌخ:

 -يبٍْخ تخطٍط انًٕاسد انجششٌخ : .1

ه ذفطووٟٛ ايُووٙانق ايثّووهٞح عًووٛ ٍَوورٜٙ ايُٓظُووح ٌ٘ووًٟح َُٗووح يٙووُاِ ايؽٕووٙو عًووٛ ٞعرثوو          

َوّ  ح٘الإْراظٟح ايُفرًؿح ـلاو ؾرهج وَٟٓح ٍَوركثًٟ ايعًُٟاخ الإقانٞحه ٟرٍٟيايهؿاءاخ ايؿٟٓح ٘الإقانٞح 

٘ذعكقخ َؿاٍٖٟ ذفطٟٛ ايُٙانق ايثّهٞح ؾٍُٓٗ   ( 34ْ 2001   اظى ذؽكٟف هٖكاؼ ايُٓظُح )ِٟفٕ

ذفطٟٛ ايُٙانق ايثّهٞح عًٛ هْح َؽا٘يح يرؽكٞك اؼرٟاظاخ ايُٓظُح َّ ايعاًَّٟ ـلاو ؾرهج  ّ ٞعهؼَ

 (20 2004ْؼٟس ذؽكٞك هعكاق ْ٘ٙعٟاخ ٘نؿاءج ايعُايح ـلاو ؾرهج ايفطح )َواٖه  ّوَٟٓح َعٟٓح َ

   ايعُايوحْ٘وٙ ٘آـهِ٘ ٞعهؾْٕٙ ت ْح عثانج عّ ليم ايّٓاٚ ايومٖٓٝ ايومٜ ٞورٍ َوّ ـلايوٕ ايرٓثوس تؽعوٍ

   1997  هٖووا.)عكلاِٟايلاوَووح يرٙؾ ايُطًٙتووح يًعُووى ـوولاو ؾرووهج وَٟٓووح َعٟٓووٕ شووٍ نٌووٍ ايٍٟاٌوواخ 

نُا ٞعهؼ ذفطٟٛ ايُٙانق ايثّوهٞح عًوٛ هْوح ليوم ايّٓواٚ ايومٜ ذُانٌوٕ ايُٓظُوح ٘ايومٜ   ( 101ْ

 َوّ ؼٟوسكثًوٕ ٘ليوم تُٙظثح ذعُى عًٛ ذٙقع ايطًة ٘ايعهٖ َّ ايعٕٓه ايثّهٜ عّ ؾرهج وَٟٓوح َ

 ( 63ْ  2005   ٝهيعهٞك ايهٍ ٘ايٓٙ  ٘ايرٙقٟد ايُٓاٌة )

 

 يشادم تخطٍط انًٕاسد انجششٌخ  .2

 -ٖ٘ٝ : نئٍٟٟحذُه عًُٟح ذفطٟٛ ايُٙانق ايثّهٞح ؾٝ ـًُ َهاؼى          
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 192 ْ  2006  ٝايُهٌكن : ايُٕ                                          

 : Forecasting انتُجئ -أ 

٘ايروٝ ٞرٙاظوك ؾٟٗوا ْكوٓ عًٛ ايُعالاخ ه٘ ايُٓاٚف قاـوى ايُٓظُوح ٞٗكؼ ايرٓثس إيٛ ايرعهؼ           

٘ايرٓثووس تايطًووة عًووٛ ايُووٙنق ايثّووهٜ   ـوولاو ايؿرووهج ايرووٝ ذعووك عٓٗووا ايفطووح  ايعُايووحه٘ ؾووائٗ ؾووٝ 

 ا  هٌ ععوى ا  عُوا إلا ٌوٟهِٙ ٖٓوال ؾائٙو٘ايُعهٖ٘ ه٘ ايُراغ َٓح ـلاو ؾرهج ايرٓثس ٞعٙق إيٛ ايرٙٔى 

عووهٖ ايُووٙانق ايثّووهٞح ه٘ ايطًووة عًٟٗووا ُٞهووّ ايرٙٔووى إيٟووح يُووٙانق ايثّووهٞح   نُووا إِ ايرٓثووس تؾووٝ ا

ِ َٙقؽ ًرٙٔى إيٛ ايرككٞهاخ ٍَركثًٟح تّ اء ايفثهاء يايطهـ الإؼٕائٟح ه٘ ايٙٔؿٟح ه٘ آنتاٌرفكاٌ 

ِ ذعرُك عًٛ اٌرفكاٌ َكـى َرٙاوِ ًٛ ايُٓظُاخ ه٘ٞعة ع  ايعهٖ ٘ايطًة عًٛ ايُٙانق ايثّهٞح 

 2006ؾووٝ عًُٟووح ذفطووٟٛ ايُووٙانق ايثّووهٞح  )ايُهٌووٝ  ٞعُووع تُٟٓٗووا يًٙٔووى إيووٛ ذكووكٞهاخ ققٟكووح 

ْ 193 ) 

 

 : Goal Settingتذذٌذ الأْذاف  -ب 

 هٖػوؾٝ ذؽكٞوك اسٖوكاؼ ٘ٞهُوّ اي ؾٝ عًُٟح ذفطٟٛ ايُٙانق ايثّهٞح ى ايُهؼًح ايصاْٟح صُذر          

َّ ٖمٔ ايُهؼًح ؾٝ ذهنٟى الاْرثأ عًٛ ايػاٞاخ ايٓٗائٟح يًثهْواَط   ٘ذوٙؾٟه َعٟوان يرؽكٞوك َوكٚ ْعواغ 

 نُا ٘ظٙق ععى ؾٝ ؾةاخ ٘ظٟؿح َؽكقج   ه٘يح َى َع ؼالاخ وٞاقج ايعهٖ َّ ايعُاايثهْاَط ؾٝ ايرعا

)ايٓعووان   يووح ِ ذٍوورُك َثاِووهج َووّ ذؽًٟووى ايطًووة ٘ايعووهٖ عًووٛ ايعُاههٖووكاؼ ايثهْوواَط ٞعووة  ِه

1998ْ 116) . 
 

 :   Strategic Choiceالاختٍبس الاستشاتٍجً  -ض 

ايُراؼووح ٘ذعرثووه ٖوومٔ  ايُؿا٘ووًح تووّٟ ايثووكائى الإٌوورهاذعٟحؾووٝ ٖوومٔ ايُهؼًووح ٞكووٌٙ ايرٓظووٍٟ ت            

تٟٓٗووا َووّ ؼٟووس ايرهًؿووح    اايٙا٘ووؽح ؾُٟووالاـرلاؾوواخ  ٘ ايثووكائىيرعووكق  ا  ْظووه  ايُهؼًووح ؼهظووح يًػاٞووح 

ايرٝ ذُرًم هْظُح ذفطٟٛ َرككَح ُٞهٓٗا اٌرفكاٌ َوكـى  عايٟح   ايُهْ٘ح ........... ايؿ   ٘ايُٓظُاخايؿ

 انتُجـئ

 تذذٌذ الأْذاف

 عخ ٔانتمٍٍىانًتبث

 تُفٍز انجشايج

 الاختٍبس الإستشاتٍجً

 (  1شكم سلى )  

 عًهٍخ تخطٍط انًٕاسد انجششٌخ

 

 عًُٟح ذفطٟٛ ايٙان
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َرهاَووى لإقانج ايؿووائٗ ه٘ ايععووى ؾووٝ ايعُايووح ٘ايوومٜ ٍٞوورٓك إيووٛ اٌوورفكاٌ اٌوورهاذٟعٟاخ َهْووح تؽٟووس 

ٟٛ ٘ايرعاَوى َوع ذٍرعٟة يًُرػٟهاخ ايرٝ ذٙاظٕ ايُٓظُح   ٘نًُوا ذوٙؾه يًُٓظُوح ايٙقود ايهواؾٝ يًرفطو

َوا إلا يوٍ ذهوّ ٖٓوال   ه ايُوٙانق ايثّوهٞح نًُوا واق ْطواـ توكائى ايرٕوهؼ ايُُهٓوح ٝايؿائٗ ٘ايععى ؾ

ًرعاَوى َوع ه٘ الاٌوركطاب ايفوانظٝ ي خالاٌورصٓاءا ٌذؽمٞهاخ ٍَوثكح ؾواِ ايُٓظُواخ ذٙوطه لاٌورفكا

 ( . 219ؼالاخ ايؿائٗ ه٘ ايععى )ايُهٌٝ  ْ 

 

   Program Implementation :تُفٍز انجشَبيج  -ق 

ٞعوة  الاـرٟوان الاٌورهاذعٝ هٖكاؾوٕ   ؾاْوٕ ح ؾٝ َهؼًحف ايثهْاَط ايمٜ ذٍ ايرٙٔى إيٟيهٝ ٞؽك         

رؽُى ٍَةٙيٟح ذؽكٟوف اسٖوكاؼ ايُؽوكقج ٘ذروٙاؾه يوٕ ايرٓؿٟم   تؽٟس ٞرطًة ٘ظٙق ؾهق ٞ َٙ٘ع ٘٘عٕ

سِوهاخ عوّ َوكٚ ايركوكٌ ؾوٝ الاْعواو ايٕلاؼٟاخ ٘ايُٙانق ايلاوَح يميم   نُا ٞعة ذٙاؾه ذكانٞه َ٘

٘ايلاوَوح ايُعاٞه ايىَٟٓح ٘ايٓرائط ايُؽكقج ٍَثكا    نُا لاتك َّ إقـواو تعوٗ ايرعوكٞلاخ ايؿٙنٞوح  ف٘ؾ

  2006  )ايُهٌوٝ  . ُهواِ عًوٛ هٜ َفطوٛ ايرٙقوع ايرواٌ يًٍُوركثىعًٛ ايثهْاَط سْح َّ ايٕوعٙتح ت

ْ223 . ) 

 

 :  Program Evaluationتمٍى انجشَبيج     -ِ 

ذرُصى ايفطٙج اسـٟهج ؾٝ عًُٟح ايرفطٟٛ يًُٙانق ايثّهٞح ؾٝ ذكٍٟ ايٓرائط   َ٘سِوهاخ ايركٟوٍٟ          

ؾٝ عُا إلا ناْد ايُٓظُح ْعؽد تايؿعى ؾٝ َٙاظٗوح اؼرُوالاخ ايؿوائٗ ه٘ ايععوى   إلا ّ ُهٞايٙا٘ػ 

ى ًَُوٙي ؾوٝ ذؽكٟوف هْح ُٞهوّ ذعوا٘و ٖومٔ ايٓرٟعوح يًرعوهؼ عًوٛ هٜ َهاؼوى ايرفطوٟٛ ٌواُٖد تّوه

٘تايرايٝ ؾواِ ايُكانْوح توّٟ ذٓثوساخ ايطًوة ٘ايعوهٖ تايٓروائط ايؿعًٟوح يًرعوهؼ عًوٛ  ايٓعاغ ه٘ ايؿّى  

َووكٚ ٌوولاَح ٘ققووح اسٌووايٟة ايرووٝ ذووٍ اٌوورفكاَٗا   نُووا ٞعووة الإيُوواٌ تٓووٙاؼٝ عووكٌ ايكقووح يٟوورٍ َعايعووح 

 ( . 224 ْ  2006ّ  )ايُهٌٝ   الاْؽهاؾاخ ٘ذؿاقٞٗا ٍَركثلا
 

 :انجششٌخ ل ٔانتخطٍط الإستشاتٍجً نهًٕاسد انعلالخ ثٍٍ استشاتٍجٍبد الأعًب .3

ُاو  ظعوى ايعكٞوك َوّ ع٘اذٍا  ايُٓاؾٍح تّٟ ايُٓظُاخ اس ايُرٍانعحؾٝ ظى ايرػٟهاخ ايثٟةٟح           

٘ظوٕ ايُٓظُاخ ذعٟك ايٓظه ؾٝ اٌرهاذٟعٟاذٗا ايُفرًؿح يهٝ ذرُرع تُٟىج ذٓاؾٍٟح ؾٝ ايٍٙـ   َّ٘ هٖوٍ ه

ه ؾٝ ٖما ايُعاو ايٓظوهج إيوٛ إقانج ايُوٙانق ايثّوهٞح سْٗوا ٖوٝ ايروٝ ذفطوٛ ٘ذٓؿوم ظُٟوع توهاَط ٟايرػٟ

ايُٓظُح   ؼٟس هِ ايعٕٓه ايثّهٜ َّ هٍٖ ايعٓأه ؾٝ ايُٓظُح   ٘هٔثػ ايٓظوه إيوٛ إقانج ايُوٙانق 

نق ايثّهٞح َوّ ذٓؿٟوم ُاو   ٘يهٝ ذرُهّ إقانج ايُٙاَى َ٘كـى هٌاٌٝ ؾٝ إٌرهاذٟعٟح اسعايثّهٞح نعا

 لإٌوورهاذٟعٟحذٍرهِووك تايفطووح ايعاَووح  ِذعٟووّٟ( لاتووك ٘ه ـطرٗووا الإٌوورهاذٟعٟح )اٌووركطاب/ اـرٟووان /

 ِ ذهِٙ َرؿاعًح َعٗا .اسعُاو ٘ه
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ذٍورعٟة يٗوما  هٍَِركثلا    لاتك لإقانج ايُوٙانق ايثّوهٞح  ج٘عٓك ٘ظٙق ذٙظٕ لاٌرفكاٌ ذهٓٙيٙظٟا ظكٞك

توايفثهاخ  ٘الاٌرعاْحايركنٞة ايُفرًؿح ذٟعٟح ٘ليم تالإعكاق ايعٟك يفطٛ هاايرٙظٕ ُّ٘ ـطرٗا الإٌر

ذٙع إقانج ايُٙانق ايثّهٞح ـطح يرككٍٞ ايؽوٙاؾى ايُاقٞوح ٘ايُعٓٙٞوح يًؽؿواظ عًوٛ ايكوٙٚ  هِ  نُا لاتك 

 عُواو تايّوهى  )هتوٙٙانق ايثّوهٞح ٘توّٟ إٌورهاذٟعٟح اسايُو إقانج ايعاًَح   ُ٘ٞهّ ذٕٙٞه ايرؿاعى تّٟ

 (25 2003ْوٞك  

       

                              

 

 

 

     

  

 

   

 

 

     

  

 

 

 

( Khalil, Tarek M . 2000 . Management of technology-the key to competitiveness and 

wealth creation . McGraw-Hill companies, Inc . Boston Burr Ridge ) .                                

   

 

ٌورهاذٟعٟح ايرٍوٙٞف   إٌورهاذٟعٟح ؽروٙٚ نولا  َوّ إِ ذ٘ه كلاؼع  إٌرهاذٟعٟح اسعُاو لاتَّ٘ ايّهى ْ

لاتوك ايُوٙانق ايثّوهٞح  إٌورهاذٟعٟح ٘إٌرهاذٟعٟح ايُوٙانق ايثّوهٞح   ايرُٙٞى   إٌرهاذٟعٟح ايرهٓٙيٙظٟا  

  ٖ٘ٝ َهِٙ هٌاٌٝ َّ ايفطح الإٌرهاذٟعٟح يلأعُاو سعُاو اخ َع إٌرهاذٟعٟا َرؿاعًحيٗا هِ ذهِٙ 

ايُووٙانق ايثّووهٞح تووايرفطٟٛ يعًُٟوواخ الاٌووركطاب  ؾاْطلاقووا  َووّ غاٞوواخ ٘هٖووكاؼ ايُٓظُووح ذكووٌٙ إقانج

  ( .26 2003ْ  َع ايرطٙناخ ايٍُركثًٟح يًُٓظُح )هتٙ وٞك ٞرُاِٛ٘ايركنٞة ٘ايرعّٟٟ ٘تُا 
 

 

 

استشاتٍجٍخ   

 انتسٌٕك

استشاتٍجٍخ 

 انتكُٕنٕجٍب

استشاتٍجٍخ 

 انتًٌٕم

 استشاتٍجٍخ   

 انًٕاسد انجششٌخ

 انتذسٌت  

   

 تمسٍى الأداء

 

 انذٕافض ٔ 

 الايتٍبصاد

 الاستمطبة   

 

 الاختٍبس  

 ٔانتعٍٍٍ  

 ( 2شكم سلى ) 

 انتفبعم ثٍٍ استشاتٍجٍبد الأعًبل، ٔاستشاتٍجٍخ اداسح انًٕاسد انجششٌخ

 

 استشاتٍجٍخ 

 الأعًبل
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 شٌخ:انًٕاسد انجش ٔظبئف اداسح .4

ايعٕٓوه الإٍْواْٝ  ه٘تايعاْوة ايثّوهٜ  ٙانق ايثّهٞح ليم ايّٓاٚ ايمٜ ٞعٓوٛٞكٕك تاقانج ايُ           

ٍ ايُؽاؾظوح ٍٗ ٘ذطٙٞه قكناذٍٗ ٘ذؽؿٟىٍٖ َ٘وّ شوؾٝ ايرٓظٍٟ   َّ ؼٟس ايؽٕٙو عًٛ اسؾهاق ٘ذكنٞث

 ٙانق ايثّهٞح عًٛ ايٓؽٙ ايرايٝ :عًٍٟ ُ٘ٞهّ اٌرعهاٖ ٘ظائؽ إقانج ايُ

 : Staffingفخ انذصٕل عهى انعبيهٍٍ ٔظٍ -ه 

 عًُٟح اٌركطاب ايعاًَّٟ ذعك ايفطٙج اس٘يٛ ؾٝ َُانٌح ٘ظٟؿح ايؽٕٙو عًوٛ ايعواًَّٟ           

يهوٝ    ايُٙانق ايثّهٞح ٞعة عًٟح َهاظعح ايفطح الإٌورهاذٟعٟح يًُوٙانق ايثّوهٞح ٍَةٙوإِ    إلا

َووّ ايعوواًَّٟ ٘ايوومّٞ ُٞرًهووِٙ َعووانؼ  عووكاق ْ٘ٙعٟوواخ َعٟٓووحٞهووِٙ يكٞووح َثووهن قووٜٙ لاؼرٟوواض ه

ـوولاو  ٘ظوائؽ َعٟٓوح قاـووى ايرٓظوٍٟ   َ٘وّ ٘قوكناخ ٘وه٘نٞح ٘ايرووٝ ذوهذثٛ َثاِوهج تاؼرٟاظوواخ

٘ذٕوٍُٟ ايرفطٟٛ الاٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح ٞرٍ ٟٔاغح ايُٗاٌ ٘ذؽكٞك اسٖكاؼ الإٌرهاذٟعٟح 

ُٙانق ايثّوهٞح ذؽكٞوك اؼرٟاظواخ َوّ ايرٓظُٟٟح ٘ايرٝ َّ ـلايٗا ٍٞرطٟع ٍَةٙو ايالإٌرهاذٟعٟاخ 

٘هٖوكاؾٗا  اايعاًَّٟ   ٘عٓوكَا ذُواني ايُٓظُواخ ّْواٚ ايرفطوٟٛ الاٌورهاذٟعٝ ؾاْٗوا ذؽوكق غاٞاذٗو

٘ايرٝ عاقج َا ٞرُفٗ عٓٗوا ذػٟوهاخ ٖٟهًٟوح ؾوٝ ايرٓظوٍٟ َُوا ٞرطًوة َوّ إقانج ايُوٙانق ايثّوهٞح 

َّ ايهؿاءاخ ايُطًٙتح   تالإ٘اؾح   ُلائُحاياذفال الإظهاءاخ ايُلائُح يّػًٗا تايٓٙعٟاخ ٘الإعكاق 

إيٛ ذؽًٟى ايٙظائؽ يًرعهؼ عًٝ َٗاناخ ٘قكناخ َ٘عاٟٞه اسقاء ايُٓاٌثح َ٘عكلاخ اسظه ٘ؾٍٗ 

ِ إقانج ؼرٟاظواخ َوّ ؼٟوس ايعوكق ٘ايٓٙعٟوح ؾواذّهٞعاخ ايعُى لاخ ايعلاقح   تعك ايرعهؼ عًٛ الا

كطاب ٘ليوم ؾوٝ ٘وٙء ايُعًَٙواخ ايٍُوركاج َوّ ايُٙانق ايثّهٞح ذثكه َُانٌح ه٘يٛ ـطٙاخ الاٌر

 ( .143 2006ْايٍايٍ ٘ؼهؼَٙ طح الإٌرهاذٟعٟح يًُٙانق ايثّهٞح )ايف

 : Training and Development ٔانتًٍُخ ٔظٍفخ انتذسٌت -ب 

تعك عًُٟح الاـرٟان يًعاًَّٟ ايعكق ؾ ٍْٗ ٞؽرواظِٙ إيوٛ ذٙظٟوٕ ٘إنِواق ٘ذهٟوؽ َوع تٟةٟوح            

  يووما ؾوواِ إقانج ايُووٙانق ايثّووهٞح ذُوواني ق٘نا  َُٗووا ؾووٝ ذّووهٟى ٘إعوواقج ذهووّٙٞ  ايعُووى ايعكٞووكج

نج اذعاٖاخ ايعاًَّٟ ايعكق ْؽٙ َٓظُواذٍٗ ٘٘ظوائؿٍٗ ايعكٞوكج   تؽٟوس ٞهوِٙ يوٍٟٗ الاٌورعكاق ٘ايكوك

عُووايٍٗ ؾووٝ اقووى ؾرووهج َُهٓووح   ٘ذُوواني إقانج ايُووٙانق ايثّووهٞح عًووٛ ذؽكٟووف ايُُانٌووح ايٍووًُٟح س

سقاء ٘ظووائؿٍٗ  ٘ذُٟٓووح َٗوواناذٍٗ   تالإ٘وواؾح إيووٛ ذووكنٞة ايعوواًَّٟ  ٙٞه ايعوواًَّٟق٘نٖووا ؾووٝ ذطوو

   ِ ٞهِٙ ايركنٞة ؾٝ َٙقع ايعُى ٘ايومٜ ٞعرثوه َهواِ َُانٌوح ايعُوى ايؽكٟكوٝهّ هُ٘ٞ   ايعكٞكج

 ٖٓوال ايروكنٞة ـوانض ايعُوى عٓوكَا ذكرٙوٝ ٘  ٙ ايعُوى يمٜ ٞهتٛ ايؿهق َاقٞوا  ْ٘ؿٍوٟا  تعوا َهاس

٘ليم عّ ٚهٞوف ايُؽا٘وهاخ    ذرٙؾه ؾٝ ايُٓظُح او ٍَرٙٞاخ عايٟح َّ ايُٗانج لااسعُ تعٗ

اخ الإقانٞووح ه٘ ايٌٙووائى ايٍووُعٟح ٘ايثٕووهٞح ٞوونكوواخ ايعُووى   قناٌووح ؼايووح ه٘ ايُثاايٓوك٘اخ ٘ؼً ه٘

 ( . 145ْ 2006 ٘ؼهؼَٙ )ايٍايٍ
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 : Motivation ٔظٍفخ انتذفٍض -ض 

ٙظائؽ ؾٝ عًُٟح إقانج ايُٙانق ايثّوهٞح   ؾوايؽٙاؾى ٖوٝ هٍٖ اي إؼكٚذعرثه ٘ظٟؿح ايرؽؿٟى          

ايؽٙاؾى ذهنى عًٛ َهاؾ ج ايعاًَّٟ عٓك ذُٟىٍٖ ؾٝ اسقاء ٘اِ اسقاء ايومٜ قاء ايُرُٟى   ؾَكاتى يلأ

ه   نُا هِ ايرؽؿٟى ٘اؾٝ ٞىٞك عّ اسظإٍٞرؽف ايؽاؾى ٖ٘ٙ هقاء غٟه عاقٜ ٘ٞؽراض إيٛ ذعٙٞٗ 

  ٘ايػاٞووح َووّ ذووٙؾٟه ايؽووٙاؾى ـًووف ايووكاؾع  ج َعووا  ايعوواًَّٟ ٘ايُّٓوو  تالاعرثووان ؼاظوواخعًُٟووح ذ ـووم 

)  عُوايٍٗ تّوهى هؾٙوىٙ ًٌٙل َعّٟ ٞفوكٌ هٖوكاؼ ايُٓظُوح ٘ ذٙظٟوٕ ايعواًَّٟ سقاء هيًرٙظٟٕ ْؽ

ظه ذٓ ذف إقانج ايُٙانق ايثّهٞح هِٞكع عًٛ عا ٘يٗما ؾإْ  (  404ْ  2006  ٝ ٘آـهِ٘ هيطائ

ٙوع ايرٕوٍُٟ ايُلائوٍ ٘ذ  هقائٗوا ٘تٟةوح ايعُوى ايفأوح تٗوا ٌ٘٘وائى ايٙظٟؿح َّ ؼٟس َؽرٙٞاذٗوا 

تؽٟس ٞرٓاٌة عًٛ قكناخ ٘إَهاْاخ اسؾهاق ايمّٞ ٌّٟػًِٙ ايٙظٟؿح   َّ٘ شٍ ايرعهؼ    يًٙظٟؿح

اسؾوهاق عًوٛ ايعُوى َوّ ـولاو ٘٘وع َعواٟٞه اسقاء ايُٓاٌوثح ٘ايرؽكوف َوّ ٘ظوٙق  ٞؽؿوى َوّ عًٛ

 . ايؽٙاؾى اء ٘هْظُح ايُهاؾ ج ه٘علاقح ٘ا٘ؽح تّٟ ٍَرٙٞاخ اسق

 : Maintenanceالادتفبظ ثبنعبيهٍٍ  -ق 

ذٍعٛ إقانج ايُٙانق ايثّهٞح إيٛ َُانٌح َعُٙعح َّ اسّْطح ايرٝ ذٍاعك عًٛ الاؼرؿاظ           

ِ َّ ايعاًَّٟ   ٘ؾوٝ ٖوما الإٚوان ؾوا تايعاًَّٟ ايُُٟىّٞ ٘ذُٟٓح ايٙلاء ٘الاْرُاء يكٚ ذًم ايٓٙعٟاخ

َُٗوا ٘نثٟوها يروٙؾٟه ظوه٘ؼ عُوى  ُٙانق ايثّهٞح ٘تايرٍٟٓف عًٛ الإقانج ايعًٟا ذًعة قن٘ا  إقانج اي

ّ ٘ليم َّ ـلاو ٘٘ع ٘ذٓؿٟم توهاَط هَو ظٟكج َ٘ٓاٌثح   ذٙؾه ايٕؽح ٘ايٍلاَح ايُٟٗٓح يًعاًَّٟ  

٘ؼُاٞح َٓاٌثح   ُٞهّ تٙاٌطرٗا َٓع ؼك٘خ الإٔواتح ٘اسَوهاٖ ايُهذثطوح توايُّٗ ايروٝ ٞىا٘يٗوا 

 . (219ْ 2005  يعهٞكٝاِٙ )ٟيعاَا

 هقائٗووٍِ ايُّووهلاخ ـووانض تٟةووح ايعُووى ذووسشه عًووٛ هِ ذووكنل إقانج ايُووٙانق ايثّووهٞح توو  ُووا ٞعووةن 

ٖوومٔ ايُّووهلاخ    َُووا ٍٞووركعٝ ايؽاظووح إيووٛ ذثٓووٝ تووهاَط يٍُوواعكج ايعوواًَّٟ يرعووا٘و   ايووٙظٟؿٝ

يلاذٕوالاخ قاـوى  حَط َلائُوَوّ ايٙوه٘نٜ لإقانج ايُوٙانق ايثّوهٞح ذثٓوٝ توها تالإ٘اؾح إيوٛ هْوٕ

قاـوى ايرٓظوٍٟ  ْظه ايعاًَّٟ إيٛ ايعٗاخ ايٍُةٙيحناء َ٘كرهؼاخ ٘٘ظٗاخ ايرٓظٍٟ   ُ٘٘اِ ْكى آ

ؾوٝ ايؽٕوٙو عًوٛ ٘ايروٝ ذهُوّ  ِ إقانج ايُٙانق ايثّهٞح ُٞهٓٗوا ذؽكٟوف غاٞرٗوا ايٓٗائٟوح   ٘تٗما ؾا

ح ٘ذروٙاؾه يوكٍٞٗ ايهغثوح ؾوٝ الاؼرؿواظ ايعاًَّٟ اسنؿواء ٘ايومّٞ ُٞهوٍٓٗ الاْفوهاٚ ؾوٝ شكاؾوح ايُٓظُو

 ٍ ٘اْرُائٍٗ يًُٓظُح.ٗتٙلائ
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 :ٔيُبلشخ انُتبئج جٍبَبد انتذهٍم 

 أٔلاً :خصبئص عٍُخ انذساسخ :

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ذّٟه ْروائط ايعوك٘و ايٍواتف هِ هعًوٛ ٍْوثح سؾوهاق عٟٓوح ايكناٌوح ٖوٍ َوّ ايومنٙن   ؾكوك تًػود ٍْوثرٍٗ 

 %(.28.26ايكناٌح َّ الإْاز تًػد ٍْثرّٗ )%(  ؾٝ ؼّٟ هِ ٍْثح هؾهاق عٟٓح 71.74)

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٍُٖ َّ ؼًُح ايثهايٙنٞٙي ؼٟس تًػود ٍْوثرٍٗ ٞلاؼع َّ ايعك٘و هِ هعًٛ ٍْثح سؾهاق عٟٓح ايكناٌح 

%   شووٍ ذًرٗووا ٍْووثح ؼًُووح ايووكتًٌٙ ايعووايٝ  26.9%   شووٍ ذًرٗووا ٍْووثح ؼًُووح ايصاْٙٞووح ٍْ٘ووثرٍٗ 47.83

 % .6.52%   شٍ هقى ٍْثح ٍٖ َّ ؼًُح ايكناٌاخ ايعًٟا تًػد ٍْثرٍٗ  19.57

 

 

 

 

 ؼٍة ايعًٓ ايرههان ٘ايٍٓثح ايُةٙٞح سؾهاق عٟٓح ايكناٌح

 ايٍٓثح ايرههان 

 %71.74 66 لنٙن

 %28.26 26 هْاز

 %100 92 ايُعُٙ 

 ؼٍة ايُسٖى  ايرههان ٘ايٍٓثح ايُةٙٞح سؾهاق عٟٓح ايكناٌح

 ايٍٓثح ايرههان 

 %26.09 24 َ٘ا ٞعاقيٗاشاْٙٞح 

 %19.57 18 قتًٌٙ عايٝ

 %47.83 44 تهايٙنٞٙي

 %6.52 6 ايكناٌاخ ايعًٟا  

 %100 92 ايُعُٙ 
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إل تًػود ٌوٓح    15ـوـ  11ه ْرائط ايعك٘و ت ِ هعًٛ ٍْثح سؾهاق عٟٓح ايكناٌح ٍٖ َوّ لٜ٘ ايفثوذّٟه 

% 28.26ٍ ٌٗٓٙاخ  إل تًػد ٍْثر 10ــ  6شٍ ذًرٗا ٍْثح اسؾهاق َّ لٜ٘ ايفثهج    %34.78ٍْثرٍٗ 

%  شٍ ذًرٗا ٍْثح اسؾهاق 23.91ٌٓٙاخ إل تًػد ٍْثرٍٗ  5ــ 1سؾهاق َّ لٜ٘ ايفثهج   شٍ ذًرٗا ٍْثح ا

 % .13.04ؾ نصه إل تًػد ٍْثرٍٗ  15َّ لٜ٘ ايفثهج 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رٗاثَووّ ايعووك٘و توو ِ هعًووٛ ٍْووثح سؾووهاق عٟٓووح ايكناٌووح َووّ الإقاناخ ايرٓؿٟمٞووح ؼٟووس تًػوود ٍْوو ٞلاؼووع

%   شوٍ 32.6%    شٍ ذًرٗا ٍْثح هؾوهاق عٟٓوح ايكناٌوح َوّ الإقانج ايٌٙوطٛ ؼٟوس تًػود ٍْوثرٍٗ 56.5

 % .10.9نج ايعًٟا ؼٟس تًػد ٍْثرٍٗ ذًرٗا ٍْثح هؾهاق عٟٓح ايكناٌح َّ الإقا

 

 

 

 

 ؼٍة ٌٓٙاخ ايفثهج   ايرههان ٘ايٍٓثح ايُةٙٞح سؾهاق عٟٓح ايكناٌح

 ايٍٓثح ايرههان 

 %23.91 22 ٌٓح 5ــ 1

 %28.26 26 ٌٓح 10ــ  6

 %34.78 32 ٌٓح 15ــ  11

 %13.04 12 ٌٓح 15هنصه َّ 

 %100 92 ايُعُٙ 

 ؼٍة ايُهنى ايٙظٟؿٝ ايرههان ٘ايٍٓثح ايُةٙٞح سؾهاق عٟٓح ايكناٌح

 ايٍٓثح ايرههان 

 %10.9 10 إقانج عًٟا 

 %32.6 30 إقناج ٌ٘طٛ

 %56.5 52 ذٓؿٟمٞح إقانج 

 %100 92 ايُعُٙ 
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هعًوٛ َوّ ايٍٓوة اسـوهٚ  35ـوـ  27يٛ هِ هؾهاق عٟٓح ايكناٌح ؾٝ ايؿةح ايعُهٞوح ذّٟه ْرائط ايعك٘و إ

ؾُوا ؾوٙـ تًػود ٍْوثح نوى َُٓٗوا  46٘  45ـوـ   35%    ؾٝ ؼّٟ هِ ايؿةح ايعُهٞوح توّٟ 50ؼٟس تًػد 

 ٌٓح . 27%   ٘ؾٝ ايرهذٟة اسـٟه يًؿةح ايعُهٞح ايرٝ هقى َّ  19.57

 

 ثبٍَبً : يُبلشخ َتبئج انذساسخ:

 فشضٍخ الأٔنى :ان 

 ذطثٟف ايرفطٟٛ الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح . : ٞرٍ(Ho)أٔلا: 

       (Ha)ذطثٟف ايرفطٟٛ الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح . ٞرٍ : لا 

ظهٚ اٌرطلا  آناء عٟٓح ايكناٌح ؼٙو ذطثٟف ايرفطوٟٛ الإٌورهاذٟعٝ يًُوٙانق ايثّوهٞح   ٘ايعوك٘و 

 " ٞثّٟ ا٠ذٝ :      1نقٍ " 

 

 ؼٍة ايعُه ايرههان ٘ايٍٓثح ايُةٙٞح سؾهاق عٟٓح ايكناٌح

 ايٍٓثح ايرههان 

 %10.87 10 ٌٓح 27هقى َّ 

 %50 46 ٌٓح 35ــ 27َّ 

 %19.57 18 ٌٓح 45ــ  35َّ 

 %19.57 18 ٌٓح 46هنصه َّ 

 %100 92 ايُعُٙ 

 "1ظك٘و نقٍ "

 اسٌ٘اٚ ايؽٍاتٟح ؼٙو ذطثٟف َُ٘انٌح ايرفطٟٛ الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح
 انٕسط انذسبثً انفمشاد 

 انفعهً

 ٕسط انذسبثًان

 انُظشي

الاَذشاف 

 انًعٍبسي

 0.61 3 4.33 . تتٕفش فً انًُظًخ خطخ استشاتٍجٍّ ٔاضذخ انًعبنى ٔالأثعبد. 1

.تتيييٕفش لإداسح انًيييٕاسد انجشيييشٌخ خطيييخ اسيييتشاتٍجٍخ ٔاضيييذخ 2

 .انًعبنى ٔالأثعبد 
4.57 3 0.84 

.ٌتى تذذٌذ ٔاختٍبس الإستشاتٍجٍخ انًُبسجخ نتذمٍك أْذاف اداسح 3

 .انًٕاسد انجششٌخ
4.30 3 0.63 

 0.66 3 4.33 .ٔضٕح ٔثجبد أْذاف اداسح انًٕاسد انجششٌخ .4

 0.57 3 4.43 . ُْبن انًبو ٔتصٕس ٔاضخ نشسبنخ انًُظًخ .5
 0.56 3 4.47 .ٌتى تذهٍم ٔدساسخ انجٍئخ انخبسجٍخ انًذٍطخ نهًُظًخ .6
 0.85 3 3.97 . ٌتى تذهٍم ٔدساسخ انجٍئخ انذاخهٍخ نهًُظًخ .7
.ُْييبن اَسييجبو ثييٍٍ اسييتشاتٍجٍخ انًُظًييخ ٔاسييتشاتٍجٍخ اداسح 8

 .انًٕاسد انجششٌخ
4.13 3 0.82 

 0.69 3 4.32 انٕسط انذسبثً انعبو
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" ٘يؿكوهاخ الإٌورثاْح ايفأوح تايؿه٘وٟح  1رؽًٟى الإؼٕائٝ ايوٙانقج ؾوٝ ايعوك٘و نقوٍ " ذثّٟ ْرائط اي

اس٘يٛ ؼٙو َكٚ ذطثٟف َُ٘انٌح ايرفطٟٛ الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح   ؾكوك هظٗوهخ ايٓروائط إيوٛ 

عٓوكَا هِوان هؾوهاق ايعٟٓوح إيوٛ عوكٌ ذوٙؾه  0.84٘تواْؽهاؼ َعٟوانٜ  4.57هِ انثه ٌ٘ٛ ؼٍاتٝ تًوع 

ٌرهاذٟعٟح ٘ا٘ؽح ايُعايٍ ٘استعاق لإقانج ايُٙانق ايثّهٞح   ٖ٘ما ٍٞوركعٝ وٞواقج ايرهنٟوى َوّ ـطح إ

قثى الإقانج ايعًٟوا يرٙ٘وٟػ َؿٗوٌٙ ايرفطوٟٛ الاٌورهاذٟعٝ يًعواًَّٟ   ؾوٝ ؼوّٟ تًوع هقوى ٌ٘وٛ ؼٍواتٝ 

 ٞٙظوك عٓوكَا نهخ عٟٓوح ايكناٌوح ت ْوٕ لا 0.85٘تاْؽهاؼ َعٟانٜ  3.97يًؿكهاخ ايٙانقج ؾٝ ايعك٘و 

ٖٓووال ذؽًٟووى ٘قناٌووح يًثٟةووح ايكاـًٟووح ايفأووح تايُٓظُووح   ٖ٘ووما قووك ٞعووٙق إيووٛ عووكٌ ذووٙؾه ايفثووهاخ 

٘الإَهاْاخ ايلاوَح يكناٌح ٘ذؽًٟى ايثٟةح ايكاـًٟح ٘ايفانظٟح يرًم ايُٓظُاخ   نُوا ٘ظواءخ اسٌ٘واٚ 

قنظواخ تؽٟوس هِ   3 ايؽٍاتٟح يثكٟح ايؿكهاخ تُعكو ٞىٞك عّ ايٌٙٛ ايؽٍاتٝ ايٓظهٜ ٘ايمٜ ٍٞاٜ٘ 

٘توواْؽهاؼ  4.32قنظوواخ  ؼٟووس تًووع ايٌٙووٛ ايؽٍوواتٝ ايعوواٌ ٘يعُٟووع ايؿكووهاخ  4غايثٟرٗووا ذعووا٘وخ 

ٖ٘ما ّٟٞه إيٛ عكٌ ذطثٟف ايرفطٟٛ الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح ؾٝ ذًم ايُٓظُاخ    0.69َعٟانٜ 

سظوى   ٖ٘وما  ٞرٙوػ ٖ٘ما ٞكو عًٛ هِ ايفطٛ ايُرثعح يرًم ايُٓظُاخ ٖٝ ـطٛ قٕوٟهج َ٘رٌٙوطح ا

 ٘ايُٙ٘ؽح ؾٝ ايعك٘و ايرايٝ : F -Testَّ ْرائط اـرثان 

 

 

 

 

٘يٟح ٘تايرايٝ ؾإْ ايعك Fٖ٘ٝ هنثه َّ قُٟح  15.524ايُؽٍٙتح  F٘نُا ٖٙ َثّٟ ؾٝ ايعك٘و هِ قُٟح 

٘ايرووٝ ذكووٙو " ٞوورٍ ذطثٟووف َُ٘انٌووح ايرفطووٟٛ الإٌوورهاذٟعٝ يًُووٙانق  Hoٞوورٍ نؾووٗ ؾه٘ووٟح ايعووكٌ 

ايرٝ ذسنك عًٛ عكٌ ذطثٟوف َُ٘انٞوح ايرفطوٟٛ الإٌورهاذٟعٝ  Haايثّهٞح " ٘ايكثٙو تايؿهٟ٘ح ايثكًٞح 

 يًُٙانق ايثّهٞح ؾٝ ذًم ايُٓظُاخ . 

 

 ثبٍَبً انفشضٍخ انثبٍَخ :

Ho : . ذٙظك ـطح إٌرهاذٟعٟح ٞرٍ ذطثٟكٗا يركنٞة ٘ذ ٖٟى ايُٙانق ايثّهٞح  

Ha . لا ذٙظك ـطح إٌرهاذٟعٟح ٞرٍ ذطثٟكٗا يركنٞة ٘ذ ٖٟى ايُٙانق ايثّهٞح : 

 ايعك٘و ايرايٝ ٞثّٟ ْرائط ايرؽًٟى الإؼٕائٝ ايرٝ ذٍ ايرٙٔى إيٟٗا ٖ٘ٝ نايرايٝ:         

 

 

 

  نهفشضٍخ الأٔنى  F- testَتبئج اختجبس

 F انًذسٕثخ F   انجذٔنٍخ Sig   (أنفب ) انُتٍجخ 

 سفض 0.001 3.659 15.524
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يروكنٞة " تو ِ آناء ايعٟٓوح لا ذسٞوك تٙظوٙق ـطوح إٌورهاذٟعٟح ٞورٍ ذطثٟكٗوا  2ٞلاؼع َّ ايعك٘و نقٍ " 

٘تواْؽهاؼ َعٟوانٜ  4.43٘ذ ٖٟى ٘ذطٙٞه ايُٙانق ايثّوهٞح   ؼٟوس ذثوّٟ هِ هنثوه ٌ٘وٛ ؼٍواتٝ تًوع 

ؼٟس ذهنىخ إظاتاخ ايعٟٓح ؼٙو " لا ه٘اؾف " ٖ٘ٝ ذّٟه إيٛ هِ ايفطح الإٌرهاذٟعٟح يًركنٞة  0.73

ايُاقٞح ٘ايثّهٞح لا ذُّى ظُٟع ايعاًَّٟ ؾٝ ايُٓظُح   ُ٘ٞهّ هِ ٞعىٚ ليم إيٛ عكٌ ذٙؾه الإَهاْاخ 

٘تواْؽهاؼ  3.57ايلاوَح يٙ٘وع ـطوٛ ـأوح تايروكنٞة   ؾوٝ ؼوّٟ ذثوّٟ هِ هقوى ٌ٘وٛ ؼٍواتٝ تًوع 

ٖ٘ٓوا اقرهتود آناء ايعٟٓوح َوّ هْوٕ لا ٞٙظوك اٍْوعاٌ توّٟ ايفطوح الإٌورهاذٟعٟح يًرووكنٞة  1.22َعٟوانٜ 

م ايُٓظُواخ   نُوا ٘ايفطح الإٌرهاذٟعٟح يًُٓظُح تّوهى عواٌ ٘ليوم يعوكٌ ذوٙؾه ـطوٛ اٌورهاذٟعٟح يرًو

" ذىٞوك عوّ ايٌٙوٛ ايؽٍواتٝ ايٓظوهٜ  2٘ذثّٟ ت ِ اسٌ٘اٚ ايؽٍاتٟح يًؿكوهاخ ايوٙانقج ؾوٝ ايعوك٘و " 

  ٖ٘ما ٞكيى 0.86٘تاْؽهاؼ َعٟانٜ  4.09قنظاخ  ؼٟس تًع ايٌٙٛ ايؽٍاتٝ ايعاٌ  3٘ايمٜ ٍٞاٜ٘ 

ثّهٞح   نُا ٘ذثّٟ َّ ْروائط عًٛ هِ ايُٓظُاخ يًٟ يكٞٗا ـطح إٌرهاذٟعٟح يركنٞة ٘ذ ٖٟى ايُٙانق اي

 ٘ايُٙ٘ؽح ؾٝ ايعك٘و َا ًٞٝ :  F - Testاـرثان 
 

 

 
 

 

  ٘ٞلاؼع 3.659هيعك٘يٟٕ  Fؾٝ ؼّٟ هِ قُٟح  9.048ايُؽٍٙتح   Fؼٟس ٞظٗه َّ ايعك٘و ت ِ قُٟح 

ايروٝ  Hoهيعك٘يٟوٕ  ٘تايروايٝ ؾاْوٕ ٌوٟرٍ نؾوٗ ؾه٘وٟح ايعوكٌ  Fايُؽٍٙتح هنثوه َوّ قُٟوح  Fهِ قُٟح 

 Haذكٙو " ذٙظك ـطح إٌرهاذٟعٟح ٞرٍ ذطثٟكٗا يركنٞة ٘ذ ٖٟى ايعاًَّٟ "   ٘ايكثٙو تايؿهٟ٘ح ايثكًٞوح 

 ٟى ايُٙانق ايثّهٞح " .   ايرٝ ذكٙو ت ْٕ " لا ذٙظك ـطح إٌرهاذٟعٟح ٞرٍ ذطثٟكٗا يركنٞة ٘ذ ٖ
 

 " 2 ظك٘و نقٍ "

 ح ؼٙو ٘ظٙق ـطح إٌرهاذٟعٟح يركنٞة ٘ذ ٖٟى ايُٙانق ايثّهٞحاسٌ٘اٚ ايؽٍاتٟ
 انٕسط انذسبثً انفمشاد 

 انفعهً

 انٕسط انذسبثً

 انُظشي

الاَذشاف 

 انًعٍبسي

 0.68 3 4.13 . تٕجذ فً انًُظًخ خطخ استشاتٍجٍخ نتذسٌت ٔتؤٍْم انعبيه1ٍٍ
 0.73 3 4.43 . تستٓذف انخطخ الإستشاتٍجٍخ نهتذسٌت جًٍع انعبيهٍٍ .2
. تٕضييع انخطييخ الإسييتشاتٍجٍخ نهتييذسٌت ثعييذ تذذٌييذ الادتٍبجييبد 3

 انفعهٍخ نهًُظًخ. 
4.27 3 0.82 

. تميييٕو اداسح انًيييٕاسد انجشيييشٌخ ثٕضيييع انخطيييخ الإسيييتشاتٍجٍخ 4

 نهتذسٌت .
4.17 3 0.83 

. ُْبن اَسجبو ثٍٍ انخطخ الإسيتشاتٍجٍخ نهتيذسٌت ٔاسيتشاتٍجٍخ 5

 انًُظًخ .
3.57 3 1.22 

 0.84 3 4.10 تى الاستعبَخ ثخجشاء نٕضع انخطخ الإستشاتٍجٍخ نهتذسٌت.. 6ٌ
 0.81 3 4.03 . ٌتى يشبسكخ انعبيهٍٍ نٕضع انخطخ الإستشاتٍجٍخ نهتذسٌت .7

 0.86 3 4.09 انٕسط انذسبثً انعبو

 نهفشضٍخ انثبٍَخ  F- testَتبئج اختجبس

F انًذسٕثخ F ٍّانجذٔن Sig  ) انُتٍجّ ) أنفب 

 سفض 0.001 3.659 9.48
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 :ثبنثبً انفشضٍخ انثبنثخ 

Ho . لا ذٙظك َعٙقاخ " َؽكقاخ " ذٙاظٕ ايرفطٟٛ الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح : 

Ha . ذٙظك َعٙقاخ " َؽكقاخ " ذٙاظٕ ايرفطٟٛ الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح :  

 يرايٝ :(  ٞثّٟ ايٓرائط ايرٝ ذٍ ايرٙٔى إيٟٗا ٖ٘ٝ نا3ايعك٘و نقٍ )

         

" ٘ايفأح تؿكهاخ ايؿهٟ٘ح ايصايصح ٘ايرٝ ذكٙو  3ذّٟه ايٓرائط الإؼٕائٟح ايٙانقج ؾٝ ايعك٘و نقٍ "  

" لا ذٙظووك َعٙقوواخ " َؽووكقاخ " ذٙاظووٕ ايرفطووٟٛ الإٌوورهاذٟعٝ يًُووٙانق ايثّووهٞح "   ؼٟووس هظٗووهخ 

ؼٟوس عثوه  0.67تواْؽهاؼ َعٟوانٜ  4.40يٟٗوا تو ِ هنثوه ٌ٘وٛ ؼٍواتٝ تًوع ايٓرائط إيٝ ذوٍ ايرٙٔوى إ

هؾهاق ايعٟٓح إيٛ عكٌ ذٙؾه ايهٙاقن ايُرفٕٕح ٘ايرٝ ذُرًم ايفثوهاخ ايلاوَوح يًكٟواٌ تعًُٟوح ايرفطوٟٛ 

الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح   ٖ٘ما قك ٞعٙق إيٛ قًح ايُٙانق ايُايٟح ه٘ قًح ايفثهج يكٚ ايعاًَّٟ ؾٟٗا   

عٓكَا نهخ ايعٟٓح ت ْٕ لا ٞرٍ اٌورػلاو  1.2٘تاْؽهاؼ َعٟانٜ قكنج  3.56ُا ٘تًع هقى ٌ٘ٛ ؼٍاتٝ ن

ايُٙانق ايُايٟح ٘ايُاقٞح تٕوٙنج ٔوؽٟؽح ٘تُوا ٞفوكٌ عًُٟوح ايرفطوٟٛ الإٌورهاذٟعٝ يًُوٙانق ايثّوهٞح 

تٝ ايعوواٌ ٘ليوم يعووكٌ ذوٙؾه ْظوواٌ نقوواتٝ ؾعواو   ٘نُووا ٘هظٗووهخ ايٓروائط الإؼٕووائٟح توو ِ ايٌٙوٛ ايؽٍووا

 ٖ٘ٙ ٞىٞوك عوّ ايٌٙوٛ  0.72تاْؽهاؼ َعٟانٜ  4.09٘يعُٟع ايؿكهاخ ايفأح تايؿهٟ٘ح ايصايصح تًع 

٘ظووٙق َعٙقوواخ َ٘ؽووكقاخ ذٙاظووٕ  ٛ"قنظوواخ  ٖ٘ووما َسِووه عًوو3ايؽٍواتٝ ايٓظووهٜ  ٘ايوومٜ ٍٞوواٜ٘" 

ايعوك٘و ٘ايُثٟٓوح ؾوٝ  F-Testايرفطٟٛ الإٌورهاذٟعٝ يًُوٙانق ايثّوهٞح   ٖ٘وما ٞرؿوف َوع ْروائط اـرثوان

 ايرايٝ

 

 

 "3ظك٘و نقٍ "

 ايرٝ ذٙاظٕ ايرفطٟٛ الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح خاسٌ٘اٚ ايؽٍاتٟح ؼٙو ايُؽكقا
 انٕسط انذسبثً انفمشاد 

 انفعهً

 انٕسط انذسبثً

 انُظشي

الاَذشاف 

 انًعٍبسي

 0.67 3 4.40 . تتٕفش انكٕادس انًتخصصخ انًئْهخ نهمٍبو ثبنتخطٍط الإستشاتٍجً .1
لإيكبَييييبد انًبنٍييييخ ٔ انًبدٌييييخ انلاصيييييخ نهمٍييييبو ثييييبنتخطٍط . تتييييٕفش ا2

 الإستشاتٍجً نهًٕاسد انجششٌخ. 
4.27 3 0.78 

 0.92 3 4.10 .ُْبن ادسان انعبيهٍٍ لأًٍْخ انتخطٍط الإستشاتٍجً نهًٕاسد انجششٌخ .3

.ْم تستغم انًٕاسد انًبنٍخ ٔانًبدٌخ فً انتخطٍط الإستشاتٍجً نهًٕاسد 4

 انجششٌخ .
3.56 3 1.2 

. ْيييييم تتيييييٕفش الأَظًيييييخ ٔانتشيييييشٌعبد انًُبسيييييجخ نهمٍيييييبو ثيييييبنتخطٍط 5

 الإستشاتٍجً نهًٕاسد انجششٌخ .
4.00 3 0.98 

.ْم ٌتٕفش َظبو يعهٕيبد فعيبل نهمٍيبو ثيبنتخطٍط الإسيتشاتٍجً نهًيٕاسد 6

 انجششٌخ . 
3.90 3 0.85 

 0.61 3 4.33 . ْم ُْبن ٔضٕح لأْذاف انتخطٍط الإستشاتٍجً نهًٕاسد انجششٌخ .7

 0.72 3 4.09 انٕسط انذسبثً انعبو
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ايعك٘يٟح ٘ايروٝ   Fٖ٘ٝ هنثه َّ قُٟح َّ قُٟح 13.32ايُؽٍٙتح ذٍاFٜ٘ ٞظٗه َّ ايعك٘و هِ قُٟح 

٘ايرٝ ذكٙو " لا ذٙظك َعٙقاخ َ٘ؽكقاخ  Hoعكٌ ٘تايرايٝ ؾاِ ايكهان نؾٗ ؾهٟ٘ح اي 3.659ذٍاٜ٘

٘ايروٝ ذكوٙو" ذٙظوك  Haذٙاظٕ ايرفطوٟٛ الإٌورهاذٟعٝ يًُوٙانق ايثّوهٞح " ٘ايكثوٙو تايؿه٘وٟح ايثكًٞوح 

 َعٙقاخ َ٘ؽكقاخ ذٙاظٕ ايرفطٟٛ الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح " . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نهفشضٍخ انثبنثخ  F- testَتبئج اختجبس

F انًذسٕثخ F ٍّانجذٔن Sig  ) انُتٍجخ ) أنفب 

 سفض 0.001 3.659 13.32
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 ٔانتٕصٍبد : انُتبئج 

  ُتبئج :أٔلاً : ان
 َّ ـلاو ذؽًٟى ايثٟاْاخ ٘اـرثان ايؿهٟ٘اخ ُٞهّ اٌرفلاْ ايٓرائط ايرايٟح :          

  هظٗهخ ايكناٌح هِ ذطثٟف  ايرفطٟٛ الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّوهٞح لا ٞورٍ ٘ؾوف اسٌوً ايعًُٟوح

ايًٍُٟح   ؼٟس ذثّٟ عكٌ ٘ظٙق ـطح إٌرهاذٟعٟح ٘ا٘ؽح ايُعايٍ ٘استعاق لإقانج ايُوٙانق ايثّوهٞح 

٘نميم ٖٙ ٘اقع ايؽاو تايٍٓثح يًفطح الإٌرهاذٟعٟح عًٛ ٍَرٙٚ ايُٓظُوح نهوى   ٖ٘وما ٞرؿوف َوع   

تعٓٙاِ ايٓٗط الاٌرهاذٟعٝ ؾٝ ايرفطٟٛ ايرُٓوٜٙ اسنقْوٝ   نُوا ذثوّٟ  1993قناٌح ايؿهؼاِ عاٌ 

ٛ ٘ظٙق قٕٙن ؾٝ ذؽًٟى ٘قناٌح ايثٟةح ايكاـًٟح ٘ايفانظٟح يًُٓظُوح   ٘ايروٝ يٗوا ذو شٟه َثاِوهعً

ايُٓظُح َّ ؼٟس ايُرػٟهاخ الاقرٕاقٞح ٘الاظرُاعٟح ٘ايٍٟاٌٟح ٘ايثّهٞح ٘ايُايٟح .......ايؿ   ٘قك 

 ( . 3.97ــ  4.57ذها٘ؼد ايُرٌٙطاخ ايؽٍاتٟح يكٟاي ٖمٔ ايُرػٟهاخ تّٟ ) 

  ٘ؾُٟا ٞرعًف تايفطح الإٌرهاذٟعٟح ايفأح تركنٞة ٘ذ ٖٟى ايُٙانق ايثّهٞح   ؾكك هِانخ ايٓروائط

عووكٌ ٘ظووٙق ـطووح إٌوورهاذٟعٟح ٘ا٘ووؽح ذعرُووك عًووٛ َٓٗعٟووح َرهاًَووح ٘ذفطووٟٛ ٌووًٍٟ يرووكنٞة  إيووٛ

٘ذ ٖٟى ايُٙانق ايثّهٞح   تالإ٘اؾح إيٛ عكٌ َعهؾح ؼعٍ ايعُايح ايُطًٙتح يًؿرهاخ ايىَٟٓح ايُكثًوح 

 ٖ٘ما تك٘نٔ ٞٓعهً ٘تّهى َثاِوه عًوٛ ذؽكٞوك الاؼرٟاظواخ ايٍُوركثًٟح َوّ ايُوٙانق ايثّوهٞح َوّ 

ايهؿاءج ٘ايٓٙعٟح ٘اسعكاق ايلاوَح يّػى ايٙظائؽ ايُفرًؿح ؾٝ ايُٓظُوح  ٖوما تالإ٘واؾح إيوٛ ؼٟس 

عووكٌ َّوواننح ايعوواًَّٟ ؾووٝ إتووكاء ايُكرهؼوواخ ٘ا٠ناء ايُرعًكووح تفطووٛ ايرووكنٞة ايفأووح تووايُٙانق 

ؾوٝ قناٌورٕ تعٓوٙاِ هشوه  2005ايثّهٞح يًُٓظُح   ٖ٘ما ٞرؿف َع َا ذٙٔى إيٟٕ ايفٙلاْٝ ؾٝ عاٌ 

ايركنٞة ؾوٝ ذُٟٓوح ايُوٙانق ايثّوهٞح   نُوا ذثوّٟ عوكٌ الاٌورعاْح ٘الاٌورؿاقج تولناء َ٘كرهؼواخ َوّ 

يكٍٞٗ ايفثهج ايٍاتكح ؾٝ ايرفطٟٛ الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح   ٘قك ذها٘ؼد ايُرٌٙطاخ يكٟاي 

 ( . 3.57ــ  4.43ٖمٔ ايُرػٟهاخ تّٟ) 

 الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّوهٞح   ؾكوك ذثوّٟ ٘تايٍٓثح يًُؽكقاخ ٘ايُعٙقاخ ايرٝ ذعرهٖ ايرفط ٟٛ

٘ظووٙق ايعكٞووك َووّ ايعكثوواخ ٘ايٕووعٙتاخ ٘ايرووٝ ذؽووك َووّ ايكٟوواٌ تووايرفطٟٛ الإٌوورهاذٟعٝ يًُووٙانق 

ايثّووهٞح َ٘ووّ ٖوومٔ ايٕووعٙتاخ : عووكٌ ذووٙؾه ايهوواقن ايُسٖووى ٘ ايوومٜ ُٞرًووم ايفثووهج يًكٟوواٌ تعًُٟووح 

ح إيووٛ عووكٌ ذووٙؾه ايُووٙانق ايُاقٞووح ٘ايُايٟووح ايرفطووٟٛ الإٌوورهاذٟعٝ يًُووٙانق ايثّووهٞح  ٖووما تالإ٘وواؾ

ايلاوَح يًكٟاٌ تعًُٟح ايرفطٟٛ الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّوهٞح   ٘ عوكٌ ذوٙؾه ْظواٌ َعًَٙواذٝ  ظٟوك  

ٞرُرووع تايكقووح ٘ايهؿوواءج ٞكووٌٙ ترووٙؾٟه ايثٟاْوواخ ٘ايُعًَٙوواخ ايلاوَووح ٘ايٙووه٘نٞح يًكٟوواٌ تووايرفطٟٛ 

تعٓوٙاِ  2006ؿف َع قناٌح ِعثاِ ايرٝ هظهاٖوا ؾوٝ عواٌ الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح   ٖ٘ما ٞر

ايرؽكٞاخ ايُعأهج هَاٌ ايُٙانق ايثّهٞح ايعهتٟح ٌ٘ثى ايرػًوة عًٟٗوا   تالإ٘واؾح إيوٛ عوكٌ ذوٙؾه 

اسْظُووح ٘ايًووٙائػ ٘ايرّووهٞعاخ ايُٓاٌووثح ٘ايرووٝ ذرُرووع تكووكن َووّ ايُهْ٘ووح ٘ايكووكنج عًووٛ َٙانثووح 
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شوه الاٞعواتٝ عًوٛ ايرفطوٟٛ الاٌورهاذٟعٝ يًُوٙانق ايثّوهٞح ايُرػٟهاخ ٘ايرطوٙناخ  ٘ايروٝ يٗوا اس

٘تُووا ٞرٓاٌووة َووع هٖووكاؼ ايُٓظُح ٘يكووك ناْوود ايُرٌٙووطاخ ايؽٍوواتٟح يٗوومٔ ايُرػٟووهاخ ذرووها٘غ 

 ( .      3.56ــ  4.40تّٟ)

 

 ثبٍَبً : انتٕصٍبد 

ايرٙٔووٟاخ ؾاْووٕ ُٞهووّ اقرووهاغ  ايرووٝ ذووٍ ايرٙٔووى إيٟٗوواعًووٛ ٘ووٙء ايٓرووائط ٘ الاٌوورٓراظاخ           

 ايرايٟح:

  ايكٟاٌ تٙ٘ع ـطح إٌرهاذٟعٟح ٘ا٘وؽح ايُعوايٍ ٘استعواق عًوٛ ٍَورٙٚ ايُّٓولخ ٘ايُسٌٍواخ

آـمج تعّٟ الاعرثان اسًٌ ايعًُٟح ايٍوًُٟح   َ٘وّ شوٍ ٘٘وع ـطوح إٌورهاذٟعٟح ٘ا٘وؽح ايُعوايٍ 

سٌٍوواخ ٘استعوواق لإقانج ايُووٙانق ايثّووهٞح ذٍٓووعٍ َووع ايفطووح الإٌوورهاذٟعٟح يرًووم ايُّٓوولخ ٘ايُ

 تؽٟس ذؽكف اسٖكاؼ ٘ايػاٞاخ ايرٝ ذٍعٛ إيٟٗا ايفطح الإٌرهاذٟعٟح تّهى عاٌ .

  ايعُى عًٛ ذؽًٟى ايثٟةح ايكاـًٟح ٘ايفانظٟح َّ قثى ايُٓظُواخ   ؾولا توك َوّ قناٌورٗا ٘ذؽًٟوى

َؿهقاذٗووا   سْٗووا ذووسشه ٘تّووهى َثاِووه عًووٛ ـطووٛ ٘تووهاَط إقانج ايُووٙاق ايثّووهٞح َ٘ووّ ْووٙاؼٝ 

   ذهٓٙيٙظٟٕ   اظرُاعٟح   ............ايؿ ( . حرٕاقٞ) اق َفرًؿح 

  لاتووك َووّ إٞعوواق ـطووح إٌوورهاذٟعٟح تعٟووكج ايُووكٚ يرووكنٞة ٘ذ ٖٟووى ايعوواًَّٟ يرًثٟووح الاؼرٟاظوواخ

 .  خايٍُركثًٟح َّ ايكٙٚ ايعاًَح ٘تُا ٞرٓاٌة َع هٖكاؼ ٘ـطٛ ذًم ايُّٓل

 كاء ايُكرهؼواخ ايفأوح توايرفطٟٛ إؾٍاغ ايُعاو يًعاًَّٟ ٘ؾٝ ناؾح ايٍُرٙٞاخ يًُّاننح ٘إتو

 يًُٙانق ايثّهٞح .

  ٘ووه٘نج ايرٍٓووٟف تووّٟ َسٌٍوواخ ايرعًووٍٟ َ٘فهظاذٗووا ) ظاَعوواخ   َعاٖووك ( يرطووٙٞه ٘ذُٟٓووح

ايُووٙانق ايثّووهٞح تؽٟووس ذًثووٝ اؼرٟاظوواخ ايُٓظُوواخ َووّ ايفثووهاخ ٘ايهؿوواءاخ يًكٟوواٌ تووايرفطٟٛ 

 الإٌرهاذٟعٝ يًُٙانق ايثّهٞح. 

 ايُاقٞووح ٘ايُايٟووح ٘ايثّووهٞح ايلاوَووح لإقانج ايُووٙانق ايثّووهٞح   َووّ  ٘ووه٘نج ذووٙؾٟه الإَهاْوواخ

ؼٟووس ايُفٕٕوواخ ايُايٟووح ايُطًٙتووح ٘ايهووٙاقن ايُسًٖووح ايرووٝ ذُرًووم ايفثووهج ؾووٝ َعوواو إقانج 

 ايُٙانق ايثّهٞح .

  ذٙؾٟه ْظاٌ َعًَٙاخ ؾعاو ٞرٍ َّ ـلايٕ ذى٘ٞك إقانج ايُوٙانق ايثّوهٞح تايُعًَٙواخ ٘ايثٟاْواخ

 ايرٝ عًٛ هٌاٌٗا ٞرٍ ٘٘ع ٘نٌٍ ايٍٟاٌاخ ايفأح تاقانج ايُٙانق ايثّهٞح.  ايُطًٙتح ٘

ذُٟٓح ٘ذطٙٞه هٌايٟة إقانج ايُٙانق ايثّوهٞح ؾوٝ ايُٓظُواخ ٘الاٌورؿاقج َوّ ذكٟٓواخ  ايعُى عًٛ-

  ايعٕه يُٙاظٗح ايرؽكٞاخ ٘ايُرػٟهاخ ايرٝ ذٙاظٗٗا. 
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 أْى انًصبدس: 

  ذكٟووٍٟ ٍَوورٙٚ َُانٌووح ايرفطووٟٛ الاٌوورهاذٟعٝ ٜ َؽُووكٔووايؽٟٕ  يووس هتووٙ ق٘يووح  ظُوواو قا٘٘ق  

 . 2007  1 ايعكق  25يًُٙانق ايثّهٞح  ايكاٖهج   ايُٓظُح ايعهتٟح يًرُٟٓح الإقانٞح  َعًك 

    ْهتوٙ وٞوك لٞواب َؽُوٙق   ايرفطوٟٛ الاٌورهاذٟعٝ يًُوٙانق ايثّوهٞح ؾوٝ ايكطواعّٟ ايعواٌ ٘ايفوا

ايٟهَووٙل  نًٟووح الاقرٕواق ٘ايعًووٌٙ الإقانٞووح   قٍووٍ  نٌوايح َاظٍوورٟه غٟووه َّٓووٙنج   عُواِ   ظاَعووح

 . 2003إقانج اسعُاو   

  ايفٙلاْٝ   َؽُك عثك ايٙيٝ ٍَعك  اشه ايركنٞة ؾٝ ذُٟٓح ايُٙانق ايثّهٞح   نٌوايح قنروٙنأ غٟوه

 . 2005َّٓٙنج   ايفهٌٚٙ  ظاَعح ايًّٟٟٓ   نًٟح ايكناٌاخ ايعًٟا   

 ج ايُوٙانق ايثّوهٞح ؾوٝ ظوى ايعٙيُوح  نٌوايح َاظٍورٟه غٟوه                                                    ايكنٞثٝ  عًٝ تّ َؽُك  ٍَوركثى إقان

 . 2007َّٓٙنج  ظكج  ظاَعح ايًُم عثك ايعىٞى  نًٟح الاقرٕاق ٘الإقانج  

  ايٍايٍ   َسٞك ٌعٟك   عاقو ؼهؼوَٙ ٔوايػ   إقانج ايُوٙانق ايثّوهٞح َوكـى اٌورهاذٟعٝ   ظوكانا

 . 2006هراب ايعايُٝ  يً

     ايطائٝ   ٌٞٙؽ ؼعٍٟ   ٘آـهِ٘   إقانج ايُٙانق ايثّهٞح َكـى اٌورهاذٟعٝ َرهاَوى   ايوٙناـ

 . 2006عُاِ   

     2005ايعانؼ   ْاقٞح   الإقانج الإٌرهاذعٟح   ايكان ايعاَعٟح   ايكاٖهج .  

   2006اسَّٟ   ٔٓعاء   هيعهٞكٝ   َٕٓٙن َؽُك إٌُاعٟى   الإقانج الإٌرهاذٟعٟح   َهنى .  

  ٔوووٓعاء  َهنووى اسَووّٟ   2إقانج ايُووٙانق ايثّووهٞح   ٚ   هيعهٞكووٝ  َٕٓووٙن َؽُووك إٌووُاعٟى  

 2005. 

                         ايػىايووٝ   نهَووح َاظووك عثوواي  ايرفطووٟٛ الاٌوورهاذٟعٝ ؾووٝ ايُسٌٍوواخ ايعاَووح اسنقْٟووح  نٌووايح

ق ٘ايعًٌٙ الإقانٞح  قٍٍ الإقانج ايعاَح   ظاَعوح ايٟهَوٙل َاظٍرٟه غٟه َّٓٙنج   انتك   نًٟح الاقرٕا

 2000 . 

    2000ايُهٖٙٝ   ٌٓاِ غاية   ْظهٞح ايُٓظُح َكـى اٌرهاذٟعٝ   تكِ٘ قان ّْه   ٔٓعاء.  

   ايُهٌٝ   ظُاو ايكّٞ َؽُك   الإقانج الإٌرهاذٟعٟح يًُٙانق ايثّهٞح   ايكان ايعاَعٟح   ايكاٖهج 

    2006 . 

  ن  ؾهٞوووك   هقانج ٘ظوووائؽ اسؾوووهاق ٘ذُٟٓوووح ايُوووٙانق ايثّوووهٞح   َسٌٍوووح ِوووثاب ايعاَعوووح   ايٓعوووا

 . 1998الإٌهٓكنٞح   
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   تووّ ُّْووٕ   ٌووعٟك ٞووّ عثٟووك   إٌوورهاذٟعٟح ايُووٙانق ايثّووهٞح يُٙاظٗووح ذؽووكٞاخ ايعٙيُووح   نٌووايح

خ ايعًٟوا   قٍوٍ قنرٙنأ غٟه َّٓٙنج   ايهٞاٖ  ظاَعح ْاٞؽ ايعهتٟوح يًعًوٌٙ اسَٟٓوح  نًٟوح ايكناٌوا

 . 2007ايعًٌٙ الإقانٞح  

 ٚ  1999  2ـطاب  عاٞكج ٌٟك ـطاب   الإٌرهاذٟعٟح يًُٙانق ايثّهٞح   تكِ٘ قان ّْه .  

  ظُعوكان  عىٞوىج عًووٝ   ٌٟاٌوح إؼوولاو ايعُايوح ايٟٙٚٓووح َؽوى ايعُايووح ايٙاؾوكج ؾووٝ ق٘يوح الإَوواناخ

ٌايح َاظٍرٟه غٟه َّٓٙنج  عكِ  ظاَعح عكِ ايعهتٟح ايُرؽكج ٘هُٖٟرٗا ؾٝ ذُٟٓح ايُٙانق ايثّهٞح  ن

   2001 نًٟح ايعًٌٙ الإقانٞح   

  ٕ2001  ْاقن هؼُك   إقانج ايُٙانق ايثّهٞح   قان ٔؿاء   عُاِ    ِٟف . 

    ِعثاِ  َؽُك ؼٍوّ   ايرؽوكٞاخ ايُعأوهج هَواٌ ايُوٙانق ايثّوهٞح ايعهتٟوح ٌ٘وثى ايرػًوة عًٟٗوا

 . 2006يٍاقي ٘ايعّهِ٘   ايعكق ايهاتع   ق٘نٞح الإقانج ايعاَح   ايُعًك ا

  عثك ايعًٟى   ناِك   ايٍٟاٌاخ الإقانٞح ايؽكٞصح لإقانج ايُٙانق ايثّهٞح ؾٝ َٕه   َعًح ايثؽوٙز

 . 1992ايرعانٞح   ق٘نٞح ذٕكن عّ نًٟح ايرعانج   ظاَعح ايىقاوٞف   ايىقاوٞف  

 1997َكـى قُٟٝ   قان ايّٙناْٝ  قانج ايُٙانق ايثّهٞح   إ ٔايػ   عكلاِ   ؼُٙق عثك الله . 

   2004َاٖه  اؼُك   إقانج ايُٙانق ايثّهٞح   ايكان ايعاَعٟح   ايكاٖهج . 
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